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香港交易及結算所有限公司及香港聯合交易所有限公司對本公告之內容概不負責，對

其準確性或完整性亦不發表任何聲明，並明確表示，概不對因本公告全部或任何部分

內容而產生或因倚賴該等內容而引致之任何損失承擔任何責任。 

 

 
 
 

業務更新 

及 

二零二四年十一月之未經審核營運數據 

 

香港科技探索有限公司（「本公司」，連同其附屬公司統稱為「本集團」）董事會（「董 

事會」）欣然宣布本集團若干業務更新及二零二四年十一月未經審核營運數據。 

 

(1) 香港電子商貿業務更新  

於二零二四年十一月，由於本地市場經濟持續疲弱、出境旅遊顯著增加，以及

缺乏類似於去年的「阿媽都話正」的大型推廣活動，香港電子商貿業務面臨若

干挑戰，這些挑戰反映在與上個月及去年同月相比的主要指標上。這些因素導

致客戶於 HKTVmall 上的活動減少，尤其是在本月下半月。 

a. 平均每日訂單總商品交易額 i 為 22,900,000 港元，較二零二四年十月輕微下

降 1.3%及二零二三年十一月下降 6.5%。每月訂單總商品交易額為 687,000,000

港元，較上個月下降 4.5%及去年同月下降 6.7%。 

b. 獨立客戶數目約為 591,000 名，較二零二四年十月約 606,000 名及二零二三

年十一月約 625,000 名下降。每月活躍 HKTVmall 應用程式使用者 ii 約為

1,590,000 名，較二零二四年十月約 1,670,000 名及去年同月約 1,770,000 名下

降。  
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(2) 本集團二零二四年十一月之香港電子商貿業務 (不包括 HKTVmall 現金券之銷

售)之未經審核營運數據如下: 

 

 每月  百份比變化 

 二零二四年 

十一月 

二零二四年 

十月 

二零二三年 

十一月 iii 

 二零二四年十一月比較 

二零二四年十月 

二零二四年十一月比較 

二零二三年十一月 

 

   (經重新列示)     

香港電子商貿業務        

平均每日訂單數量 

（調整至最接近的百位數） 

 

45,600 48,600 51,300  (6.2%) (11.1%)  

平均訂單值 

（調整至最接近的元的整數） 

 

503 港元 

 

477 港元 

 

479 港元 

 

 5.5% 5.0%  

平均每日訂單總商品交易額
i
 

(調整至最接近的十萬位數) 

 

22.9 百萬 

港元 

23.2 百萬 

港元 

  24.5 百萬 

港元 

 (1.3%) (6.5%)  

每月訂單總商品交易額
i
 

(調整至最接近的百萬位數) 

 

687 百萬 

港元 

719 百萬 

港元 

736 百萬 

港元 

 (4.5%) (6.7%)  

 

二零二四年十一月份內 二零二四年十月份內 
    二零二三年十一月份內 iii          

(經重新列示) 

獨立客戶數目（調整至最接近的千位

數） 

591,000 606,000 625,000 

 二零二四年十一月份內 二零二四年十月份內 二零二三年十一月份內 

每月活躍 HKTVmall 應用程式使用者
ii

（調整至最接近的千位數）  

 

 

1,592,000 

 

1,671,000 

 

1,774,000 

 

 

董事會謹此提醒本公司股東及有意投資者，上述數據未經審核及乃根據本集團初步

內部資料編製，鑒於收集該等數據過程中存在各種不確定因素，該等數據與本公司按

年度或半年度刊發的經審核或未經審核綜合財務報表中披露的數字可能存在差異。 

 

本公司股東及有意投資者應小心以免不恰當地依賴上述數據，及於買賣本公司證券

時，務請審慎行事。 

 

承董事會命 

香港科技探索有限公司 

主席 

張子建  
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香港，二零二四年十二月十一日 

 
 
於本公告日期，董事會成員包括: 

 

執行董事: 

張子建先生（主席） 

王維基先生（副主席兼集團行政總裁） 

黃雅麗女士（集團財務總裁兼公司秘書） 

劉志剛先生（行政總裁（國際業務 ）） 

周慧晶女士（行政總裁（香港）） 

 

獨立非執行董事: 

李漢英先生 

白敦六先生 

麥永森先生 

安宇昭先生 

  

 

附註： 

i 訂單總商品交易額指特定時間段內通過特定市場所銷售的商品之總銷售價值，未經扣除該市場提供的任何折扣、已使

用的 回扣、已出售商品的註銷及退貨。 

ii 每月活躍 HKTVmall 應用程式用戶取自 Google Analytics 並約整至最接近的千位數，該計算方法及依據並未驗證。自二

零二四年七月一日起，為符合 Google 的要求，HKTVmall 將其 Google Analytics 解決方案由 Universal Analytics (「UA」)升

級至 Google Analytics 4 (「GA4」)。升級要求是由於 Google Analytics 決定以 Google 下一代測量解決方案 GA4 取代 UA。 

 根據 GA4，「活躍用戶」是指於指定日期範圍內，參與您的網站或應用程式的獨特用戶人數，而參與工作階段是指持續 

10 秒或更長時間，或有 1 個或以上轉換事件，或有 2 個或以上頁面或螢幕瀏覽的工作階段。  而於 UA 下，「活躍用戶」

是指於獨立用戶在某段時間內開啟工作階段的不重複使用者數量。雖然方法應該相似，但「用戶」計算方式的差異可能

會導致 UA 和 GA4 的用戶計算不一致。 

一般情況下，當在同一個月內，在同一裝置上重新安裝 HKTVmall 應用程式或 HKTVmall 應用程式簡易版或更改其裝置

之廣告識別碼，或於多部裝置上使用，或使用 HKTVmall 主要應用程式及 HKTVmall 應用程式簡易版，應用程式用戶之

數據可能重合。 

iii 根據於二零二四年三月二十七日公佈的截至二零二三年十二月三十一日之全年業績公告中的披露，為更好地反映按服

務性質、資源分配和業務項目表現評估的分部表現，管理層已更新了香港電子商貿業務和新探索及科技業務的組成。香

港電子商貿業務包括 HKTVmall 的線上購物平台和線下業務，包括第三方物流服務和 ThePlace。新探索及科技業務主要

包括街市即日餸、Everuts、全自動零售店及系統以及生命科學項目。因此，若干歷史數據已亦進行重列，以反映上述變

化。 


