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海外監管公告 

 

本公告乃由中國人壽保險股份有限公司（「本公司」）根據香港聯合交易所有限公司上

市規則第 13.10B 條規定而刊登。 

 

根據中華人民共和國（「中國」）有關法律法規，本公司於上海證券交易所網站

(www.sse.com.cn)及中國報章刊登「中國人壽保險股份有限公司提質增效重回報行動方

案」。 

 

茲載列該公告如下，僅供參閱。 

 

2025年 6月 26日 

 

 

 
於本公告日期，本公司董事會由以下人士組成： 

執行董事：   蔡希良、利明光、劉暉、阮琦 

非執行董事：  王軍輝、胡錦、胡容 

獨立非執行董事： 林志權、翟海濤、陳潔、盧鋒 
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中國人壽保險股份有限公司 

提質增效重回報行動方案 
 

為深入貫徹黨的二十大和二十屆二中、三中全會精神，以及中央金融

工作會議和中央經濟工作會議部署，認真落實《國務院關於加強監管防範

風險推動資本市場高質量發展的若干意見》及配套文件，進一步推動公司

高質量發展，全面提升投資價值和股東回報能力，本公司積極響應上海證

券交易所《關於開展滬市公司“提質增效重回報”專項行動的倡議》，結

合本公司實際情況，制定提質增效重回報行動方案。本公司第八屆董事會

第十七次會議審議通過了《關於<公司提質增效重回報行動方案>的議案》，

主要內容如下： 

一、堅守經濟“減震器”和社會“穩定器”功能定位，建設中國特色

世界一流壽險公司 

本公司緊緊圍繞金融強國建設目標，以建設成為“發展卓越、創新驅

動、協同高效、治理現代”的中國特色世界一流壽險公司為願景，堅定不

移走中國特色金融發展之路，服務中國式現代化大局。 

一是聚焦主責主業，全力服務國家戰略和民生保障。公司將持續深刻

把握保險業功能定位，堅持保險工作的政治性、人民性，統籌功能價值和

社會價值，深度服務多層次社會保障體系，持續助力國家治理體系完善，

重要提示 

本公司董事會及全體董事保證本公告內容不存在任何虛假記載、誤導性陳述

或者重大遺漏，並對其內容的真實性、準確性和完整性承擔法律責任。 
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積極推動現代化產業體系建設。扎實推動民生保障服務，繼續深度參與第

三支柱建設，大力發展個人養老金、商業保險年金，持續拓寬普惠保險覆

蓋面。堅守服務實體經濟根本宗旨，發揮“長期資本”和“耐心資本”優

勢，持續加大對科技強國、製造強國、綠色中國、國家區域協調發展等領

域的支持力度，有效助力新質生產力加快發展，不斷探索保險資金長期投

資模式，穩步加大中長期權益投資力度，進一步彰顯服務實體經濟主力軍

和維護金融穩定壓艙石的作用。 

二是堅持高質量發展，不斷提升經營質效。本公司將繼續深入落實保

險業新“國十條”等政策，堅持穩中求進工作總基調，聚焦價值創造和效

益提升，持續增強資產負債管理的系統性、前瞻性、主動性。科學管理負

債成本，積極推進產品和業務多元化，加快浮動收益型業務發展。強化精

細化管理，全面提升資源投入產出效率，大力推動全管道價值貢獻。堅持

資產負債匹配原則和長期投資、價值投資、穩健投資理念，保持戰略定力，

持續加強投資能力建設，以穿越週期的長期視角做好資產配置，努力創造

持續穩健的投資收益。通過資產負債兩端相向發力，推動經營質效不斷提

升。 

三是注重守正創新，加快發展動能轉換升級。本公司將持續融入金融

改革大局，推進產品創新和服務優化，不斷提升保險保障能力和服務水平。

圍繞更好滿足人民群眾日益增長的保險保障和財富管理需求，持續優化形

態多元、期限多元、成本多元的產品結構，形成涵蓋全方位保險保障的多

元化產品體系。穩步推進康養服務領域體系建設，打造全方位、多層次的

健康養老服務生態。不斷深化以客戶為中心的銷售轉型，有序推進行銷體
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系改革，全面提升隊伍專業化、職業化、綜合化能力。加速推進數字金融

實踐，深化數智技術與運營服務有機融合，以高質量數智化運營服務堅實

助力公司高質量發展。 

二、積極穩妥做好分紅安排，與股東共享發展成果 

    本公司持續關注全體股東的整體利益，努力為股東創造長期可持續回

報，自上市以來累計向股東派發的現金股利金額已超過人民幣 2,200 億元。

2024 年，公司增加分紅頻次，優化分紅節奏，首次進行中期分紅。2024 年

公司現金分紅共計人民幣 183.72 億元，其中中期現金股利人民幣 56.53 億

元，末期現金股利人民幣 127.19 億元，全年現金分紅總額同比增長 51%。 

未來，本公司將綜合考慮股利分配政策的穩定性及可預期性、公司長

期穩定發展需要，在具有可供分配利潤的條件下，統籌確定當期的利潤分

配方案，使得投資者進一步分享公司的發展成果，切實提升投資者獲得感。 

三、深化投資者關係管理，做好資本市場溝通 

本公司始終堅持合規、主動、平等、誠實守信的投資者關係工作基本

原則，關注投資者保護，致力於打造尊重市場、回報市場的負責任上市公

司。本公司始終與資本市場保持高頻互動。一是做好一年四次定期業績說

明會，由董事長或總裁領銜參與，就公司業績和發展戰略等與投資者進行

溝通。二是結合自身發展，不定期舉辦主題開放日，就資本市場關注的熱

點問題與投資者進行深度交流。三是通過境內外路演、線上及線下投資者

會議、參加投行及券商論壇等多種方式開展高頻、高質、高效的日常投關

溝通，由公司管理層、投關人員和專業人員共同解答投資者問題。四是切

實重視中小投資者合法權益，做好與中小投資者的溝通，通過上證 e 互動、
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投關郵箱、投關專線電話等平台及時回應中小投資者疑問。五是積極創新

數位化投資者互動方式，通過投關網站、投關微信公眾號及小程序等多元

化數字平台，為投資者提供便捷獲取公司信息、線上參加業績發布會等的

管道。 

四、積極回應市場關切，持續提升信息披露質量 

本公司將在合規的基礎上不斷提升信息披露有效性及資訊透明度。一

是進一步拓展信息披露的深度和廣度，以投資者訴求為導向，在定期報告

中持續深化對投資者作出價值判斷和投資決策有重大影響信息的披露，豐

富自願性信息披露內容。二是不斷加強重點領域經營亮點信息披露，展現

公司主業突出、實力雄厚、專業穩健的核心競爭力，幫助投資者尤其是中

小投資者更好地了解公司戰略和經營發展亮點。三是認真開展可持續信息

披露。根據境內外可持續披露要求和市場關切，編製和發布可持續發展報

告，充分展現本公司 ESG 戰略目標、理念和工作成效。 

五、持續優化公司治理，夯實長遠發展基礎 

本公司堅持將黨的領導融入公司治理各個環節，嚴格按照《公司法》

《證券法》等法律、法規和監管規定及《公司章程》和各議事規則的要求，

履行各項公司治理程序。優化公司治理結構，不斷推動構建規範高效的公

司治理格局。重視維護中小股東合法權益，為股東表達意見訴求、出席股

東大會等提供便利條件。本公司密切關注法律法規及監管規定的變化，持

續健全公司治理制度體系，為董事會依法合規高效運行提供了重要保障。

充分發揮董事會專門委員會職能，並設置了獨立董事專門會議機制，保障

董事會科學高效決策。積極落實獨立董事履職相關要求，持續提升獨立董
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事履職服務，充分發揮獨立董事參與董事會決策、對潛在重大利益衝突事

項進行監督、對公司經營發展提供專業建議的重要作用。 

本公司將堅持統籌發展與安全，主動適應強監管嚴監管趨勢，持續健

全內控合規和風險管理體系，築牢有效防控系統性風險的安全防護網，以

高水平安全保障高質量發展。持續推動風控數字化變革,以實時化、集約化、

智能化驅動風險防控提質增效，全方位加強重點領域風險防範。公司認真

落實監管要求，搭建起分工明確、逐級負責、管控有效的合規管理組織框

架，建立事前預防和事中控制為主、事後應對為輔的合規風險立體防控體

系，持續推動全員全流程全方位合規，牢牢守住不發生系統性風險的底線。 

 

本公司將按監管要求對本行動方案的實施效果進行評估，評估後需要

完善的，經董事會審議後披露。本行動方案僅為本公司行動計劃，不代表

本公司對業績、股價、重大事件等任何指標或事項的承諾或預測。本公司

業績及二級市場表現受宏觀形勢、行業政策、市場情況等諸多因素影響，

相關目標的實現情況存在不確定性。敬請投資者理性投資，注意投資風險。 

特此公告。 

 

中國人壽保險股份有限公司董事會 

                                      2025 年 6 月 26 日 


