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本節載有本文件所用有關本公司及其業務的若干詞彙釋義。部分釋義未必與業內標
準釋義相符。

「活躍司機」 指 我們的平台上於指定期間內最少履行一次在我們的平

台上發佈的運輸訂單的登記司機賬戶總數

「活躍商戶」 指 我們的平台上於指定期間內在我們的平台上完成最少

一次運輸訂單的登記商戶賬戶總數

「人工智能」 指 人工智能

「平均訂單響應率」 指 我們平台上於指定期間內「平均訂單響應率」按(i)司機

於指定期間內響應的運輸訂單總數除以(ii)商戶於該期

間內在我們平台上發佈的運輸訂單總數計算。司機響

應一次運輸訂單未必表示該司機最終會獲指派或完成

該次運輸訂單

「大數據分析」 指 對極大且多樣而遠超出作數據收集及分析的傳統數據

庫軟件工具能力的數據集採用先進分析技術，以揭示

隱藏模式、未知相關性、市場趨勢、客戶偏好及可幫

助機構作出更多知情商業決定的其他有用信息

「複合年增長率」 指 複合年增長率，評估一項價值於某個期間內的平均增

長的方法

「月活司機」 指 指定月份的活躍司機數量；指定期間內「平均月活司

機」按(i)該期間內各月的月活司機總數除以(ii)該期間

的月數計算

「閉環貨運GTV」 指 在數字平台上匹配並支付的所有貨運交易訂單的交易

總值，而數字平台根據該等訂單的價值向相關用戶收

取費用
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「雲」 指 可進入可配置計算資源共享池（例如：網絡、服務器、

數據儲存、計算能力、應用及服務）而無所不在、方便

及隨選網絡的模式，可迅速分配及發放，涉及少量的

管理工作或服務提供商互動

「新冠疫情」 指 2019新型冠狀病毒病，由被指為屬於嚴重急性呼吸道

症候群冠狀病毒2型的新型病毒引起的疾病

「貨運GTV」 指 指定期間在我們平台產生的「貨運GTV」指有關我們的

(i)貨運平台服務與(ii)多元化物流服務的運輸訂單產生

的GTV總和，上述情況均未扣除適用增值稅

「貨運平台服務變現率」 指 指定期間的「貨運平台服務變現率」按(i)該期間我們的

貨運平台服務產生的收入除以(ii)該期間我們的貨運服

務GTV計算

「整車」 指 整車運輸

「已完成訂單」 指 於某期間內通過我們平台下達、匹配及交付有關(i)貨

運平台服務及(ii)多元化物流服務的所有運輸訂單

「GDP」 指 國內生產總值

「GPS」 指 全球定位系統，利用衛星信號確定物體地面位置的導

航系統

「GTV」 指 交易總值，於指定期間我們貨運平台服務產生的GTV

指於該期間所有已完成訂單總值（未扣除我們向司機收

取的任何佣金、商戶折扣及司機獎金（如適用））；而我

們多元化物流服務產生的GTV指於該期間就我們向商

戶所提供綜合企業服務、搬家服務及零擔服務的所有

已履行交易總值（未扣除我們向有關商戶收取的任何服

務費及任何折扣（如適用））
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「拉美」 指 拉丁美洲地區

「零擔」 指 零擔運輸

「商戶」 指 使用我們平台尋找司機的托運人，包括各種規模的企
業和個人

「月活商戶」 指 於指定月份的活躍商戶數量；指定期間的「平均月活商
戶」按(i)該期間各月的月活商戶總和除以(ii)該期間的
月數計算

「移動應用程序」或
 「應用程序」

指 專門在智能手機及其他移動設備運行的應用程序軟件

「線上滲透」 指 某地區在指定期間的「線上滲透」按(i)該地區於該期間
的數字公路貨運平台產生的GTV總和除以(ii)該地區於
該期間的總公路貨運GTV計算

「研發」 指 研究及開發

「總GTV」 指 我們平台於指定期間產生的「總GTV」指貨運GTV與我
們增值服務所產生GTV的總和

「經驗證司機」 指 經我們認證身份後獲准響應及╱或完成在我們平台上
所發佈運輸訂單的司機

「東南亞」 指 東南亞地區

「中小企業」 指 小型及中型企業

除另有所指外，於本文件內：

• 若干金額及百分比數字已約整。因此，若干表格所列總計數字未必為前列各項數
字的算術總和；及

• 為便利參考，中國法律法規、政府部門、機構、自然人或其他實體（包括我們若
干附屬公司及綜合聯屬實體）的名稱均以中英文載入本文件，如有任何歧異，概
以中文版本為準。中文公司名稱及其他詞彙的英文翻譯乃僅供參考。


