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本節及本文件其他各節所載資料及統計資料均摘錄自我們委託弗若斯特沙利
文所編製的報告，以及多份官方政府刊物和其他可公開取得的刊物。我們委託弗
若斯特沙利文就 [編纂]編製弗若斯特沙利文報告（一份獨立行業報告）。我們相信這
些資料的來源都是適當的資料來源，並已採取合理的謹慎措施來摘錄和轉載這些資
料。我們並無理由相信這些資料為虛假或具誤導性，或遺漏了任何事實而導致這些
資料為虛假或具誤導性。我們、獨家保薦人、 [編纂]、 [編纂]、 [編纂]、 [編纂]、 [編

纂]、 [編纂]及彼等各自的任何董事和顧問，或參與 [編纂]的任何其他人士或各方，
並無對來自官方政府來源的資料進行獨立核實，且概無就其準確性作出任何聲明。

全球手機市場及移動互聯網服務市場概覽

全球手機市場及移動互聯網服務市場發展

自2010年後手機廣泛普及、移動互聯網技術日趨成熟以來，全球手機市場及移動

互聯網服務市場呈現強勁增長，並持續轉型。2024年，全球手機市場規模已達0.5兆美

元，預計2029年將達0.6兆美元，2024年至2029年的年複合增長率為4.6%。

手機的發展亦推動移動互聯網的發展。2024年，全球移動互聯網服務市場規模為

2.9兆美元，預計2029年將達7.6兆美元，2024年至2029年的年複合增長率為21.5%。

2020年

4.6%

2024年 2029年（估計）

移動互聯網服務

手機 4.8%

16.8% 21.5%

年複合增長率

全球手機市場及移動互聯網服務市場
兆美元， 2020年至2029年（估計）

2020年至2024年
2024年至

2029年（估計）

手機 移動互聯網服務

0.4

1.6

0.5

2.9

0.6

7.6

資料來源：弗若斯特沙利文
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全球手機市場及移動互聯網服務市場的驅動力及未來趨勢

• 新興市場增長成為長期增長引擎。與發達市場相比，新興市場仍處於消費升級進
程中。憑藉強勁的經濟增長潛力、人口優勢、移動互聯網普及率不斷提升以及通

信基礎設施持續完善，新興市場用戶能夠更便捷地使用手機及移動互聯網服務。

儘管手機及移動互聯網服務在發達市場已進入相對成熟階段，新興市場仍蘊含巨

大增長潛力。例如，2024年至2029年，非洲及拉丁美洲的手機收入分別按年複合

增長率8.4%及7.2%增長，凸顯出新興市場的增長潛力令其成為全球市場擴張的

關鍵驅動力。

• AI技術進步推動智能化轉型。AI技術（尤其是大模型技術）的持續進步，已成為

全球手機市場及移動互聯網服務市場的關鍵增長驅動力及長期趨勢。算法領域的

突破，結合芯片及傳感技術的發展，正推動手機及移動互聯網服務提供更智能、

個性化的功能，從而促進產品創新並提升用戶體驗。與此同時，AI技術與設備加

深融合，催生AI智能手機等AI原生設備，引領行業進入智能化轉型新階段。展

望未來，AI預期將重塑手機及移動互聯網服務，推動產業升級焦點從基礎功能轉

向智能與個性化體驗，成為長期增長及競爭格局演進的關鍵驅動力。

• 在智能手機的驅動下，移動互聯網服務價值擴大。智能手機的發展不僅擴大手機
市場本身，更通過移動互聯網服務的快速發展釋放新價值。隨著智能手機成為用

戶數字生活的主要入口，用戶受惠於更多元化的服務，例如移動支付、社交媒

體、網上購物及線上遊戲，且參與度加深、使用量增加。智能手機與移動互聯網

服務的整合，推動企業從一次性設備銷售，轉向多元化、由服務驅動的收入模

式，從而增強其長期盈利潛力。
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全球手機市場競爭格局

2024年按銷量計，公司為全球手機市場第三大廠商。

全球手機市場排名

排名 公司 銷量
（百萬部，2024年）

公司A

公司B

本公司

公司C

公司D

226

223

201

169

103

1

2

3

4

5

資料來源：弗若斯特沙利文

附註：

1) 公司A為一家創始於美國的全球技術公司，主要銷售手機、平板電腦、便攜式電腦等消費電子。

2) 公司B為一家創始於韓國的全球消費電子公司，主要銷售手機、半導體等消費電子。

3) 公司C為一家創始於北京的全球消費電子公司，主要銷售手機、智能電動汽車等消費電子。

4) 公司D為一家創始於廣東的全球消費電子公司，主要銷售手機、平板電腦及其他配件。

新興市場宏觀環境

新興市場定義

新興市場指正處於從發展中階段向發達階段轉型的經濟體，具有經濟快速增長、

工業化水平不斷提高，並與全球金融體系融合的特徵。全球範圍內的新興市場主要涵

蓋非洲、中東、中歐及東歐、新興亞太市場以及拉丁美洲。
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新興市場強勁的經濟增長潛力

2024年，發達市場的人均GDP已達33,000美元，而新興市場僅為5,900美元，

顯示出巨大差距。預計到2029年，新興市場人均GDP將增加至8,600美元，2024年至

2029年的年複合增長率為7.8%，遠高於發達市場2024年至2029年3.0%的年複合增長

率，凸顯新興市場強勁的經濟增長潛力。預計人均GDP提高所帶來的消費升級將支撐

手機（特別是智能手機）的需求增長。因此，該增長預計將進一步推動移動互聯網服務

的擴張，為全球手機市場及移動互聯網服務市場的市場參與者開闢新增長機遇。

7.6%

5.6% 3.0%

7.8%

4.4

26.5

5.9

33.0

8.6

38.3

新興市場
發達市場

全球人均GDP
千美元， 2020年至2029年（估計）

發達市場

新興市場

年複合增長率 2020年至2024年
2024年至

2029年（估計）

2020年 2024年 2029年（估計）

資料來源：弗若斯特沙利文

新興市場的人口優勢

2024年，新興市場人口達57億，高於發達市場的24億。龐大的人口基數構成人

口優勢，並在手機市場及移動互聯網服務市場帶來更廣闊的市場機會。預計到2029

年，新興市場人口將進一步增加至62億，2024年至2029年的年複合增長率為1.5%，增

速高於發達市場，這亦意味著智能手機及移動互聯網服務市場增長將持續獲得消費需

求支撐。因此，新興市場在人口規模及增速更快方面的雙重人口優勢，成為推動全球

手機市場及移動互聯網服務市場發展的關鍵增長引擎。
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1.2%

0.2% 0.1%

1.5%

5.4

2.4

5.7

2.4

6.2

2.4

全球人口
十億， 2020年至2029年（估計）

年複合增長率 2020年至2024年
2024年至

2029年（估計）

發達市場

新興市場

新興市場
發達市場

2020年 2024年 2029年（估計）

資料來源：弗若斯特沙利文

新興市場移動互聯網滲透率持續提升

2024年，新興市場的移動互聯網滲透率為46%，低於發達市場水平，預計到2029

年將進一步提升至53%。移動互聯網滲透率的穩步提高，表明手機市場及移動互聯網

服務市場蘊藏巨大增長潛力。隨著越來越多用戶通過移動設備接入互聯網，對智能手

機的升級需求以及對多元化移動互聯網服務的需求將持續擴大。

2020年 2024年 2029年（估計）

全球移動互聯網滲透率
%，2020年至2029年（估計）

36%

85%

46%

90%

53%

91%

新興市場
發達市場

資料來源：弗若斯特沙利文
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新興市場通信基礎設施不斷完善

隨著移動互聯網接入成本日益降低，人口優勢得以進一步轉化為手機及移動互聯

網服務領域的增長。例如，非洲移動互聯網成本佔每月人均國民總收入(GNI)的比重已

從2020年的4.4%下降至2024年的2.0%，降低了用戶接入移動互聯網的門檻並推動移動

互聯網服務的廣泛普及。

0.0%
2020年 2021年 2022年 2023年 2024年

4.4%
5.1%

3.2%

2.2%
2.0%

0.5%
1.0%
1.5%
2.0%
2.5%
3.0%
3.5%
4.0%
4.5%
5.0%
5.5%
6.0%

非洲移動互聯網成本佔每月人均國民總收入(GNI)的比重
%， 2020年至2024年

資料來源：弗若斯特沙利文

新興市場手機市場概覽

新興市場手機市場發展

就收入而言，新興市場手機市場規模從2020年的1,344億美元增長至2024年的

1,711億美元，2020年至2024年的年複合增長率為6.2%。預計到2029年，市場規模

將進一步增加至2,367億美元，2024年至2029年的年複合增長率為6.7%。在手機市場

中，智能手機分部預計將從2024年的1,683億美元增長至2029年的2,349億美元，2024

年至2029年的年複合增長率加快至6.9%。
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6.7%

-11.2% -9.5%

6.9%

6.2% 6.7%

4.54.5

129.9

134.4
4.04.0

138.9

142.9
3.53.5

148.3

151.9
3.13.1

158.1

161.2
2.82.8

168.3

171.1
2.52.5

179.1

181.6 2.32.3

191.1

193.3 2.12.1

204.3

206.3 1.91.9

218.8

220.7 1.71.7

234.9

236.7

功能手機 智能手機

新興市場手機市場規模（按收入計）
十億美元， 2020年至2029年（估計）

功能手機

智能手機

總計

年複合增長率 2020年至2024年
2024年至

2029年（估計）

2020年 2025年
（估計）

2026年
（估計）

2027年
（估計）

2028年
（估計）

2021年 2022年 2023年 2024年 2029年
（估計）

資料來源：弗若斯特沙利文

6.0%

8.3% 7.2%

5.9%

2.7%

8.9% 8.2%

8.4%

5.4% 7.2%

6.2% 6.7%

18.718.7
14.2
11.7
13.9

75.9

134.4
19.619.6
15.4
12.0
15.1

80.8

142.9
20.620.6
16.7
12.4
16.3

85.8

151.9
21.821.8
18.2
12.7
17.7

90.9

161.2
23.123.1

20.0
13.0
19.1

95.9

171.1
24.524.5

21.8
13.7
20.5

101.1

181.6
26.226.2

23.7
14.6
22.0

106.8

193.3
28.128.1

25.7
15.8
23.6

113.1

206.3
30.230.2

27.6

17.4

25.3

120.1

220.7
32.732.7

29.7
19.5

27.0

127.8

236.7

新興市場手機市場規模（按收入計）
十億美元， 2020年至2029年（估計）

年複合增長率 2020年至2024年
2024年至

2029年（估計）

拉丁美洲

新興亞太地區

中東

非洲

中歐及東歐

總計

拉丁美洲
新興亞太地區

中東
中歐及東歐

非洲

2020年 2025年
（估計）

2026年
（估計）

2027年
（估計）

2028年
（估計）

2021年 2022年 2023年 2024年 2029年
（估計）

資料來源：弗若斯特沙利文
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按銷量計，新興市場智能手機市場規模從2020年的624.6百萬部增長至2024年

的648.5百萬部，2020年至2024年的年複合增長率為0.9%。預計到2029年，銷量將達

725.3百萬部，2024年至2029年的年複合增長率為2.3%。於此期間，非洲預計將成為

增長最快的地區，其智能手機銷量將從2024年的86.7百萬部增加至2029年的110.0百萬

部，年複合增長率為4.9%。

2020年 2025年
（估計）

2026年
（估計）

2027年
（估計）

2028年
（估計）

2021年 2022年 2023年 2024年 2029年
（估計）

0.0%

2.2% 1.4%

1.7%

全球新興市場智能手機市場規模（按銷量計）
百萬部， 2020年至2029年（估計）

0.2%

5.6% 4.3%

4.9%

-1.2% 0.2%

0.9% 2.3%

83.683.6

64.3

86.1

122.9

267.7

624.6

82.582.5

68.4

86.2

125.8

266.4

629.3

81.481.4

72.5

86.4

128.6

266.1

635.0

80.580.5

76.3

86.5

131.4

266.6

641.3

79.779.7

80.0

86.7

134.0

268.1

648.5

79.279.2

83.7

88.2

136.4

270.7

658.3
79.179.1

87.5

91.2

138.6

274.3

670.7
79.279.2

91.3

95.7

140.5

279.1

685.8
79.779.7

95.1

101.8

142.2

285.1

703.9
80.580.5

98.9

110.0

143.6

292.3

725.3

拉丁美洲
新興亞太地區

中東
中歐及東歐

非洲

年複合增長率 2020年至2024年
2024年至

2029年（估計）

拉丁美洲

新興亞太地區

中東

非洲

中歐及東歐

總計

資料來源：弗若斯特沙利文

新興市場手機市場的驅動力及未來趨勢

• 智能手機成為日常生活核心。在新興市場，智能手機正逐漸成為關鍵通信工具及
主要的互聯網接入端口。隨著各類移動互聯網服務的應用場景持續擴展，智能手

機憑藉其便攜性與多功能性，成為消費者日常活動中不可或缺的設備，這些因素

支持強勁且持續增長的智能手機需求。
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• 經濟增長及消費升級。新興市場的經濟發展及消費升級已成為手機（特別是智能
手機）市場增長的重要驅動力。宏觀經濟發展激發對改善生活品質的產品與服務

的需求。消費者越來越願意為具備先進功能和優化用戶體驗的設備支付費用，使

手機不僅作為日常必需品，更成為娛樂休閒的重要工具。

• AI催生換機需求。隨著端側大模型等大模型技術日益普及，手機正從傳統通信工
具向具備AI功能（如智能個人助理）的設備演進。AI芯片性能的進步、大模型技

術的集成以及多模態感知能力的增強，使得智能手機在語音理解、圖像處理及實

時內容生成等方面的功能得到提升。這些功能升級提供更佳的用戶體驗、激發用

戶升級老舊設備，進一步為全球手機市場注入新增長動力。

• 領先廠商的本地化及創新。全球領先手機廠商依託其成熟的研發、生產及銷售能
力，在新興市場積極推行本地化策略。這些廠商並非簡單引入全球市場已有產

品，而是針對當地消費者的具體需求及使用習慣進行功能定制。例如在非洲市

場，廠商開發了更符合當地偏好的人像拍攝功能。通過將全球技術專長與本地創

新相結合，廠商得以提供兼具性價比與市場適切性的產品，促進新興市場手機市

場的發展。

• 利好數字基礎設施政策。政府對數字基礎設施的投入已成為推動智能手機普及的
重要力量。例如，非洲聯盟《數字化轉型戰略(2020-2030)》及中東多國「2030願

景」計劃均將5G部署在內的網絡升級列為國家數字化轉型的核心支柱。同時，像

沙特阿拉伯投入超10億美元的數字經濟計劃等政策性投資支持，亦顯著加速了網

絡建設進程。這些利好政策為手機的大範圍普及創造良好的發展環境。
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新興市場手機市場競爭格局

在新興市場中，本公司為手機市場最大廠商、第三大智能手機供應商。

1062011

1351352

1141143

55554

50505

排名 公司 手機銷量
（百萬部，2024年） （百萬部，2024年）

智能手機銷量其中：

全球新興市場手機市場排名

公司D

公司E

本公司

公司B

公司C

資料來源：弗若斯特沙利文

附註：

1) 公司E為一家創始於廣東的全球消費電子公司，主要銷售手機、平板電腦等產品。

新興市場手機市場的進入壁壘

• 品牌壁壘。在新興市場，消費者普遍青睞具有較高認知度的成熟品牌，尤其是國
際知名品牌。已佔據市場領導地位的成熟廠商能夠享有堅實的客戶忠誠度，這使
得新進入者難以在短期內建立品牌認知並獲得消費者信任。與此同時，能夠提供
多樣化智能設備與移動互聯網服務的廠商，可通過品牌與產品之間的協同效應進
一步增強其品牌壁壘及整體競爭優勢。

• 經銷商壁壘。新興市場的渠道結構常與發達市場存在差異，許多地區仍依賴傳統
線下渠道。成熟廠商已建立成熟的經銷網絡，尤其與本地經銷商的合作關係。缺
乏此類本地成熟渠道資源的新進入者，可能在短期內面臨銷售瓶頸與市場拓展阻
力。

• 技術壁壘。手機市場的競爭日益由技術創新驅動，這要求具備強大的研發能力。
AI、物聯網、AR/VR等先進技術已成為產品功能與差異化競爭的關鍵。例如，在
將AI技術整合至智能手機的過程中，已在新興市場積累經驗的成熟廠商，可發揮
其當地專業優勢開發出更貼合特定需求的產品。無法兼具紮實研發能力與當地專
業優勢的新進入者，短期內難以與成熟廠商進行競爭。
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• 供應鏈壁壘。在新興市場，完善的供應鏈管理構成手機廠商的重要進入壁壘，涉
及原材料採購、本地化生產及物流網絡等環節。可靠的原材料採購能夠影響生產

效率和成本控制。在當地建立工廠有助於降低生產及物流成本、提高靈活性、縮

短交貨週期，並支持基於本地市場需求的產品定制。新進入者往往受限於配送效

率與供應鏈響應能力，這成為其進入市場的重要壁壘。

新興市場移動互聯網服務市場概覽

移動互聯網服務市場發展

移動互聯網服務指通過智能設備及移動互聯網接入的在線服務與應用，包括移動

互聯網廣告、電子商務以及面向個人用戶與企業的各類軟件應用，旨在為用戶提供更

高效的數字體驗。

新興市場移動互聯網服務市場規模從2020年的4,195億美元增長至2024年的8,481

億美元，此期間年複合增長率為19.2%。展望未來，預計該市場將進一步增長至2029

年的27,883億美元，2024年至2029年的年複合增長率為26.9%。

2020年 2025年
（估計）

2026年
（估計）

2027年
（估計）

2028年
（估計）

2021年 2022年 2023年 2024年 2029年
（估計）

新興市場移動互聯網服務規模（按收入計）
十億美元， 2020年至2029年（估計）

總計 19.2% 26.9%

419.5 499.7
611.1 712.4

848.1
1,047.0

1,309.1

1,658.9

2,133.0

2,788.3

年複合增長率 2020年至2024年
2024年至

2029年（估計）

資料來源：弗若斯特沙利文
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新興市場移動互聯網服務市場的驅動力及未來趨勢

• 互聯網基礎設施快速發展。新興市場（尤其是非洲及中東）正持續提升互聯網基
礎設施水平，特別是在移動寬帶與4G/5G網絡覆蓋方面。這些改善極大降低了個

人用戶與企業接入在線服務的門檻，進一步推動移動互聯網市場的發展。

• 智能手機廣泛使用。相較於傳統個人電腦，智能手機憑藉其更小巧易攜，使用戶
得以隨時隨地通過社交媒體、線上支付、電子商務等多元應用接入互聯網，從而
提升用戶參與度及進一步加快移動互聯網服務的增長。

• 個性化與AI驅動的移動互聯網服務。社交媒體應用、娛樂應用、電子商務平台
等應用預計將融合更多AI功能以提供更人性化、更智能的服務。通過分析用戶行
為與偏好，AI能夠精準推送定制化內容及產品，提升用戶體驗及增強平台用戶黏
性。

• 本土化內容與本地創新加速。新興市場消費者在文化背景、語言習慣及娛樂偏好
方面存在差異。移動互聯網服務提供商需要針對各區域的需求及習慣打造更本土
化的內容，這有助於擴大潛在用戶基礎，提升用戶參與度與滿意度。

新興市場移動互聯網服務市場的進入壁壘

• 智能手機廠商合作壁壘。在新興市場，移動互聯網服務的用戶觸達依託智能手機
品牌生態。與主要智能手機品牌建立預裝應用等合作能夠加強用戶獲取。這些合
作資源通常被擁有龐大用戶基礎和成熟服務能力的領先企業主導，而新進入者短
期內無法獲得這些合作資源。

• 本地市場認知壁壘。新興市場消費者的偏好可能與發達市場存在差異。新進入者
需因應當地文化及消費習慣調整其服務及營銷策略。新進入者短期內可能無法積
累提供定制化服務及有效營銷戰略所需的洞察。

• 品牌壁壘。在新興市場中，品牌知名度與用戶信任度是移動互聯網服務提供商建
立穩固市場地位的關鍵要素。用戶傾向於選擇具有高知名度及良好聲譽的平台和
應用程序。對於缺乏品牌優勢積澱的新進入者而言，構建市場信任與影響力需要
開展大量營銷工作。



行業概覽

– 108 –

本文件為草擬本，其所載資料並不完整及可作更改。閱讀本文件有關資料時，必須一併細閱本文件首頁「警告」一節。

新興市場其他機遇

新興市場憑藉其強勁的經濟增長潛力和龐大人口基數，湧現出眾多新機遇。關鍵

機遇領域包括物聯網產品、儲能產品和輕型電動出行工具。

新興市場物聯網產品市場發展

物聯網產品主要包括配備軟件和網絡功能的互聯設備，能夠提升用戶體驗並支

持更廣泛的物聯網生態系統。這些設備主要包括便攜式電腦、平板電腦、真無線立體

聲耳機、智能手錶和智能家電。隨著新興市場網絡基礎設施持續改善和跨場景連接技

術日益先進，物聯網產品可應用於家庭、出行和工作場所等多種場景。新興市場物聯

網產品市場規模從2020年的810億美元增長至2024年的1,355億美元，年複合增長率為

13.7%。預計到2029年將進一步增加至3,284億美元，2024至2029年的年複合增長率為

19.4%。隨著AI技術的持續進步，物聯網產品正朝著跨設備、跨場景整合方向發展，

實現不同產品間的數據共享和功能協同。這一發展將進一步提升用戶體驗並支撐市場

持續增長。

新興市場儲能產品市場發展

儲能產品能夠儲存能量並在需要時釋放。尤其是在新興市場，這類產品幫助家庭

和小型企業應對不穩定的電力供應和高昂的電力成本。隨著太陽能發電日益普及，儲

能系統已成為家庭和小型企業的重要組成部分。新興市場儲能市場規模從2020年的466

億美元增長至2024年的709億美元，年複合增長率為11.1%。預計到2029年將進一步增

加至1,517億美元，2024至2029年的年複合增長率為16.4%。

新興市場輕型電動出行工具市場發展

輕型電動出行工具指由車載電池和電動馬達驅動的兩輪和三輪個人車輛，具備

踏板輔助或純電動驅動模式。這些車輛具有零排放、低噪音和智能管理功能。在許多

新興市場，隨著城市化進程加快和通勤需求增長，輕型電動出行工具因其低成本、環

保效益和易維護特性以及本地交通基礎設施，已成為本地交通的主要選擇。這為新興

市場輕型電動出行工具創造了強勁增長機遇。該市場規模從2020年的73億美元增長至

2024年的123億美元，年複合增長率為13.9%。預計到2029年將進一步增加至254億美

元，2024至2029年的年複合增長率為15.6%。
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資料來源

就[編纂]而言，我們已委託弗若斯特沙利文對我們經營所在市場進行詳細分析並

編製行業報告（「弗若斯特沙利文報告」）。弗若斯特沙利文提供的服務包括市場評估、

競爭基準以及各行業的戰略與市場規劃。我們已就編製及使用弗若斯特沙利文報告協

定費用及開支金額合計人民幣450,000元。支付有關款項並不取決於我們成功[編纂]或

弗若斯特沙利文報告的結果。除弗若斯特沙利文報告外，我們並無就[編纂]委託編製

任何其他行業報告。

我們已於本節及本文件的「概要」、「風險因素」、「業務」、「財務資料」等章節中

摘錄弗若斯特沙利文報告的若干資料，以便更全面地向潛在[編纂]介紹我們經營所處

的行業。除另有註明外，本節所載所有數據及預測均源自弗若斯特沙利文報告、各種

政府官方刊物及其他刊物。弗若斯特沙利文根據其內部數據庫、獨立第三方報告及知

名行業組織的公開數據編製報告。如有必要，弗若斯特沙利文會聯絡在業內經營的公

司，以收集並整合有關市場、價格的資料及其他相關資料。弗若斯特沙利文認為，編

製弗若斯特沙利文報告所採用的基本假設（包括用於作出未來預測的假設）均屬真實、

正確且並無誤導成分。弗若斯特沙利文已獨立分析有關資料，惟其審閱結論的準確性

很大程度取決於所收集資料的準確性。弗若斯特沙利文的研究可能受該等假設的準確

性以及一手及二手資料來源的選擇所影響。


