
本文件為草擬本，其所載資料並不完整及可作更改。閱讀本文件有關資料時，必須一併細閱本文件首頁「警告」一節。

– 33 –

技術詞彙表

本技術詞彙表載有對本文件內所使用的若干技術詞彙的說明。因此，該等詞彙

及其涵義未必與其行業標準涵義或用法相符。

「收單」 指 我們的綜合數字支付服務之一，幫助我們的商戶客戶向
終端客戶收款，包括聚合收單及線上收單服務

「活躍客戶」 指 於特定期間至少使用我們的服務進行一次交易活動的客
戶

「活躍終端」 指 特定期間內至少進行一筆交易活動的終端

「聚合收單」 指 線下付款的收單活動，例如在餐廳或超市結賬。使用「聚
合收單」一詞而非「線下收單」的原因為儘管支付活動在
線下進行，例如在餐廳或超市結算，但資金流通過銀行
及數字錢包等線上渠道產生。根據弗若斯特沙利文的資
料，「聚合收單」為支付行業的通用術語。

「單位商戶綁定的平均 

活躍終端數量」
指 特定期間的活躍終端數除以該期間活躍商戶數計算得出

的指標

「人工智能」 指 機器在計算機科學領域所展現的智能，其著重創建能像
人類或其他自然智能一樣工作及反應的智能機器

「算法」 指 基於執行一系列指定動作（尤指通過計算機）來解決問題
的程序或公式

「美國運通」 指 美國運通公司，一家總部設於美國的專門從事支付卡業
務的銀行控股公司及跨國金融服務公司

「API」 指 應用程序編程接口

「App」 指 設計在智能手機及其他移動設備上運行的移動應用程序
及軟件

「平均獲客成本」 指 特定期間的營銷及推廣開支除以該期間新獲取的活躍客
戶數量計算得出的指標
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「B2B」 指 企業對企業

「B2C」 指 企業對消費者

「複合年增長率」 指 複合年增長率

「渠道夥伴」 指 協助我們獲取中小型商戶成為我們客戶的服務供應商

「客戶備付金」 指 就處理付款代表客戶收取的應付予客戶的資金

「CPM」 指 每千次展示成本，為以每一千次廣告展示次數為基準支

付廣告費的非基於效果的定價模式

「CPS」 指 每次銷售成本，為按實際銷售金額支付廣告費的效果定

價模式

「Diners Club」 指 Diners Club International Ltd，一家總部設於美國的信用卡

公司

「ESG」 指 環境、社會及管治

「電子錢包」 指 數字錢包，允許用戶儲存現金，進行線上線下付款

「欺詐損失率」 指 因持卡人否認交易導致的交易金額損失率

「IT」 指 信息技術

「JCB」 指 JCB Co., Ltd.，一家總部設於日本的信用卡公司

「KYB」 指 了解 閣下的業務

「KYC」 指 了解 閣下的客戶

「千瓦時」 指 千瓦時，為能量單位，相當於以一千瓦的功率運行一小

時所消耗的能量

「連通」 指 連通（杭州）技術服務有限公司，一家總部設於中國的銀

行卡清算公司
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「萬事達卡」 指 萬事達卡公司，一家總部設於美國的支付科技公司

「萬事網聯」 指 一家萬事達卡和網聯的合資企業

「立方米」 指 立方米

「網聯」 指 網聯清算有限公司，一家總部設於中國的統一清算平台
公司

「NFC」 指 近場通訊

「OCR」 指 光學字符識別

「PaaS」 指 支付即服務

「成本回收期」 指 於特定期間內自客戶產生的淨收入（扣除佣金後）覆蓋獲
取該等客戶所花費的營銷及推廣開支所需的時間

「PC」 指 個人計算機

「POS」 指 Point of sales

「二維碼」 指 二維碼

「研發」 指 研究與開發

「SaaS」 指 軟件即服務

「SDK」 指 軟件開發工具包

「噸二氧化碳當量」 指 二氧化碳當量噸數

「噸」 指 公噸，一公噸等於1,000千克

「TPV」 指 總支付交易額

「銀聯」或「中國銀聯」 指 中國銀聯股份有限公司，中國銀行卡清算機構及銀行卡
協會

「VISA」 指 Visa Inc.，一家總部設於美國的跨國支付卡服務公司


