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本文件為草擬本，屬不完整並可予更改，且本文件須與本文件封面「警告」一節一併閱讀。

除另有所指外，本節所載資料來自各種政府官方刊物及其他刊物以及我們委託弗若
斯特沙利文編製的市場調查報告。我們相信本資料來自適當來源，並且在摘錄及轉載有
關資料時已合理審慎行事。我們並無理由相信有關資料在任何重大方面失實或存在誤導
成分，或者當中遺漏任何事實致使其在任何重大方面失實或存在誤導成分。我們、保薦
人、 [編纂]、 [編纂]、或我們或彼等各自之任何董事、高級職員或代表或任何參與 [編纂]的
其他人士並無就有關資料進行獨立核實，亦不會對其準確性或完整性發表任何聲明。因
此，　閣下不應過份依賴有關資料或數據。

委託弗若斯特沙利文編製的報告

我們已委託獨立市場研究及諮詢公司弗若斯特沙利文就2011年至2021年期間全球、亞
洲及香港LED照明解決方案行業進行分析及編製報告。弗若斯特沙利文為我們編製的報告
於本文件稱為弗若斯特沙利文報告。我們已向弗若斯特沙利文支付費用450,000港元，我們
相信該價格可反映同類報告的市場價格。弗若斯特沙利文於1961年創立，全球設有40個辦
事處及超過2,000名行業顧問、市場研究分析師、科技分析師及經濟師。弗若斯特沙利文的
服務包括技術研究、獨立市場研究、經濟研究、企業最佳常規諮詢、培訓、顧客研究、競爭
情報及企業策略。自1990年代以來，弗若斯特沙利文一直投身中國市場。弗若斯特沙利文
在中國設有四間辦事處，與裝修工程、翻新、改建及加建行業的資深專家及市場參與者保
持直接聯繫，而其行業顧問平均具備三年以上經驗。

我們已經將弗若斯特沙利文報告的若干資料載入本文件，因為我們相信，資料有助有
意投資者瞭解全球、亞洲及香港LED照明解決方案行業。弗若斯特沙利文報告包括全球、
亞洲及香港LED照明解決方案行業的資料及其他經濟數據，本文件已引用有關資料。弗若
斯特沙利文的獨立研究包括一手及二手研究，其從有關全球、亞洲及香港LED照明解決方
案行業的各個來源取得。一手研究包括與領先的行業參與者及行業專家進行深入面談。二
手研究包括在弗若斯特沙利文自有研究數據庫中複審公司報告、獨立研究報告及數據。預
測數據取自按宏觀經濟數據分析的歷史數據並經參考特定行業相關因素。因此，我們的董
事信納，在本節披露的未來預測及行業數據並無偏頗或誤導。我們相信，這項資料的來源
為適當的資料來源，並且我們在摘錄及轉載這項資料時已採取合理審慎態度。我們無理由
相信，這項資料在任何要項上為失實或誤導，或遺漏任何事實，致使資料在任何要項上出
現失實或誤導。

除另有註明者外，載於本節內的所有數據及預測來自弗若斯特沙利文報告、不同政府
官方刊物及其他刊物。

在編彙及編製研究時，弗若斯特沙利文假設相關市場的社會、經濟及政治環境於預測
期內可能會維持穩定，確保全球、亞洲及香港LED照明解決方案行業穩步健康發展。此外，
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弗若斯特沙利文根據以下基礎及假設編製預測：全球、亞洲及香港各自經濟未來十年很可
能維持穩定增長，於預測期間的全球、國家及地區的社會、經濟及政治環境很可能維持穩
定。此外，根據對經濟體的宏觀經濟假設，全球、亞洲及香港LED照明解決方案行業將有所
增長。其他主要行業驅動因素包括：用於品牌建設的智能照明、LED照明與智能建築設施
的結合及環保意識的提高。

宏觀經濟環境概覽

全球名義本地生產總值

在全球經濟復甦的驅動及主要經濟體財政及貨幣刺激的支持下，全球名義本地生產總
值由2011年730,838億美元增加至2016年752,780億美元，複合年增長率為5.9%。於預測期間，
名義本地生產總值預期由2016年752,780億美元增加至2021年951,724億美元，複合年增長率
為4.8%。正面的經濟預測得到新興市場經濟逐步改善所支持。

全球名義本地生產總值（2011年–2021年估計）
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資料來源：國際貨幣基金組織（「國際貨幣基金組織」）、弗若斯特沙利文

亞太名義本地生產總值

亞洲帶動全球經濟，亞太名義本地生產總值由2011年230,996億美元穩定增長至2016年
265,155億美元，複合年增長率為2.8%。預期亞太名義本地生產總值將按複合年增長率6.3%
增長至2021年360,457億美元。該增長估計反映預測本地需求上漲，並會成為大部分區內活
動的主要推動力。

亞太名義本地生產總值（2011年–2021年估計）
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資料來源：國際貨幣基金組織（「國際貨幣基金組織」）、弗若斯特沙利文
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香港名義本地生產總值

於2011年至2016年，香港名義本地生產總值穩定增長，此乃由於經濟表現明顯改善及本
地需求加強，以及勞動市場接近全面就業。於2016年，香港名義本地生產總值達24,916億港
元，複合年增長率為5.2%。由於經濟持續增長，預期名義本地生產總值於2016年至2021年間
會按複合年增長率3.7%增長至2021年29,829億港元，以較穩定水平增長。

香港名義本地生產總值（2011年–2021年估計）
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資料來源：國際貨幣基金組織（「國際貨幣基金組織」）、弗若斯特沙利文

奢侈品零售市場概覽

釋義及分類

零售涉及通過多個銷售分銷渠道（例如電子商務平台、百貨商店、獨立零售店舖及購物
中心）向客戶銷售消費品或服務以賺取利潤的過程。零售市場的級別可分為大眾市場及奢侈
品市場。

奢侈品行業可分為兩種產品類別：珠寶及時裝。奢侈品細分市場的品牌的特色為於其
各自範疇以獨家分銷、悠久歷史及以高昂價格出售優質產品。

珠寶一般指黃金產品、以白金╱ K金鑲嵌的寶石首飾及鑽石產品。珠寶系列以產品設
計、質量及價值、信譽以及正貨為重點。時裝包括皮革、飾物及鞋履、服裝、香水以及化妝
品。通常，享負盛名及以富裕人口為目標的品牌歸類為奢侈品時裝。

全球零售市場：市場規模及分析

零售商繼續於供應鏈中扮演重要角色，並於過往期間受全球經濟推動。全球零售市場
於2016年達到252,000億美元，自2011年起錄得複合年增長率為6.0%。隨著全球經濟表現穩
定，預期全球零售市場於2016年至2021年間將按複合年增長率4.4%攀升至2021年313,000億美
元。隨著全球經濟平穩發展，全球奢侈品零售市場錄得正額增長，由2011年2,499億美元增
加至3,465億美元，複合年增長率為6.8%。受全球可動用收入持續增加所推動，全球奢侈品
零售市場預期於2021年可達到4,401億美元。
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按分部劃分的全球零售市場規模，2011年–2021年估計
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資料來源：弗若斯特沙利文

亞洲零售市場：市場規模及分析

亞洲市場一直以來為全球零售銷售的增長動力。亞洲零售市場於2016年達到81,834億美
元，自2011年起錄得複合年增長率為8.3%。該地區的持續經濟增長繼續支持奢侈品零售銷
售的增長，並於2011年至2016年錄得複合年增長率9.1%。預期亞洲零售市場以複合年增長率
7.3%增長，由2016年81,834億美元增加至2021年116,394億美元。預測奢侈品零售市場表現將
較整體零售市場優勝，並於2016年至2021年間按複合年增長率11.1%增長至2021年6,751億美
元。

按分部劃分的亞洲零售市場規模，2011年–2021年估計

2011年-
2016年

複合年
增長率

2016年-
2021年估計

亞洲非奢侈品零售銷售

亞洲非奢侈品零售銷售
亞洲零售銷售

總計

全球
非奢侈品
零售銷售

全球
奢侈品
零售銷售

8.3% 7.3%

十億美元
14,000

12,000

10,000

8,000

6,000

4,000

2,000

5,234.6 5,743.2 6,208.5 6,712.8 6,781.2 7,784.1 8,390.1 8,931.7 9,626.3 10,319.7 10,964.4

258.2 286.4 313.0 339.9 345.6 399.3 441.6 489.9 549.5 612.2 675.1

5,492.8 6,029.6 6,521.5 7,052.7 7,126.8 8,183.4 8,831.7 9,421.6 10,175.8 10,931.9 11,639.4

2011年 2012年 2013年 2014年 2015年 2016年 2017年
估計

2018年
估計

2019年
估計

2020年
估計

2021年
估計

-

8.3% 7.1%

9.1% 11.1%

資料來源：弗若斯特沙利文

香港零售市場：市場規模及分析

一直以來零售為香港經濟的重要支柱之一，零售銷售由2011年464,395.2百萬港元持續增
長至2016年597,181.3百萬港元，複合年增長率為5.2%。在可動用收入增加及經濟增長的支持
下，預期香港零售銷售於2021年將攀升至758,549.0百萬港元。香港奢侈品零售市場由2011年
106,810.9百萬港元穩定增長至2016年的133,768.6百萬港元，複合年增長率為4.6%。在正面經
濟增長的支持下，預測香港奢侈品零售銷售將於2016年至2021年間按複合年增長率6.4%增長
至2021年182,051.8百萬港元。

零售裝修業市場概覽

零售業裝修通常指於零售店舖內進行裝修工程，特別是包括石材及大理石裝修工程、
繪畫、間隔、木質工程、大理石工程、石材工程、油漆、木工及細木工工程、鋪地毯、抹灰
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工程、鋼鐵及金屬工程、安裝排水系統及設置貨倉、固定設施及設備、玻璃工程、油漆工
程及修牆紙以及安裝飾燈，例如店面及室內裝置。

奢侈品零售裝修指裝飾服務，特別是優質商品的實體零售店舖。於該報告的範圍內，
奢侈品零售裝修專指佈局設計服務、木制品╱傢俱製作、展櫃製作、店面工程及室內裝修
以及照明解決方案。

按分部劃分的香港零售市場規模，2011年–2021年估計
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資料來源：弗若斯特沙利文

全球零售裝修行業市場：市場規模及分析

受零售業逐步增長的帶動下，全球零售裝修行業市場由2011年968億美元穩定增長至2016
年1,188億美元，複合年增長率為4.2%。預期零售裝修將繼續支持零售業增長並且與其發展
步伐同步。預測全球零售裝修業市場將自2016年起按複合年增長率3.8%增長至2021年1,434
億美元。

全球奢侈品零售裝修行業市場由2011年95億美元增加至2016年139億美元，複合年增長
率為7.9%，並估計全球奢侈品零售裝修行業市場將跟隨奢侈品市場表現的增長步伐，按複
合年增長率8.8%可能增長至2021年212億美元。

按分部劃分的全球零售裝修行業市場規模，2011年–2021年估計
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資料來源：弗若斯特沙利文

亞洲零售裝修行業市場：市場規模及分析

在平均可動用收入上升的推動下，亞洲零售裝修行業市場錄得快速增長，由2011年290
億美元增加至2016年363億美元，複合年增長率為4.6%。預測亞洲零售裝修行業市場將自
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2016年起按複合年增長率4.0%增加至2021年442億美元。亞洲零售裝修行業市場的增加得到
奢侈品零售裝修的快速發展的支持，奢侈品零售裝修於2011年至2016年間錄得複合年增長
率6.7%，並預期於2016年至2021年間將按複合年增長率5.5%攀升至58億美元。

按分部劃分的亞洲零售裝修行業市場規模，2011年–2021年估計

亞洲非奢侈品零售裝修業市場規模
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資料來源：弗若斯特沙利文

香港零售裝修行業市場：市場規模及分析

受惠於香港零售市場的健康發展，零售裝修的需求由2011年6,031.1百萬港元增加至2016
年9,862.5百萬港元，複合年增長率為10.3%。預期香港零售裝修行業市場將按複合年增長率
12.2%增長至17,538.5百萬港元。香港奢侈品零售裝修行業市場由2011年1,025.3百萬港元增加
至2016年1,686.5百萬港元，複合年增長率為10.5%。基於旅遊政策的支持及穩定的經濟增長，
預測香港奢侈品零售裝修行業市場將由2016年按複合年增長率11.9%增加至2021年2,964.0百
萬港元。

按分部劃分的香港零售裝修行業市場規模，2011年–2021年估計
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資料來源：弗若斯特沙利文

LED照明市場概覽

LED照明解決方案的定義及劃分

LED照明解決方案包括提供定制室內（室內裝置）及室外（幕牆）LED照明解決方案及服
務，通常為建築或零售店舖裝飾的一部分。不同用戶群組（即住宅、商業、工業及其他）於
不同地方（即室內及室外）使用LED照明。相比白熾燈泡等其他傳統照明來源，LED燈泡的使
用壽命延長25倍，減少至少75%的能耗。如今，LED照明更經常使用於高端住宅及商業分部
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（例如奢侈品零售店舖），以突出建築物及店舖的外觀，從而提升視覺效果及客戶體驗。以
下細分乃基於用戶群組類型、位置及行業。

按用戶群組 按位置 按行業 按目的
    

‧ 商業照明 ‧ 室內照明‧ 大眾零售 ‧ 普通照明
‧ 工業照明 ‧ 室外照明‧ 奢侈品零售 ‧ 工作照明
‧ 公共照明 ‧ 飲食 ‧ 重點照明
‧ 住宅照明 ‧ 娛樂休閒（例如酒店、娛樂城、

主題公園等）
‧ 裝飾照明

資料來源：弗若斯特沙利文

全球零售市場LED照明解決方案的市場規模

節能照明系統的消費需求上升、LED價格下調及於零售市場LED的高滲透度預期將推動
全球LED照明解決方案市場的增長。應對零售市場的全球LED照明解決方案的市場估值預期
於2016年至2021年間按複合年增長率6.5%增長至2021年315億美元。尤其，奢侈品零售市場
的增長預期將較非奢侈品零售市場高，預期奢侈品零售市場的市場規模於2016年至2021年
間按複合年增長率9.9%增長至2021年20億美元。

以下奢侈品零售市場的LED照明市場規模特別指從香港奢侈品零售細分市場的室內照
明及店面照明解決方案所產生的收益，包括新安裝及改造安裝。LED產品的交易並不包括
在市場規模內，此乃由於LED照明解決方案服務供應商向顧客提供特製LED產品及相關的諮
詢服務，與市場上現有的一般LED產品不同。因此，該等特製LED產品的售價較平均LED價
格高約10倍。計算市場規模時亦計及LED於奢侈品零售細分市場的滲透率，該滲透率被視為
較整體LED滲透率及其他非奢侈品零售細分市場高。

全球零售市場的LED照明解決方案（2011年–2021年估計）
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資料來源：弗若斯特沙利文
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亞太地區零售市場LED照明解決方案的市場規模

過去五年，亞太地區的奢侈品零售市場的LED照明解決方案主要受到中國、香港、日本
及南韓等強大經濟體的購買力增加所推動，該等國家╱地區乃全球奢侈品消費最高市場之
一。在亞太奢侈品零售市場強勁增長的推動下，LED照明解決方案亦由2011年217.7百萬美
元大幅增長至2016年470.6百萬美元，複合年增長率為16.7%。

受東南亞及南亞地區奢侈品零售市場的急速增長帶動，預期亞太地區將帶領全球LED

照明解決方案的增長。於2016年，亞太地區佔奢侈品LED照明解決方案市場產生的全球銷售
收益約36.8%。預期2016年至2021年未來五年，增長速度將加快至複合年增長率17.8%，並於
2021年末達到1,065.4百萬美元。

亞太地區零售市場的LED照明解決方案（2011年–2021年估計）
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資料來源：弗若斯特沙利文

香港零售市場LED照明解決方案的市場規模

香港繼因中國大陸旅客數量減少而於2014年及2015年零售銷售收益大幅下跌後，奢侈
品零售細分市場LED照明的總收益亦持續放緩，按年增長率由2014年12.3%下跌至2015年僅
5.7%。然而，2011年至2016年期間，LED照明解決方案市場整體呈現爆炸式增長19.1%，此
乃由於奢侈品零售細分市場的LED照明使用增加。由2016年至2021年，由於香港奢侈品零售
細分市場的LED滲透率上升及LED產品的成本下跌，故預期總收益將保持快速增長，複合年
增長率為15.4%，並於2021年達到411百萬港元。

香港為全球其中一個主要購物天堂，擁有大量奢侈品及非奢侈品零售商店。60%旅客來
自中國大陸，購買力高，故奢侈品零售市場於過去幾年呈現大幅增長。因此，奢侈品零售
商店重視室內設計，並使用LED照明產品吸引顧客。此不僅推動本地奢侈品零售銷售，亦有
利於奢侈品零售市場的LED照明解決方案市場。於2016年，香港佔全球LED照明解決方案市
場約2%。
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香港零售市場的LED照明解決方案（2011年–2021年估計）
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資料來源：弗若斯特沙利文

按地區劃分全球奢侈品零售市場LED照明解決方案

該分部於香港於2016年佔全球市場份額2.0%，而受亞太市場快速的經濟增長、商業化
及奢侈品需求不斷增加的推動，亞太市場佔據領先地位，市場份額達34.8%。其他領先地區
包括北美及歐洲。

下圖載列2016年按地區劃分的全球奢侈品零售市場LED照明解決方案：

按地區劃分全球奢侈品零售市場LED照明解決方案(2016)

世界
其他地區
11.7%

亞太地區
(不包括香港)

34.8%

歐洲
23.4%

香港
2.0%

北美洲
28.1%

資料來源：弗若斯特沙利文

全球市場推動力

用於品牌建設的智能照明。為向顧客提供獨特的購物體驗，越來越多智能照明科技用
於形象建設及品牌認知。強調企業的顏色及商標，以及於所有店舖推行一個共同的照明概
念成為零售商的主流趨勢，尤其是奢侈品品牌。照明一直以來是影響顧客對品牌及產品觀
感的重要因素之一。藉著如LED等先進的照明解決方案，我們於商店見到更多特製的照明
系統以運用最佳的條件下（例如燈光亮度、顏色組合及角度等）來展示產品及服務。現時，
燈光已成為零售當中銷售及市場推廣不可或缺的一部分，並為LED照明解決方案供應商創
造增長機會。
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結合LED照明及智能建築設施。中央控制的節能照明系統成為現代建築設施的其中一
部分。隨著與其他智能建築設施結合的零售裝修項目數量增加，具成本效益的LED照明解
決方案，由初步構思、執行直至完成得以實施。對比傳統的照明解決方案，LED燈的使用壽
命較長及效益較高，故用電量及成本較低。例如，LED照明控制系統可根據時間表調節燈
光光暗，於日間燈光可調暗以配合低照明需求及更為節能。

環保意識提升。現今社會正尋求更好地解決從製造到零售等不同行業所面臨的諸多環
境挑戰。除創新、創造力、質量及價格外，環保亦是跨國及跨行業公眾關注的焦點。奢侈
品零售行業扎實提升環保績效及制定系統化措施，以評估相關政策的有效性。領先奢侈品
零售品牌要求分包商╱供應商實施控制措施，以預防因使用更為節能及環保的LED產品而
帶來的光害風險。若干領先奢侈品零售品牌已就挑選LED產品設定光生物風險、色彩溫度、
統一眩光值及表面匯入角度的指引。LED產品的受禁物質名單已交彼等的供應商傳閱。環
保意識的提升催生出LED照明，促進節能及最大限度地減少廢物棄置。LED價格下跌、產能
擴充及生產效率提高反映LED技術的快速發展。LED的光配曲線品質良好，與其他類型的照
明不同，LED將光集中在同一個方向，從而獲得相同水平的亮度及減少能耗。同時，LED更
長的壽命及更低的碳排放量有助於進一步減少廢物棄置。

LED產品定制。隨著LED照明解決方案的技術進步，行業焦點轉移至產品定制。定制服
務目前貫穿整個工程及生產過程。電氣及軟件工程師通過提供從制模、注模、電路設計、
照明光學到受熱及電力管理的整個產品設計製出產品構思原型。能夠提供定制及綜合服務
的LED照明解決方案供應商可從其他參與者中脫穎而出，並從定制LED產品（特別是零售業
裝修）的上升趨勢中受益。

香港市場的推動因素

有利政策及LED解決方案行業規範化。全球環保意識及關注的增加，形成對環保產品
的需求及供應。香港環保標籤計劃設置環境標準及將「綠色標籤」授予環境特質及╱或性能
合資格的產品。LED產品亦符合資格成為環保產品，從而推出更為可持續的消費模式及將
於商業使用及住宅裝修中進一步推出。隨著行業持續加快香港LED部署及LED產品規範化，
香港LED照明的市場潛力巨大。為方便公眾挑選節能產品，機電工程署針對家庭及辦公室
以及汽車使用的機器及設備開展一項自願性能源效益標籤計劃。該計劃旨在告知客戶產品
的能耗量及效率評級，並推廣電熱水器、電視機、電飯鍋、電子鎮流器及LED燈泡等環境友
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好型電器的好處。該政策會進一步提升節能產品的公眾意識並於香港推廣使用該等產品。

零售商店翻新帶來的新興需求。透過重新裝修以塑造客人的購物體驗日益普遍，並透過
升級及翻新零售店面以更深入地吸引顧客，當中包括擴張、加建及維修設施及重新佈局。
為迎合不斷變化的市場需求及產品設計，零售商店的翻新工程於若干週期進行，以挽留現
有客源並同時使顧客組合多樣化。現時，LED照明成為零售商店不可或缺的一部分，其中，
奢侈品零售商店於近年的需求上升，以提升產品展示的吸引程度。刺激視覺的店面、簡潔
的室內設計及策略性的零售佈局對吸引客人進店及銷售均有顯著差異。隨著零售店的翻新
日益頻繁，預期LED照明解決方案將於零售市場中獲得動力。

購物商場及旗艦店廣泛裝飾商場正面及店面。香港一直以來以其主要金融機構以及高
級商店及高檔奢侈品商店聞名。中環、銅鑼灣及尖沙咀乃購買中高檔商品、黃金飾品、服
裝、化妝品及餐飲的中心，不同人士均可於該等地區找到心頭好。繁華的豪華購物商場及
色彩斑斕的商場正面乃該等地區的標誌。不同知名品牌商店的LED照明與店面組合成為零
售裝修不可或缺的一部分，尤其旗艦店及奢侈品零售購物商場。因此，照明解決方案的需
求來自於零售裝修，並受到香港的翻新週期縮短支撐。

主要市場趨勢

對LED有利的政策。政府現正推出透過財政資助、獎勵及資源支持LED行業的政策，以
提高LED公司的製造能力及推廣於商業細分市場使用LED照明。隨著物聯網（「物聯網」）的興
起，政策的重點正在轉向創新照明產品及智能照明應用。政府有利政策繼續創造增長機會
予LED照明解決方案供應商。

LED照明的市場滲透度增加。就觀察所得，LED照明的市場滲透率正在上升。LED芯片
的價格下降及生產的成本效益進一步推動使用LED照明以取代傳統照明產品。LED照明於商
業細分市場實現最高增長。透過轉用LED照明，用家可節省資金及提高能源效益，從而得
益。市場日漸擁戴LED照明解決方案，乃由於可達致可靠程度及性能的提高，以及於市場推
出的時間更長。

LED技術成為零售照明不可或缺的因素。於照明方面，LED成為未來的願景。因能源消
耗符合成本效益及壽命長，故LED技術多被用於需求光線質素的零售照明中。LED解決方案
的用途廣泛，並提供最佳光線質素，對零售設計及佈局而言至為關鍵。預期LED的高效能及
先進技術將能革新未來照明，LED照明亦會於零售設計及佈局中扮演更重要角色。

提升旗艦店的趨勢。奢侈品品牌於擴充方面加倍審慎，尤其於新興市場。奢侈品品牌
現正透過將策略重點轉移至提升旗艦店及核心店鋪以整合零售點，而非開設新店。面對更
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多的競爭及某些地區的增長放緩，更多預算將分配至翻新及整修現有的實體店鋪，以保持
競爭力。因此，包括LED照明解決方案在內的奢侈品零售裝修行業預期將受惠於此上升趨
勢。

市場限制

來自網上購物平台擴展的壓力。過去十年，網上購物平台急速發展，並重新塑造顧客
的購物習慣及零售的競爭環境。如Jumei.com及VIPshop等網上商店的成功促使零售商於銷售
及分銷網絡方面制定新政策。越來越多奢侈品品牌開始設立網上商店，為實體商店帶來壓
力，並可能影響零售裝修的需要，包括LED照明解決方案。然而，因現時科技並不能取代豪
華的購物體驗，故估計影響極微。

相對較高的平均售價及不統一標準。除高效能及環保設計外，LED照明的高價格亦廣
為人知。儘管科技先進及競爭加劇，LED照明解決方案仍然維持相對較高的價格，或會阻
礙市場的普及。再者，顏色的混合、二極管尺寸、晶體尺寸及角度並無統一標準，以致不
易於使用。不統一的標準及高昴的價格將妨礙LED照明的市場滲透度。

零售成本結構轉型。科技進步逐漸使顧客的購物習慣及偏好大幅改變，標示著零售的
新時代。故此，綜合及以顧客為中心的銷售及營銷模式經已出現，零售的成本結構亦隨之
改變。新時代的零售商重視更緊密的渠道整合、庫存的透明度、訂單的無縫管理、客戶的完
整可見度、更為智能的商品銷售及數碼顧客的參與，而科技無疑於當中扮演更重要角色。此
上升趨勢亦改變零售商的成本結構，並造成傳統成本分配的不確定性，如零售裝修成本，
而旗艦店的預算則正在上升。

行業門檻

解決方案供應商的轉變困難。於傳統的LED照明市場，產品一般以標準風格及外形製
作，以針對大眾市場，而市場參與者主要為製造商、批發商及零售商。相反，現今的LED照
明市場重視特製的解決方案及其他增值服務。此促使目前市場參與者致力於開發更好的產
品及服務，以滿足顧客需要。然而，缺乏行業經驗及專業知識的新入行者，要從傳統照明
公司轉型為全面解決方案供應商將會相當困難。

行業的專業知識及項目管理能力。一個LED照明解決方案供應商需要於項目管理方面
有足夠經驗及對LED有特定的專業知識以向顧客提供最佳特製解決方案。由材料採購、產
品、安裝指示至售後服務，LED照明解決方案供應商應向顧客提供專業建議及諮詢以達到
最佳視覺效果。然而，此被視為其中一個主要的行業門檻，乃由於新市場進入者往往缺乏
項目管理能力及與頂尖零售商店及其他大型客戶合作的經驗。
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與本地零售商店及總承判商的連繫。於香港，LED照明主要運用於零售商店，店鋪的陳
設及環境對增加挽留顧客及優化客戶體驗至為關鍵，並可刺激消費。因此，對於LED照明解
決方案服務供應商而言，於零售細分市場建立一個可持續的業務關係及網絡以取得交易及
項目至為重要，尤其是與本地零售店鋪及總承判商或分判照明裝修的設計公司。新市場進
入者難以與現有公司競爭，因現有公司已有該等本地連繫。

成本因素

LED芯片為LED照明解決方案市場的主要零部件。價格指數指全球LED芯片價格。於過
去五年，LED芯片的平均價格顯著下跌，價格指數由2011年的100下跌至2016年的52.9。

LED芯片全球價格指數，2011年至2016年

價格指數

2011年 2012年 2013年 2014年 2015年 2016年

資料來源：弗若斯特沙利文

LED照明解決方案市場的競爭環境

市場集中度

香港、亞太地區及全球的LED照明解決方案市場為高度分散及競爭激烈。多元的市場參
與者包括可將其服務範圍拓展至全面照明解決方案的室內設計公司、照明顧問公司、自由
工作室內設計師及LED照明產品供應商。估計於香港有超過2,000間公司提供LED照明解決方
案，而於亞太地區及全球則分別有約15,000個及100,000個市場參與者。該等LED照明解決方
案供應商於所有細分市場中均有競爭，包括住宅、商業、工業及公共部分，且概無任何主
要參與者主導市場。若干參與者於若干細分市場擁有特定業務重點。尤其，該等LED照明解
決方案供應商當中，向奢侈品零售客戶提供LED照明解決方案的LED照明解決方案供應商於
香港的有約15個或更多，於亞太地區的超過200個及全球超過1,000個。於2016年，本集團於
香港的奢侈品LED照明解決方案市場佔約8.9%（17.9百萬港元），為該地區其中一名主要參與
者。

競爭性質

由於奢侈品品牌擁有者重視其全球各地的零售商店的視覺一致性，當裝修其零售商店
時，有關商店傾向任用有經驗、可靠及信譽良好的總承判商，並與店鋪設計師合作。而店
鋪設計師則決定由自行負責提供照明顧問服務或分判予照明解決方案供應商。由於LED照



— 52 —

行 業 概 覽

本文件為草擬本，屬不完整並可予更改，且本文件須與本文件封面「警告」一節一併閱讀。

明解決方案市場為小眾市場及為室內裝修的再細分市場，如飛利浦、歐司朗及科銳等上游
部分的LED製造商巨頭，以及其他室內設計公司亦可提供綜合及全面的服務，包括照明解決
方案服務。因此，客戶推薦及合約協議為全球LED照明解決方案行業的兩個常見行業做法。


