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本文件為草擬本，屬不完整並可予更改，且當中資料必須與本文件封面「警告」一節一併閱讀。

本詞彙表載有本文件所用與本公司及我們的業務有關的若干詞彙的闡釋。該
等術語及其涵義未必與業內所採用的標準涵義及用法一致。

「複合年增長率」 指 複合年增長率

「雲端」或「雲端產品」 指 一種基於互聯網的運算，在該運算中，一大批遠程
伺服器將聯網進行集中化數據儲存，並可在線獲取
電腦服務或資源

「ERP系統」 指 企業資源規劃系統，一個協助企業綜合及管理核心
業務流程的資訊科技系統

「本地生產總值」 指 本地生產總值，所有對本地生產總值增長率的提述
均指本地生產總值實際增長率，而非本地生產總值
名義增長率

「金融科技」 指 金融科技，指提供金融服務的資訊科技應用

「硬件」 指 組成電腦系統的具體元件，包括中央處理器、顯示
器、滑鼠、鍵盤、硬碟等

「物聯網」 指 根據預定規程，通過智能終端產品使目標和互聯網
之間進行訊息互換和通信，實現對目標的智能識
別、定位、追縱、監察及管理的一種網絡

「ISO」 指 國際標準化組織，制定及刊發國際標準的非政府組
織

「資訊科技」 指 資訊科技

「資訊科技開發」 指 資訊科技解決方案評估、系統分析及設計、軟件開
發及實施

「資訊科技基礎設施」 指 作為建立企業資訊科技環境的基礎所需的綜合資訊
科技系統、網絡、設施及相關設備



技術詞彙

– 20 –

本文件為草擬本，屬不完整並可予更改，且當中資料必須與本文件封面「警告」一節一併閱讀。

「資訊科技系統」 指 就本文件而言，一組用於電腦運算的綜合軟硬件組
件

「軟件」 指 任何一組指示電腦處理器執行具體操作的機讀指示

「SOA」或
 「常備承辦協議」

指 香港政府與標書獲香港政府接納的投標者就香港政
府為多個香港政府部門提供持續承辦買賣軟硬件及
其他相關服務所簽訂或將簽訂的常備承辦協議

「SOA-PC Bulk」 指 有關向多個政府部門供應個人電腦設備及提供相關
服務的常備承辦協議

「SOA-QPS」 指 優質資訊科技專業服務常備承辦協議

「SOA-Server Bulk」 指 有關向多個政府部門供應網絡產品及伺服器系統以
及提供相關服務的常備承辦協議

「TOGAF」 指 開放式組織架構框架，一個提供設計、規劃、實施
及管治企業資訊科技架構方法的企業架構框架

「TMT」 指 技術、媒體及電信


