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管理層討論及分析

銀行業務

股東應佔純利： 港幣四千二百七十萬元 -19.2%

營業收入： 港幣三億二千三百四十萬元 -6.0%

淨利息收入： 港幣二億六千七百七十萬元 -7.3%

其他營業收入： 港幣五千五百七十萬元 +0.6%

呆壞賬準備： 港幣四千九百八十萬元 -47.0%

貸款總額： 港幣七十七億五千萬元 +0.8%

客戶存款： 港幣一百零三億四千萬元 -7.9%

淨息差： 2.07% （較二零零零年低24個基點）

支出與收入比率： 63% （較二零零零年高13個百分基點）

平均流動資金比率： 50% （二零零零年平均數：53%）

資本充足比率： 20% （二零零一年底）

亞洲商業銀行面對極具挑戰性的經營環境，主要因為成本高、競爭激烈、整體的企業及個人貸款

需求疲弱和息差嚴重收窄。

去年是本行開設信用卡服務的首個年頭，收費及佣金收入因而增加；年內推出網上銀行服務及銷

售由六間本地銀行聯合組成的香港人壽保險有限公司的產品；按照部份提升零售銀行的配套計劃，

開設了兩間客戶理財中心。上述項目在資訊科技、市場推廣和人力資源方面的開設成本，明顯地

影響著二零零一年的業績，令支出與收入比率急劇上升。但我們深信，這些業務能在將來提供正

面的回報。

二零零二年我們除了擴展個人銀行業務外，也計劃集中於提高生產力、透過更嚴謹的信貸控制令

貸款撥備持續減少、增加非利息及財資業務收入，以及審慎發展中國大陸的業務。若二零零二年

的經濟在某程度上得到復甦，則來年可望達致理想的業績。

保險業務

股東應佔純利： 港幣二千一百一十萬元 -56.5%

承保溢利： 港幣二千六百七十萬元 +44.8%

淨投資虧損及股息收入： （港幣一千三百萬元） +1165.1%

利息及其他收入： 港幣四千五百萬元 -32.3%

保費收入： 港幣四億四千九百一十萬元 +22.8%

經營開支： 港幣五千三百五十萬元 -2.9%

壞賬撥備： 港幣五百七十萬元 不適用
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從亞洲保險在二零零一年取得承保溢利增長來看，核心業務的表現實屬良好。純利下降是由於策

略性投資的價值下跌而作出減值撥備所致。我們期望在二零零二年毋須再作大幅撥備。

營業額增加及價格穩定令承保業務獲益。營業額增加有下列數個成因：持續拓展銷售網絡及中介

人的力量；在預期專業賠償保險的理想前景下，積極發展有關業務；在供應過剩的香港一般保險

市場經過一段長時間整固後，增加了市場佔有率。價格方面，部分的保費水平，尤其是汽車及僱

員賠償等業務，已開始回升至較合理水平。

年內，亞洲保險雖然增加少量僱員以應付新增業務，但仍繼續審慎地控制成本。

香港一般保險業依然受到種種問題的困擾。市場供應仍然過剩，加上九月份美國恐怖襲擊事件帶

來不明朗因素，導致分保成本激增。但是，亞洲保險憑著堅實的基礎，努力拓展在傳統及專業產

品方面的市場，希望能維持合理的保費水平，及以優質服務和標準普爾「A-」評級，吸引客戶和增

強客戶信心。我們希望來年的經營溢利毋須再受撥備的影響，令亞洲保險可在二零零二年為集團

盈利作更大貢獻。

投資服務

股東應佔虧損： （港幣八百七十萬元） 不適用

經營收入總額： 港幣六千一百萬元 -45.5%

經營開支   ： 港幣四千九百九十萬元 -28.1%

亞洲投資服務的業績急劇轉差，主要是受二零零零年的一項特殊賬目所影響。但是，這也反映出

二零零一年蕭條的市場景況影響了證券買賣、貸款及其他業務的佣金及費用收入。企業盈利轉差，

影響了亞洲投資服務的貸款組合，公司更須為呆壞帳作出重大撥備，因而在二零零一年錄得虧損。

在二零零一年，隨著美國及全球經濟明顯放緩及區域投資者對增長期望減低，亞洲大部分市場均

飽受弱勢和營業額驟降的影響。在本港，小投資者因擔心失業及通縮持續，傾向持有現金。結果，

亞洲投資服務的主要業務如證券買賣、期貨及企業融資等，祗有微薄的盈利。雖然管理層經常關

注開支，但持久性節省成本的作用實屬有限。
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展望來年，區內大部分地方，尤其是中國的基本因素大體上還是正面的。若區內市場能反映出本

地及全球的因素，則亞洲投資服務的業績可望在來年有所改善。

財務資源

年內，集團的流動資金及財務資源均維持在健康水平，財務資源及資本結構也無重大改變。

或然負債

截至二零零一年十二月卅一日止，本公司為集團取得銀行融資而作出之公司擔保為港幣三億五千

五百萬元。在資產負債表結算日，使用了銀行融資額達港幣六萬元。

本公司為一附屬公司向一證券交易客戶作出最高達港幣六億元之賠償協議，若該附屬公司在若干

特定證券交易中，未能完成其責任或未能履行該客戶之指示時，需賠償該客戶之損失。截至二零

零一年十二月三十一日止，本集團在該賠償協議下與該客戶並無任何交易。

證券及期貨事務監察委員會（「證監會」）已就亞洲投資管理有限公司（「亞洲投資管理」）違反收購合

併守則及可能涉及違反證券條例一事展開調查。董事們認為，在事件定案之前，並無可靠準則衡

量亞洲投資管理的潛在責任，因此在財務報告上並無作出任何撥備。

員工

在二零零一年底，本集團約有650位員工，比二零零零年底增加4.8%。集團與大部份香港機構一樣，

在年內嚴格控制經營成本，僱員的薪酬福利因此與市場看齊。不過，我們已盡力提供理想的薪酬

和工作環境，用以吸引和留住優才。我們更確保維持充足的培訓資源。董事會謹向在二零零一年

况盡忠職守的員工，致以衷心的感謝。


