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「營業員」 指 獲授權作為代理為另一方履行若干行為的個人

「委任精算師」 指 由保險公司根據保險公司條例委聘具備指定資格的精算師

「索償」 指 受保人或保單受益人就任何保單投保額受保範圍內的損失而提出的索償

「供款」 指 就退休金計劃定期支付的款項

「內在價值」 指 人壽保險公司的資產淨值與其有效保單的預期現金流量之總和

「一般保險」 指 亦稱為「非人壽保險」或「產險及意外保險」的保險，包括汽車、火災、意外、運送中
貨品、僱員賠償及財產等保險，以及短期醫療保險

「團體保險」 指 為團體（常見的是一𡡷屬同一僱主的僱員）購買的人壽、意外及醫療保險

「有效保單」 指 保單持有人會繼續支付或已悉數支付保費或供款的現行保單及退休金計劃

「保險中介人」 指 保險中介人指保險代理或保險經紀。一名人仕不得同時擔任保險代理及保險經紀。
由二零零零年一月一日起，根據保險中介人素質保證計劃，保險中介人及其技術代
表須符合資格考試的規定，除非另行獲得豁免

「Insure-21」或「I21」 指 本公司自行開發的個人壽險行政系統。開發該系統的主要目的如下：加強系統功能
及改善營運效率；改善客戶服務；改善系統整體性及控制

「LIMRA」 指 Life Insurance Marketing and Research Association（壽險推廣及研究協會），編製十三
個月延續性公式（有待解釋）

「保費」 指 保單持有人同意就保單及／或退休金計劃支付予保險公司的款項，如屬退休金計劃
的款項，則為供款

「再保險」 指 保險公司將部份投保風險轉嫁予再保險公司，藉以與其共同承擔風險或分散風險

「承保」 指 保險有關(1)評估及劃分建議投保人仕的風險水平及(2)決定承擔該風險的限額的功
能。亦稱為甄別風險


