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對新世界數碼基地有限公司（「新世界數

碼基地」）團隊來說，二零零四財政年度

既充滿挑戰，同時亦令人感到雀躍。我

們將注意力放在兩大業務範疇，即資訊

科技外包服務和移動互聯網服務。我們

成功將業務從軟件解決方案拓展至外包

服務。此外，集團亦為中國人民共和國

（「中國」）移動互聯網業務建立了穩固根

基。

我們在本年度上半年所面對挑戰之一，

是嚴重急性呼吸系統綜合症突然在中國

爆發。解決方案與外包服務業務於此段

期間顯著放緩。儘管面對嚴峻挑戰及困

主席報告

主席

魯連城

難，但憑藉新世界數碼基地員工努力不懈，業務

得以於財政年度之第二季復甦，並於年內其餘時

間取得紮實之擴展進度。

在資訊科技外包方面，集團已成功覓得現有業

務，並透過與客戶維繫長遠業務關係而取得穩步

增長。此外，因應各公司爭相外包至中國之全球

趨勢，資訊科技外包服務之新增長範疇將擴展至

提供呼叫中心增值服務及數據管理等服務。

我們致力從一家解決方案公司轉型至一家服務公

司。隨著集團正逐步建立起在移動互聯網領域之

市場地位，這個目標可望快將實現。

我們按照原定計劃，利用新世界數碼基地於移動

互聯網定位服務（「LBS」）技術方面之專材，於本

財政年度展開此項業務。至於移動互聯網業務，

新世界數碼基地專注提供城市資訊娛樂及移動娛

樂之服務。

於城市資訊娛樂方面，新世界數碼基地在「城市

通」定位服務及地圖服務技術之基礎上，成功於上

海推出旗下三大服務範圍：首個付費城市資訊網

站www.chinaquest.com；短訊服務（「SMS」）及
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無線應用協定（「WAP」）定位服務城市指南服務。

這等服務為集團奠定基礎，可以將服務推廣至其

他移動互聯網組合及中國市場其他部份。

於移動娛樂方面，新世界數碼基地提供一連串互

動短訊娛樂服務，包括鈴聲下載及為年輕社群而

設之網上遊戲。以上服務亦可配合我們最近推出

之跨平台互動娛樂網站www.ijcool.com，該網站

為多媒體訊息（「MMS」）WAP及互動語音服務

（「IVR」）之客戶提供全面之娛樂及最新時尚內容。

憑藉在資訊服務方面之累積經驗，集團亦成功設

立了一家公司作為旗下移通互聯網業務之營運基

地。就此，集團以其呼叫中心基礎設施設立一個

提供最一流客戶服務之營運範疇。集團之專業資

訊科技服務隊伍已準備就緒，以建立優質網絡及

系統之業務。最後，集團於十年內所取得之軟件

開發經驗，對奠定研究及開發最先進之移動互聯

網技術之基礎尤關重要。

我們察覺無線增值市場漸具強勁增長潛力，原因

為互聯網及移動電話用戶數目正在增加。根據信

息產業部資料，中國為全世界最大之無線市場，

截至二零零三年年底移動電話用戶人數高達

268,700,000人。此外，中國互聯網市場近年亦以

高速成長。據中國互聯網絡信息中心資料，中國

互聯網用戶人數由一九九九年十二月三十一日約

8,900,000人，增至二零零三年十二月三十一日約

79,500,000人。

新世界數碼基地銳意成為中國移動互聯網行業之

主要品牌。我們會繼續提供創新之跨平台移動娛

樂及城市資訊服務予年輕人群體。集團將日益重

視透過MMS、WAP及 IVR等最先進之技術而傳送

內容。

展望未來，高度競爭之市場環境將是我們面臨之

一項挑戰，另外則是信息產業部繼續對無線增值

產業之規管。面對這項挑戰，新世界數碼基地之

策略將是繼續開發創新產品，運用充滿創意之市

場推廣，以及開拓銷售管道網絡。

歸納而言，我們明白前面各項挑戰。移動互聯網

及資訊科技外包服務會成為新世界數碼基地之兩

大業務支柱。憑藉由逾百名資訊科技專才組成之

強大隊伍，我們致力提供優質創新之服務，這批

專才是使公司業務繼續茁壯成長之重要資產。為

取得滿意成績，我們將專注執行各項計劃及策

略。我們盡力保持現有資訊科技外包業務之營業

額增長，同時爭取在高增長之移動互聯網市場佔

據更多市場。

最後，本人謹代表董事會仝寅，感謝管理層及全

體員工過去一年之辛勤及投入工作，亦感謝所有

尊貴股東、客戶及合作夥伴對新世界數碼基地之

支持。本人深信憑藉各同事之繼續支持，定能使

新世界數碼基地在令人振奮而競爭激烈之環境中

不斷壯大。
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