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一月 二月 三月

七月 八月 九月

港 燈 國 際 與 十 一 間 國 際 金 融 機 構

簽 署 總 額 為 六 億 一 千 七 百 萬 澳 元

（ 約 港 幣 三 十 五 億 七 千 萬 元 ）的 銀 團

貸款協議，為其澳洲業務籌措資金。

香港首台風力發電站 — 南丫風采發

電站舉行啟用儀式。風力發電站命名

比賽吸引近四千份提名，而站內設有

可再生能源展板。

就 政 府 展 開 的 香 港 電 力 市 場 未 來 發

展第二階段公眾諮詢，呈交一份長達

二百六十頁的回應文件。

憑 藉 優 質 的 客 戶 服 務 及 可 靠 的 電 力

供應，獲亞太顧客服務協會頒發三項

傑出顧客關係服務大獎。

開設「商用電廚具中心」，推廣綠色的

電能煮食。電能煮食不會排放廢氣、

無噪音、極少廢熱而能源效益高。

參加在香港舉行的亞洲國際電力展會

會議暨展覽會，發表主題演講及作多

項 專 題 演 說。 港 燈 之 展 覽 攤 位 吸 引

三百多名人士到場參觀。

業務回顧 — 一年概覽
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十月 十一月 十二月

四月 五月 六月
為慶祝南丫風采發電站落成啟用，

成立港燈清新能源基金，以加強公眾

對可再生能源的認識，同時促進可再

生能源的研究與發展。

因 港 燈 中 心 的 室 內 空 氣 質 素 達

「卓越級」而榮獲香港環境保護署頒發

檢定證書。

成功完成由深圳液化天然氣接收站至

南丫發電廠的九十三公里海底輸氣

管道的壓力測試。

首個聯合循環燃氣發電機組 — 南丫

發電廠第九號機組正式投入商業

運作。

推出以供電可靠性為主題的 2006/07

智「惜」用電計劃。此活動為期一年，

強調電力對日常生活的重要性以及

推廣節約能源。

由港燈參與發展的泰國 Ratchabur i

發電廠項目，獲《國際項目融資》雜誌

頒發「年度電力項目大獎 — 亞太區」

殊榮。
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業務回顧
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發電

高度可靠的電力經已是香港市民生活的一部份，亦是

香 港 作 為 國 際 金 融 中 心 的 支 柱。 我 們 憑 著 對 電 力 基

建 的 長 遠 規 劃 及 投 資， 以 及 擁 有 一 支 盡 責 和 專 業 的

團隊，得以取得這項成績。

公 司 致 力 減 低 南 丫 發 電 廠 的 排 放 在 二 零 零 六 年 繼 續

取得進展，首台燃氣聯合循環機組，即第九號機組，

於 二 零 零 六 年 十 月 投 產， 使 南 丫 發 電 廠 的 總 發 電 容

量 由 三 千 四 百 二 十 兆 瓦 增 至 三 千 七 百 五 十 五 兆 瓦。

第九號機組連同相關設施位於南丫發電廠擴建範圍，

該 場 址 專 為 運 作 燃 氣 發 電 機 組 而 建。 第 九 號 機 組 的

燃氣由位於深圳的廣東大鵬液化天然氣接收站提供，

透過全長九十三公里的海底氣體管道供氣。機組投產

有助南丫發電廠減低排放，及應付未來的電力需求。

年內，我們批出為第四號和第五號機組安裝煙氣脫硫

裝 置 的 合 約， 並 計 劃 為 其 安 裝 低 氮 氧 化 物 燃 燒 器。

除 了 這 兩 台 煙 氣 脫 硫 裝 置 外， 我 們 現 時 已 裝 有 三 台

煙 氣 脫 硫 裝 置。 待 安 裝 工 程 於 二 零 一 零 年 完 成 後，

南 丫 發 電 廠 逾 百 分 之 九 十 的 發 電 量 將 由 燃 氣 機 組 或

裝 有 煙 氣 脫 硫 裝 置 及 低 氮 氧 化 物 燃 燒 器 的 燃 煤 機 組

所提供，達至減少排放的目的。

我們的工程師每日進行嚴格的維修檢查。憑著這股鉅細無遺的工作態度，

我們把供電可靠程度維持在 99.999% 的優異水平。
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建 於 南 丫 島 的 香 港 首 台 風 力 發 電 機 組 — 南 丫 風 采

發電站，於二零零六年二月正式投產。自投產至去年

年底，發電量為七十萬度，即每日以額定功率運行約

三小時。該風力發電站與毗連的展覽中心已成為廣受

歡迎的可再生能源教育場地，年內為專業團體、環保

組織及教育機構安排逾五十次參觀。該風力發電站作

為港燈首個可再生能源項目，為風力發電機組的營運

及研究在香港發展可再生能源提供寶貴資料。

透過下放權力，讓員工負責南丫發電廠設備營運表現

的「設備物主計劃」相當成功，並將進一步推展。此項

計劃是港燈致力提高可靠程度及減低發電廠營運成本

的其中一環。

二零零六年，由於採用效率較高的新增燃氣聯合循環

機 組 — 第 九 號 機 組， 發 電 機 組 的 整 體 效 率 亦 有 所

提升。

年內我們透過採購和利用廣泛的燃煤種類，以減低燃

煤成本增加的影響，同時維持發電機組的可靠程度。

由 於 區 內 燃 煤 需 求 保 持 強 勁， 預 計 二 零 零 七 年 煤 價

仍然高企。
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業務回顧

輸電及配電

自一九九七年起連續十年，港燈的供電可靠程度一直

保持在逾 99.999% 的世界級水平。二零零六年，系統

最 高 需 求 量 為 二 千 五 百 九 十 七 兆 瓦， 較 二 零 零 五 年

的 二 千 五 百 六 十 五 兆 瓦 增 長 百 分 之 一 點 二。 客 戶

數 目 由 五 十 五 萬 五 千 八 百 二 十 六 名 增 至 五 十 五 萬

九 千 一 百 六 十 七 名。 二 零 零 六 年 售 電 量 錄 得 一 百 零

七億七千三百萬度，增長百分之零點二。二零零六年

售電量增長較低，主要是因為年內夏季較一般清涼及

多 項 節 約 能 源 活 動 的 影 響。 二 零 零 六 年 錄 得 的 一 百

零 七 億 七 千 三 百 萬 度 售 電 量 中， 商 業 用 電 佔 百 分 之

七 十 四 點 一， 家 庭 用 電 及 工 業 用 電 分 別 佔 百 分 之

二十二及百分之三點九。

投資供電網絡

維 持 可 靠 的 輸 配 電 網 絡， 對 我 們 達 至 高 度 可 靠 的

供 電 至 為 重 要。 年 內， 南 丫 島 與 香 港 島 數 碼 港 之

間 的 兩 條 275 千 伏 海 底 電 纜 已 鋪 設 完 工， 第 一 組

線 路 已 於 二 零 零 六 年 六 月 投 產， 而 第 二 組 線 路 則

預 計 於 二 零 零 七 年 四 月 投 入 使 用。 數 碼 港 與 灣 仔

馬 師 道 275 千 伏 開 關 站 之 間 的 電 纜 鋪 設 工 程 經 已

完成，而馬師道開關站的建造工程亦正進行中。以上

項 目， 配 合 其 他 正 在 進 行 的 網 絡 加 固 及 發 展 工 程，

是 我 們 持 續 改 善 輸 配 電 網 絡 的 其 中 一 部 份 。

香港作為主要金融中心，有賴穩定可靠的電力供應。公司先進的

系統控制中心，是負責監控輸配電系統的神經中樞。
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業務回顧

客戶服務

二 零 零 六 年， 我 們 達 到 甚 或 超 越 各 項 承 諾 的 優 質 服

務 標 準。 我 們 收 到 客 戶 的 讚 揚 信 數 目 連 續 第 六 年

創下新高。此外，我們更榮獲二零零六年度亞太傑出

顧 客 關 係 服 務 獎 的 三 項 大 獎， 表 揚 港 燈 的 優 質 客 戶

服 務、 支 援 配 合， 以 及 高 度 可 靠 的 電 力 供 應。 客 戶

致電緊急服務中心的平均等候時間僅需四點一六秒，

較 二 零 零 五 年 的 五 秒 為 短， 更 遠 遠 超 越 我 們 承 諾 在

九秒內接聽客戶來電的標準。

 

提升服務水平

二零零六年，我們引入信用卡自動轉賬及在七·十一

便 利 店 繳 付 電 費 的 服 務。 此 外， 我 們 翻 新 了 北 角 的

客戶中心，為客戶提供更舒適的環境，而中環繳費處

亦推出視訊服務，以便處理客戶的查詢及要求。我們

更為有聽力障礙的客戶提供手機短訊查詢服務。

我們的員工秉承服務至上的精神，致力為客戶提供更愜意及優質的服務。
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讚揚信統計數字 一九九七年至二零零六年商用電廚具中心

二 零 零 六 年 七 月， 港 燈 啓 用 新 的 商 用 電 廚 具 中 心，

展 示 多 款 電 能 商 用 煮 食 設 備， 吸 引 不 少 商 業 客 戶 的

興趣。電能煮食不會產生廢氣、無噪音，極少廢熱，

且具高能源效益。
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業務回顧

健康與安全

港燈在各方面的營運皆推廣「安全第一」的文化，以期

創 造 零 意 外 的 營 運 環 境。 各 部 門 的 管 理 人 員 均 積 極

在 各 自 的 工 作 地 點 為 員 工 及 承 辦 商 安 排 健 康 及 安 全

活動。

為 準 備 南 丫 發 電 廠 燃 氣 處 理 設 施 於 六 月 份 接 收

第 一 批 天 然 氣， 我 們 制 定 了 天 然 氣 安 全 管 理 系 統。

由工程建設科及發電科不同部門，包括營運、維修、

技 術 服 務、 安 全， 及 化 驗 室 工 作 人 員 所 組 成 的 天 然

氣 安 全 小 組 在 二 零 零 六 年 全 年 投 入 服 務。 小 組 在

二零零七年將繼續其工作，積累更多有關使用天然氣

的 經 驗， 以 及 完 備 天 然 氣 設 施 的 操 作 及 維 修 制 度。

二零零六年，兩名氣體安全專家就天然氣處理提供了

廣泛的安全培訓，而製造商的工程人員亦於上半年就

其天然氣設施提供了技術培訓。

我們於九月份舉辦的香港「 職業安全健康大獎 」比賽

中囊括三個大獎，分別為「安全科技成就大獎」金獎、

「 最 佳 演 繹 獎 」銀 獎 及「 宣 傳 推 廣 大 獎 」優 異 獎。

十月份，我們在勞工處與職業安全健康局合辦的職安

健常識問答比賽中再次奪魁，這是港燈自一九九七年

以來第九次獲此殊榮。

港燈持守「安全第一」的信念，一直把員工及公眾的安全置於首位。

在燃氣機組落成投產前，我們為二千二百多名員工及承辦商提供逾

一萬四千小時的全面安全技術培訓。
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培育人才

港 燈 極 之 重 視 人 才 培 訓 及 員 工 的 晉 升 機 會。

二 零 零 六 年， 我 們 繼 續 就 技 術 性 技 能、 安 全、 品 質 

管 理、 環 保 意 識 及 電 腦 技 能 等 舉 辦 了 多 個 培 訓

研討會、工作坊及在職培訓。

我們繼續僱用見習生及學徒，作為港燈人才培育計劃

的一部份。



�0 香港電燈集團有限公司 �006 年年報

社區活動

二 零 零 六 年， 我 們 繼 續 參 與 多 項 由 慈 善 團 體 舉 行 及

有 意 義 的 活 動， 支 持 約 六 十 五 個 社 區、 環 保 及 專 業

項目。

公司在年內繼續推行智「惜」用電計劃，以可再生能源

為主題舉辦一系列不同的活動，加深社會大眾的認識

和了解。

二零零六年七月，港燈逾七百名義工隊成員（超過公司

員 工 總 數 三 分 之 一 ）慶 祝 港 燈 義 工 隊 重 組 兩 週 年，

並 繼 續 參 與 多 項 社 區 活 動。 自 二 零 零 四 年 中 以 來，

港 燈 義 工 隊 共 付 出 五 千 多 個 小 時 從 事 義 工 服 務。

二零零六年，義工隊仍以關懷長者及保護環境為兩大

服務重點。此外，義工隊亦支持社區項目，協助慈善

組織籌募經費，包括一年一度的「綠色力量環島行」、

為香港公益金賣旗及售賣獎券，及協助其他非牟利組

織 籌 募 款 項 等。 配 合 公 司 在 電 能 煮 食 方 面 的 專 長，

我 們 於 九 月 份 推 出 一 項 名 為「 添 關 愛 年 中 無 休 」的

新活動，於年內主要節日，由港燈義工使用電廚具為

社會上有需要人士烹製美食，送上關懷。

公司為社會上有需要人士，開展「添關愛年中無休」社區關懷活動，

每逢主要節日，均會利用電廚具為不同對象送上美食，共同分享佳節

的喜悅和溫馨。

業務回顧
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援 助 有 需 要 的 學 生 繼 續 是「 港 燈 百 週 年 紀 念 基 金 」

的 服 務 重 點。 去 年， 基 金 為 香 港 百 多 名 表 現 傑 出 的

中學生提供獎學金。港燈並與香港社會服務聯會合辦

「 第 三 齡 學 苑 」， 向 長 者 推 廣 終 生 學 習、 助 己 助 人 的

精 神。 在 基 金 的 協 助 下， 六 間 非 牟 利 團 體 成 立 了 由

長者負責營運並為長者服務的「香港第三齡學苑」自學

中心。

六月，港燈獲香港公益金頒發兩項大獎 —「僱員募捐

計劃」十大籌款機構及「商業及僱員募捐計劃」的「黃金

級贊助人」。港燈並連續第四年獲香港社會服務聯會

頒發「商界展關懷」獎項。
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業務回顧

環保活動

二零零六年二月， 港燈宣佈設立「 清新能源基金 」，

慶 祝 南 丫 風 采 發 電 站 投 產。 此 項 基 金 旨 在 提 高 公 眾

對可再生能源的認識，以及鼓勵本港學生研究及使用

可再生能源。年內，共有十二間院校獲選，給予資助

發展多項不同的可再生能源項目。

為 保 護 資 源， 我 們 繼 續 收 集 廢 水 和 雨 水 循 環 再 用，

並 在 南 丫 發 電 廠 擴 建 工 程 中 利 用 飛 灰 作 填 海 用 途。

此 外， 我 們 亦 透 過 不 同 活 動， 減 少 全 公 司 對 紙 張 及

非充電式電池的消耗。

二零零六年，港燈連續第十一年擔任綠色力量舉辦的

「 世 界 清 潔 日 在 香 港 」的 冠 名 贊 助 商。 我 們 除 了 贊 助

這 項 活 動 外， 港 燈 義 工 隊 亦 積 極 參 與。 為 期 三 年 的

「共創『綠』南丫」計劃亦在年內踏入第二年。該計劃

旨在促進南丫島的可持續發展，我們並於四月與長春

社合辦植樹日，由港燈義工隊與學生及南丫島居民，

在島上種植六百多株樹苗，並為去年在家樂徑種植的

樹木施肥灌溉。

港燈致力保護環境，南丫發電廠的大規模綠化計劃，以及員工積極參與

各項環保活動，均體現我們對保護環境的承諾。
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環保成就獎

去年二月，我們於香港工商業獎的頒獎典禮上，榮獲

商界環保協會頒發二零零五年「環保成就獎」。這個獎

項表揚我們在環保方面的承擔、提升環保表現，及遵

守環保法例等三個範疇的卓越表現。
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國際業務方面，我們尋求增加收益的投資機會，以增

加 香 港 電 力 業 務 以 外 的 收 益 比 例。 投 資 的 重 點 在 於 

發電、輸電及配電業務，以充分利用集團的技術專長。

二零零六年，海外投資繼續表現理想，除澳洲配電業

務錄得收益增長（計及二零零六年港燈在此業務應佔

權益減低）外，英國燃氣分銷業務亦錄得股息增長。

 

澳洲業務

ETSA Utilities

港燈擁有百分之二十七點九三權益的 ETSA Ut i l i t i es

是 南 澳 洲 唯 一 的 配 電 商。 二 零 零 六 年， 受 惠 於 業 務

增 長 及 天 氣 因 素， 公 司 在 年 內 取 得 較 高 的 售 電 量，

錄得强勁的財務及營運表現。

Powercor Australia Limited及 
CitiPower I Pty Ltd

Powercor是維多利亞省最大的配電商，CitiPower則在

墨 爾 本 商 業 地 區 經 營 配 電 網 絡。 港 燈 均 持 有 這 兩 間 

公司百分之二十七點九三的權益。二零零六年，由於

用電量及客戶數量增加，兩間公司均取得較高的配電

業 務 收 入， 錄 得 强 勁 業 績。Powercor 的 網 絡 可 靠

程度，接近歷來最高紀錄，而 CitiPower 則繼續是澳洲

最可靠的配電網絡之一。

港燈國際負責集團的國際投資業務，投資對象是一些能提供穩定盈利

的國家和市場。為墨爾本商業區提供電力的 Cit iPower，乃港燈國際

的投資項目之一。
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英國業務

Northern Gas Networks Limited 

港 燈 持 有 百 分 之 十 九 點 九 權 益 的 N o r t h e r n G a s 

Networks 在英格蘭北部經營氣體分銷網絡，是英國

四 大 地 區 氣 體 分 銷 網 絡 之 一， 擁 有 三 萬 六 千 公 里 的

分 銷 氣 體 管 道， 為 約 二 百 五 十 萬 家 庭 及 企 業 供 氣。

二零零六年，該公司派發的股息有所增長。

泰國業務

Ratchaburi Power Company Limited 

港燈持有百分之二十五權益的泰國叻丕 (Ratchabur i )

府 一 千 四 百 兆 瓦 燃 氣 發 電 廠 的 建 造 工 程 取 得 如 期

進 展。 兩 台 七 百 兆 瓦 燃 氣 聯 合 循 環 發 電 機 組 預 期 於

二零零八年三月及六月投入商業營運。

港燈協聯工程有限公司

港燈協聯工程有限公司（ 協聯 ）專注提供全面的專業

顧 問 及 工 程 服 務， 服 務 範 圍 遍 及 香 港 及 世 界 各 地。

二零零六年，協聯取得六個新的國際工程項目及三個

在 香 港 的 新 項 目， 並 已 完 成 在 新 加 坡 及 利 比 亞 的

工程。
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