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風險管理

我們的理念

公司深信風險管理為機構持續經營及取得長期成果的關
鍵，特別於目前瞬息萬變的經濟環境中，風險管理便尤其
重要。公司亦相信風險管理是機構內所有階層管理人員的
責任。風險管理是與管理層日常業務互相緊扣並且不可分
割的職務。

我們的目標

公司風險管理系統的目標：通過合理、統一、科學的管理
模式，控制那些有礙戰略和經營目標實現的風險，將其控
制在公司管理層可承受的範圍內；保障遵從國家及有關機
構相關法律法規；確保妥善執行重大措施，以實現戰略目
標；提高經營的效率，以降低實現戰略目標的不確定性。

公司將根據實際經營環境和經營業務情況，分階段設定具
體的風險管理工作目標，由直接向董事總經理滙報的風險
管理委員會（「風險管理委員會」）決策並落實。

風險管理體系的建設過程

本公司於年內聘請專業的風險管理諮詢機構——上海甫瀚
投資管理諮詢有限公司（「甫瀚」）作為本公司2008年度的風
險管理諮詢顧問。在專業諮詢顧問甫瀚的協助下，本公司
審計部於2008年依據COSO的風險管理框架搭建了公司的風
險管理體系，並制定了《中國糧油控股有限公司風險管理基
本規範》（「風險管理基本規範」）。該規範主要包括以下幾個
重要方面：

• 統一本公司的風險管理定義、原則和目標；

• 明確風險管理的組織體系與各組織的基本職責；

• 規範風險評估流程；

• 提出關鍵風險責任人（「流程負責人」）的選擇與指派程
序；

• 說明實施風險監控策略的方法；

• 闡明日常管理、報告及預警機制；

• 計劃將風險管理目標納入流程負責人績效考核中。

本公司以下階段的風險管理體系建設過程已於2008年完成：

第一階段：資料收集與前期培訓
• 資料收集：在搭建公司風險管理體系前，首先進行了

內外部資料的收集，包括有關本公司規則、政策及程
序、戰略和財務信息的相關文件（內部），以及有關相
關行業的數據和可取得的競爭對手資料（外部）。

• 前期培訓：成立了公司風險管理體系建設項目小組，
組織了風險管理體系項目的首個培訓會兼啟動會，重
點對公司的高級管理層闡明啟動風險管理項目的原
因、意義和公司2008年內的行動計劃，還講解了全面
風險管理的基礎知識。

第二階段：調研
• 管理層訪談：為了廣泛地瞭解管理層對於本公司風險

管理現狀和體系建設的看法，項目組成員對董事總經
理、各業務單元及各職能部門總經理、進行了訪談，
從經營戰略、經營流程、人員與組織、方法論、管理
報告和系統與數據六個方面瞭解管理層對風險和風險
管理現狀的看法和關注點。公司一共與14名管理層進
行了訪談，並已詳盡記錄管理層對公司正面對的風險
及風險管理的認識，以及所管轄業務的風險管理現狀
等信息。這些訪談記錄構成識別公司正面臨風險的重
要基礎資料，也為本公司的風險管理體系搭建及未來
增長提出了有價值的建議。
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• 主要利潤中心分析：為了能夠更加深刻瞭解下屬利潤
中心的風險管理情況，深入識別不同業務的風險，分
別對五個業務單元的主要利潤中心進行了現場調研。
具體方法包括：采取訪談的形式，訪談各部門的經理
及利潤點總經理，瞭解不同業務單元的具體業務、目
前所面臨的主要風險及風險管理現狀、具體執行的業
務流程等；對包括銷售、採購、財務等在內的典型業
務流程進行穿行測試，以瞭解具體流程的設計和執行
情況，在流程中深入理解風險點。於利潤中心一共進
行了80多個訪談，為識別行業及公司所面臨的風險及
風險管理的現狀等提供了最基礎的信息。

第三階段：風險評估與應對
• 風險分類：根據調研結果，匯總整合了調研信息，公

司面臨的風險，並整合形成了公司的初步風險模型，
即形成了34個風險的風險庫。在此基礎上，根據分析
結果和行業情況的分析，將27個風險納入本次評估範
圍。

• 固有風險評估：組織召開了風險評估會議，董事總經
理、各單元和各職能部門總經理參與，從風險發生的
可能性和影響兩方面進行固有風險評估，並對已識別
的風險根據發生的可能性及於發生時對機構的影響進
行排序，形成了風險熱力圖。同時，風險評估會上亦
確定了各主要風險的流程負責人提名。

• 關鍵風險與控制活動對接：為將所有的風險應對落實
到具體的業務流程和控制活動中去，以評價現有的控
制流程及活動是否能夠將風險維持於可接受的風險水
平內，設計了風險及控制矩陣。

第四階段：風險管理體系搭建
• 制定了《風險管理基本規範》。

• 風險管理諮詢顧問甫瀚公司出具了本公司風險管理建
設的現狀評估報告。報告從六個方面，即經營戰略、
經營流程、人員與組織、管理報告、方法論及系統和
數據，對本公司風險管理能力進行了評估，並對未來
風險管理體系進行了規劃。

2009年的發展方向和工作

本公司管理層從09年開始，繼續致力於全面推進風險管
理體系的運行，要求下屬各五大業務單元及各功能部門執
行風險管理基本規範。由管理層成立的風險管理委員會直
接向董事總經理滙報，負責本公司整體的風險管理實施及
改進，董事總經理透過擔任風險管理委員會主席直接監督
及參與，各流程負責人負責對各關鍵風險進行日常監督管
理，並按季度報告風險報告，匯總的季度風險管理報告提
交風險管理委員會進行檢討及日常管理決策。同時，審計
部在2008年初步搭建的風險管理體系基礎上，進一步深化
體系建設，評估體系的有效程度，主要工作包括：

• 搭架關鍵風險指標體系。

• 對關鍵風險進行控制活動的對接和梳理，並在此基礎
上評估剩餘風險。

• 向公司所有階層的管理人員提供風險管理培訓。




