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本專有詞彙載有本招股章程所採用有關本集團及其業務的若干詞彙的解釋。該等詞彙

及其涵義未必與行業採用的標準涵義及用法一致。

「複合年增長率」 指 複合年增長率

「包機」 指 旅遊代理商承包並通常把座位售予客戶的航班（或租用

／租賃飛機）

「集運商」或 指 與航空公司訂立供應協議的代理商。集運商及批發代

　「批發代理商」 理商為航空旅遊業的批發商，僅透過零售代理而不直

接向公眾出售機票，亦不提供零售服務

「電腦預訂系統」 指 電腦預訂系統，一種存有座位、空間或房間的數據庫

的電子系統，可透過該系統進行銷售並記錄銷售。任

何旅遊服務供應商均可使用電腦預訂系統

「自選套票」 指 一種假日套票預訂方法，可讓消費者自定航班、住

宿、房間過夜數目、租車及其他其他任選項目（如郵輪

及冒險活動等）替代預定套票

「旅行團營運商」 指 提供全程導遊人員及特色節目（通常較套票的內容複雜

及有固定出發日期）的旅遊經營商

「自由行」 指 「獨立自由旅行者」的縮寫，或沒有導遊／領隊或固定

套票結構的出境遊。行程內容或會與套票類似，但行

程乃為旅遊人士定製

「全球經銷系統」 指 全球經銷系統，一種為航空公司、酒店、租車公司及

其他旅行服務供應商提供全球範圍信息、預訂、票務

及眾多其他設施的電腦預訂系統

「國際航空運輸協會」 指 國際航空運輸協會，航空旅遊業的全球貿易組織及國

際航空運輸協會客運代理計劃（提供穩定的機票分銷及

銷售的全球計劃）的管理人
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「國際航空運輸協會 指 獲國際航空運輸協會認可的旅行銷售代理商，須符合

　認可代理商」 監管國際航空運輸協會與參與的航空公司成員之間的

關係的若干規則

「地接代理」 指 向旅遊經營商、批發商及旅遊代理商提供包括酒店預

訂、陸路交通及其他旅行相關安排在內的服務的地面

服務經辦商，亦稱地接社、經辦代理商等

「民宿」 指 日式住宿加早餐，通常為家庭式經營

「套票」 指 可包括部分或全部以下項目：跨境交通、住宿、租車

或換乘、一日遊或活動、飲食及旅行保險

「旅遊代理商註冊主任」 指 旅遊代理商註冊主任

「SAP」 指 數據處理的系統、應用程式及產品，包括各種軟件解

決方案（例如，將一個機構不同職能或部門的資料綜合

的企業資源計劃解決方案），此程式由德國SAP AG及

其聯屬公司開發。SAP AG為企業應用程式軟件的市場

領導者，擁有逾53,000名僱員，銷售及開發地點遍及

全球超過75個國家

「分段旅程」 指 行程表中列出的兩個連續地點之間的部分旅程

「訂製套票」 指 專為滿足個別旅行者的需求而設計的假日套票，而非

標準假日套票或團體假日套票

「旅遊代理商條例」 指 香港法例第218章旅遊代理商條例（經不時修訂）

「旅遊代理商註冊處」 指 旅遊代理商註冊處

「旅遊業議會」 指 香港旅遊業議會

「旅遊業賠償基金」 指 旅遊業賠償基金，一個根據旅遊代理商條例第32C條為

出境旅遊人士成立的保障基金

「傳統假日套票」 指 由旅遊代理商獨家安排的假期或旅行，其中會按全包

價提供交通、住宿及有時甚至飲食




