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主要成就

本人欣然宣佈，領匯截至2013年3月31日止財政年度錄得連續第七年增長。憑藉我們紮實的基礎及集中的業務模

式，我們的收益、每基金單位分派（「每基金單位分派」）及每基金單位資產淨值均有持續增長，分別較上一個財政年度

增加9.7%、13.1%及28.7%。我們的每基金單位價格於僅僅一年內由28.90港元增加46.4%至2013年3月底之

42.30港元。領匯自2005年11月上市以來為領匯基金單位持有人帶來23.8%的複合平均年度總回報，包括總分派及

基金單位價格升值。

領匯自首次公開發售以來的基金單位價格表現 領匯每基金單位分派之增長
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與我們社區共享抱負

我們積極參與多項推動社區持續發展的計劃，與社區共享成果。

於回顧年度內領匯向積極回饋社會邁進一步，在2012年7月獲得

基金單位持有人批准，於2013年1月推出「愛‧匯聚計劃」。該慈

善及社區參與計劃旨在於我們服務的社區內改善長者的福祉及促

進兒童和青少年的發展。

行政總裁王國龍

「領匯社區體育學院」提供多類免費體育課程，推廣健康生活

管理人致力持續改善物業管理
水平及租賃策略，以實現其
使命。

根據該計劃，領匯會每年將相等於上一財政年度之物業收入淨額當中最多0.25%的款項，撥款資助慈善及社區參與

項目。我們冀望該計劃能進一步標誌我們積極支持社區的承諾，並加強領匯與租戶和廣大市民的關係。



行政總裁報告書

領匯房地產投資信託基金   行政總裁報告書16

「領匯社區體育學院」於2012年6月成立，我們與租戶及多個體育團體合作，善用領匯物業組合內的康樂設施，以提

高大眾的體育及健康意識。透過該計劃，我們為鄰近社區內的兒童、青少年、長者、殘疾人士及有特別需要人士提供

免費的體育訓練，促進社區和諧共融。

透過提供免費場地，支持不同類型的
藝術及文化活動

體育訓練有助青少年的發展

社會企業以優惠租金租用街市檔位，提供新職位，協助殘疾人士就業

領匯致力應對社區不同階層的需求，在提升暢通無阻通

道設施方面一直取得令人滿意的進展。除硬件升級以符

合暢通無阻通道的標準外，我們對暢通無阻通道的承諾

已擴展至業務其他範疇，包括幫助聽力及視力受損的人

士瀏覽公司網站，及全面培訓員工為有特殊需求的客戶

提供服務等等。

我們將繼續支持在領匯服務的社區內營運的福利及非牟

利組織。物業組合中約有8%的總樓面面積以低至每平

方呎4.2港元的優惠月租租予福利機構。領匯亦向福利及

政府機構提供免租場地，讓它們在轄下物業舉辦活動，

並聘請當地人士為客戶服務大使，為他們創造就業機

會。於回顧年度內，我們夥拍香港職業發展服務處在旗

下購物商場舉辦三次招聘會，提供逾3,000個就業機會。
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資產管理力求卓越

多年來，領匯一直致力透過積極管理物業組合來創造價值。我們相信，集中的租賃、物業管理策略加上經提升的內部

專業知識對提供超卓品質及表現至關重要。

我們的租賃策略乃優質資產管理中的重要一環。該策略通常並將繼續作出調整，藉透過提升購物環境及提供更優質的

產品及服務以滿足顧客日新月異的需求，其策略確保我們秉持改善鄰近社區的生活的願景。市場推廣活動為領匯積極

租賃策略的一部分，旨在透過一系列度身訂造的宣傳活動提供「購物娛樂」，吸引顧客及為租戶締造優化的營商環境。

赤柱廣場「國際美食音樂節2012」，各式娛樂體驗共冶一爐

旗艦物業樂富廣場提供一站式飲食、購物及消閒體驗

秀茂坪商場

2012年聖誕節推廣活動，亮點之一為飄雪和煙火匯演
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前線服務持續改善，提升顧客滿意度

停車場組合的服務及保安水平不斷提升

資產提升工程為購物環境注入活力

於回顧年度內，我們舉辦多項推廣活動，搞活商場及聯繫當地社區。我們與租戶及其他顯要的非政府組織合辦不少推

廣活動，以提高居民的生活質素。

在物業管理方面，領匯矢志履行優質服務、物有所值的使命。我們的神秘顧客計劃繼續提升及統一前線工作人員的服

務質素。於2012年12月，領匯繼續致力改善物業管理服務的質素及商場管理的專業水平，並與香港理工大學合作推

出「領匯商場管理行政文憑課程」。該項為期兩年的課程涵蓋與商場管理有關的財務、營運、法律及管理範疇，理論與

實踐兼備。透過不斷栽培本身的人才，我們有信心，日後該投資將帶來建設性和長遠的回報。

至於硬件升級方面，領匯繼續投資於停車場設

施，以秉持其優質服務的承諾。防止跟車尾系

統及其他提升安全措施均成功提高了安全標

準，廣受用戶好評。於回顧年度內，持續改善

的設備及措施令停車場的使用率有所提升。
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資產提升地區方針

資產提升項目的主要目標是營造現代化的零售環境，以吸引新零售商戶、滿足顧客的需求並為投資者帶來滿意的

回報。

為物色資產提升項目，我們採納的策略方針，乃透過宏觀角度觀察個別社區，專注於其人口增長、家庭收入、消費

趨勢、交通網絡的延伸及競爭性環境，從而投資於最具潛質的資產提升項目以作更好的投資。

隨著將軍澳及屯門區的人口迅速增長、家庭

收入不斷增加及交通基建設施有所改善，我

們近年透過資產提升及╱或可提升回報的收

購在該區作出可觀投資，以把握該區的增長

潛力。

鑒於日後興建屯門至赤鱲角連接路及屯門西

繞道（為發展港珠澳大橋及連接深圳西的配

套基建設施的一部分）工程完成後，出入新

界西屯門╱天水圍區更為便捷，故該等地區

亦呈龐大增長潛力。

我們已於屯門及天水圍完成四個資產提升項

目，而頌富廣場（我們旗下物業組合中第二

大商場）的二期提升工程預期將於今年稍後

時間完成。友愛商場及安定商場目前正進行

資產提升工程，竣工後將成為我們於屯門區

的旗艦商場。我們相信，有關資產提升項目

將妥善裝備我們的資產，以迎合快速增長市

鎮不斷轉變的需求，及為當地社區提供優質

服務。我們亦能吸引那些由傳統購物區擴張

至新市鎮商場的新租戶。

安定商場位於增長潛力優厚的屯門區

物業組合內第二大的頌富廣場，現正進行資產提升工程
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資產投資增長超越現有物業組合

領匯繼續檢討及完善策略發展計劃，為實踐我們的願景作好部署。2011年，領匯展開擴張物業組合的新計劃，而兩項

可提升回報物業的收購均在上一財政年度順利完成。

我們將繼續積極尋求投資機會，專注於重點地區策略及中級市場的必需消費品行業，尤其著重大規模資產對象，以進

一步發揮我們的財政實力及資產管理能力。

為了支持此發展計劃，我們已經重整資本結構，以進一步加強財政實力。我們透過中期票據計劃獲得長期融資，藉此

擴大資金來源。我們繼續維持大部分借貸為固定利率，並已延展定息負債的平均年期，以減輕日後利率上升的潛在影

響。

在人力資源方面，我們亦透過招聘擁有投資、項目發展及資產管理相關經驗的高級員工加強管理層實力，以確保具備

必要的技能組合，為領匯下一階段的業務增長奠定基礎。
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我們對可持續發展的承諾

可持續發展一直是領匯的抱負、使命及信念的一部分。於回顧年度，我們已就領匯可持續發展管理框架作出微調，專

注識別主要績效指標及社區參與。我們相信，此等針對成績而訂立之清晰重點將能驅動領匯的可持續發展表現，同時

社區參與策略將提高我們對可持續發展承諾的認知。

環保效益
我們為環境減低碳排放量的承諾，已取得可觀回報。覆蓋領匯物業組合的冷凍系統和照明系統更新項目已令碳排放量

及公用事業開支減少。為發揮我們在硬件更換項目取得成功，領匯將進一步促進環境的可持續發展，設置新「綠化領

匯」項目，包括安裝綠化天台（如愛民廣場和赤柱廣場）以及綠化天台花園。首個天台花園位於秦石商場，將於2013

年7月落成。我們盼望新裝置除了透過隔熱功能而有助減低碳排放及能源消耗，更能提供一個舒適綠化環境予公眾享

受。領匯致力於社區綠化活動，在其物業組合培養及種植超過5,000棵樹木，本財政年度已種植超過100,000棵灌

木。綠化措施能改善市容，亦有助加強天台的散熱功能，減低熱島效應，從而改善社區環境。

愛民街市的綠色天台，有助減低物業的溫度
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為訂立領匯可持續效益的明確目標，我們已着手策動「20/20抱負」，目標為於2020年或之前每年之總用電量較2010

年之水平節省20%。我們相信此承諾追隨業內推行之最佳可持續性措施，透過建立清晰目標以評估我們如何盡量減

低領匯業務對環境的影響。

策略參與
領匯已加入簽署世界企業永續發展委員會的「建築物能源效益宣言」。我們亦是亞洲首個房地產投資信託基金簽署聯合

國環境規劃署金融倡議。此兩個項目均鼓勵商界加入聯合國全球契約。

致力保育物業內的樹木，持續綠化社區

2013年3月，領匯達至重要里程碑，獲納入

為富時社會責任指數系列成員，該指數為全

球首屈一指的社會責任投資指數。領匯是自

2009年以來首家紮根香港的企業獲納入富

時社會責任指數系列，為領匯遵守國際公認

的社會責任標準給予肯定。
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前景及策略

全球經濟環境不明朗因素、中國潛在的經濟增

長放緩及香港政府不斷實施房地產降溫措施於

短期內將持續令市場波動不穩。公用事業、建

材成本上升，及因法定最低工資調整下導致勞

工短缺問題加劇，將對營運開支增添壓力。

我們在充滿挑戰的市場看到商機。訪港旅客人

數強勁增長、失業率持續處於低位以及因法定

最低工資的正面影響以致家庭收入上升，尤其

是低收入群，均能進一步支持我們租戶的零售

銷售增長。

領匯將繼續奉行積極的資產管理策略，引入更

優質的租戶，並為消費者提供更多選擇及物色

具可觀回報的資產提升項目。我們將追求更佳
行政總裁出席一個推廣少年藝術創作的活動

的營運效率，在多元化的整體物業組合將提供服務水平標準化，並致力進一步節約能源，以減低成本上升之壓力。

就資產投資而言，我們憑藉本身已提升之投資靈活性及公認的資產管理能力，將繼續物色其他收購機會，拓展領匯物

業組合，並為基金單位持有人創造價值。為進一步優化整體物業組合收益，我們亦將檢討領匯物業組合之組成部分，

或會實施更積極之物業組合管理策略，包括出售物業。

憑藉我們積極的資本管理及穩健之信貸評級，我們的資本結構已為應對日後利率週期波動及把握業務發展機會作好準

備。

領匯業務正踏入第八年營運，憑藉堅穩之業務基礎下，本人深信，領匯正朝世界級房地產投資者及管理機構之列邁

進，並致力服務社群及提升其生活質素。

行政總裁
王國龍

領匯管理有限公司

領匯房地產投資信託基金的管理人

2013年6月5日



著名流行歌手在樂富廣場
舉行簽唱會，吸引了

大批市民參與



年內舉辦了超過50多個不同規模及主題的宣傳推廣
活動，讓商場訪客樂而忘返。

按不同客群及細分市場設計活動，不僅吸引鄰近
居民，還有遊客、上班人士、學生，以至其他地區的
購物者。

透過帶旺商場客流，我們的宣傳推廣策略有助提高
商戶銷售額。

廣泛的宣傳推廣活動亦強化領匯的品牌形象。

繽紛活動
與眾同樂

樂富廣場兩週年呈獻
多元化日本街頭藝術，深受顧客歡迎

赤柱廣場舉辦活動，結合世界知名公共
藝術及超級跑車，吸引衆多本地及海外
旅客前來感受藝術，亦同時為慈善出力




