
香港非專營運輸業務
集團非專營運輸業務以多元化的客運服務配合商務人士、遊客、購物

人士、學生及大型屋苑住戶的需要，並提供跨境穿梭巴士服務及包車

服務。

業務回顧
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陽光巴士控股有限公司及
其附屬公司（「陽光巴士集
團」）
陽光巴士集團是香港主要的非專營
巴士服務營運商，按不同顧客的需
要提供卓越優質以至物超所值的客
運服務。

陽光巴士集團以陽光巴士有限公司
（「陽光巴士」）為旗艦附屬公司，為
特定的市場提供一系列巴士服務。
其車隊服務大型住宅屋苑、購物中
心、主要僱主、主題公園、旅行社
及學校，並為公眾提供包車服務。

年內，陽光巴士集團繼續購置市場
上最新型的環保巴士，以加強其
服務。集團車隊於 2013年增添了
33部歐盟第五代巴士，以取代較
舊的巴士。於 2013年年底，陽光
巴士集團的車隊擁有386部巴士。
集團在試用最新一代引擎方面搶
佔先機，其訂購的兩部歐盟第六
代巴士將於 2014年付運。陽光巴
士集團將繼續引進更多新型的歐盟 

第五／六代巴士，以配合車隊提升
計劃。

陽光巴士為各類顧客提供質素超卓及物有所值的服務

陽光巴士的ISO 9001:2008

認證，確認其品質管理
系統的卓越質素。

陽光巴士致力不斷全面提升管
理及營運能力，於 2 0 0 8年取得 

ISO 9001:2000認證，成為香港首
間獲得這項認證的商業非專營巴士
公司。陽光巴士隨後又獲香港品
質保證局升級達至 ISO 9001:2008 

認證，確認其品質管理系統的卓越
質素。

學校

優質服務

購物商場

主要僱主

大型屋苑

主題公園

旅行社
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新港巴與深圳夥伴公司合營跨境穿梭巴士服務（一般稱為「皇巴士」），

為上班一族及消閒旅客提供往返香港落馬洲和深圳皇崗的跨境服務。

業務回顧
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落馬洲
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香港

深圳

皇崗 羅湖

元朗

新港巴的巴士總站

新港巴的穿梭巴士服務深受過境旅客及上班族歡迎

為使乘客更感舒適便
利，新港巴位於新田的
總站大樓設有四個空調
候車室及綜合資訊顯示
系統。

新香港巴士有限公司 
（「新港巴」）
於 2013年，新港巴經營的車隊擁
有 15部超低地台空調單層巴士，
提供往來落馬洲和皇崗的 24小時
跨境穿梭巴士服務。為使乘客更感
舒適便利，新港巴位於新田公共運
輸交匯處的總站大樓設有四個空調
候車室及綜合資訊顯示系統。

自落馬洲支綫、落馬洲公共運輸交
匯處及深港西部通道啟用後，新港
巴面對來自鐵路和公共小型巴士服
務的激烈競爭。皇崗管制站搬遷
後，旅客需要前往更遠的地點辦理

出入境手續，對新港巴的載客量增
長構成影響。因此，新港巴的跨
境巴士服務需求下跌，載客量由
2012年的 490萬人次下跌至 2013

年的470萬人次。

即使載客量下降，但由於中港兩地
的社會及經濟聯繫日趨緊密，加上
內地更多主要城市的居民會符合資
格參加自由行計劃來港旅遊，旅客
人數可望增長，故預料會帶動跨境
巴士服務需求上升。新港巴已準備
就緒，透過提供方便及優質的服
務，使其穿梭巴士服務繼續成為跨
境旅客的首選交通工具。
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