
獎項一覽

• 香港零售管理協會「神秘顧客計劃」 
（二零一三年十一月至二零一四年一月）
– 行業服務領袖
– 零售（服務）組別：服務領袖

•  香港零售管理協會「神秘顧客計劃」 
（二零一四年三月至五月）
– 零售（服務）組別：服務領袖

•  香港零售管理協會「神秘顧客計劃」 
（二零一四年七月至九月）
– 零售（服務）組別：服務領袖

•  香港零售管理協會「神秘顧客計劃」
– 零售（服務）組別：2014年最佳服務零售商

• 「商界展關懷」標誌
•  2014香港資訊及通訊科技獎
最佳生活時尚獎（綠色 • 健康 • 創意）
– 銅獎

•  資本雜誌及資本一周「企業社會責任大獎」2014

•  [您 ]想綠色生活選舉2013/14

– 傑出綠色貢獻大獎
•  2013/2014年度公益金周年頒獎典禮

– 公益優異獎
•  公益金商業及僱員募捐計劃 2013/14

– 金獎
– 十大最高籌款機構：第九名

•  2014國際ARC年報大獎
可持續發展報告2013

插圖設計（可持續發展報告組別）
– 金獎
專題年報（可持續發展報告組別）
– 銅獎
內頁設計（可持續發展報告組別）
– 銅獎

•  2013 Vision年報大獎
可持續發展報告2013

可持續發展報告（亞太區）組別
– 銀獎

•  2014香港公共關係獎
信譽管理
– 金獎：「處理南丫海難事件 – 撫慰傷痛全力支援」

•  2014成功設計大賽
– 年度成功社會影響大獎：港燈智「惜」用電計劃

• 家庭友善僱主獎勵計劃
– 家庭友善僱主 2013/14
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• 室內空氣質素檢定計劃
– 「卓越級」室內空氣質素檢定證書：港燈中心 
（全幢）

– 「卓越級」室內空氣質素檢定證書：電燈中心 
（9樓辦公室）

– 「卓越級」室內空氣質素檢定證書：電燈大樓 
（全幢裝有中央空調系統的地方）

– 「良好級」室內空氣質素檢定證書：電燈中心 
（全幢裝有中央空調系統的地方）

– 「良好級」室內空氣質素檢定證書：南丫電廠行 
政及中央控制大樓

•  香港環保卓越計劃2013 – 減廢標誌
– 卓越級別（兩個獎項）
– 良好級別

• 香港環保卓越計劃2013 – 節能標誌
– 卓越級別
– 良好級別

•  香港環保卓越計劃2013 – 清新室內空氣標誌
– 卓越級別

•  香港環保卓越計劃2013 – 減碳證書
– 減碳7%證書
– 減碳16%證書
– 減碳16%：嘉許證書
– 減碳21%證書
– 減碳22%證書
– 減碳22%：嘉許證書

•  恆生泛珠三角環保大獎2012/13

– 銅獎
•  環保園之友2013/14

– 「環保園之友2013/2014」標誌
•  低碳關懷標籤

– 第二級別
•  工商業廢物源頭分類獎勵計劃2013/14

– 參與及達標證書
– 感謝狀

•  2013國際傑出顧客關係服務獎
公司獎項
– 最佳公共服務
個人獎項
– 傑出顧客服務組長 
（客戶聯絡中心 – 公共服務業）

– 傑出顧客服務專業人員 
（客戶聯絡中心 – 公共服務業）

– 傑出顧客服務組長 
（客戶聯絡中心）：優異獎

– 傑出顧客服務專業人員 
（客戶聯絡中心）：四名優異獎

•  2014中小企業最佳拍檔獎
•  香港星級品牌2014（企業獎）
•  2014香港客戶中心協會大獎
公司獎項
– 神秘客戶撥測大獎：金獎
個人獎項
– 最佳呼入客戶中心客戶代表：優異獎

•  最佳業務實踐獎2014（顧客體驗管理）
•  香港零售管理協會2014「傑出服務獎」

– 優質服務之星
– 優越表現獎
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5
•  傑出青年工程師獎2014

– 優異獎
•  資歷架構學習體驗獎勵計劃
•  青年專業展覽及比賽2014

企業組別
– 亞軍

•  2014香港特區慈善足球邀請賽
工商組
– 亞軍

•  香港工程師學會演講會最佳演講者
– 最佳演講者

•  職安健常識問答比賽2014

企業機構組
– 職業安全健康局盃：冠軍
– 職業安全健康局盃：亞軍
– 職業安全健康局碟：亞軍

•  第十三屆香港職業安全健康大獎
– 工作安全行為大獎：金獎
– 指差呼稱大獎：銀獎
– 最佳演譯獎：銀獎
– 最佳劇本獎：銀獎
– 最佳視覺效果獎：銀獎

•  香港品質保證局二十五周年機構嘉許計劃
– 多元體系管理機構
– 整全體系管理機構

•  機電安全香港通2014

協辦機構組別
– 網上問答比賽：冠軍

•  香港飲食年鑑2014

•  餐飲環保貢獻獎2014/1512
•  第六屆全港傑出職安健員工嘉許計劃
機構／企業組
– 前線員工組別：優異獎

員工
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