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(股份代號：178) 

 

 

1截至 2015年 9月 30日止 6個月中期業績 

股息及暫停辦理股份登記手續 
 

摘要 

 本集團營業額由 42億 2,600萬港元下跌 10.6%至 37億 7,790萬港元 

 港澳地區的零售銷售額由 33 億 8,610 萬港元下跌 11.1%至 30 億 1,040

萬港元 

 期內溢利為 1億 5,300萬港元，較上一財政年度的 3億 3,980萬港元下

降 55.0% 

 每股基本盈利為 5.4港仙，去年同期則為 11.9港仙 

 中期及特別股息各每股 5.0 港仙及 4.0 港仙，合共每股 9.0 港仙。中期

股息及特別股息將以現金方式（並提供以股代息選擇）支付 

 於 2015 年 6 月 8 日，集團被納入「恒生高股息率指數」。集團為「恒

生綜合中型股指數」成份股，亦自 2011年起連續五年獲選為「恒生可

持續發展企業基準指數系列」成份股。其亦為滬港通的認可股票 

 
 
莎莎國際控股有限公司之董事會（「董事會」）欣然宣佈，本公司與其附屬公司（「本

集團」）截至 2015 年 9 月 30 日止 6 個月之未經審核簡明綜合中期財務資料。未經審

核簡明綜合中期財務資料已經由本公司審核委員會及本公司核數師羅兵咸永道會計師

事務所根據香港會計師公會頒佈之香港審閱準則第 2410 號「由實體的獨立核數師執

行中期財務資料審閱」進行審閱。中期財務資料的審閱報告將會載入將發予股東的中

期報告內。 
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簡明綜合中期收益表 
 
 

 

 

未經審核 

截至 9月 30日止 6個月 

 附註 2015  2014 

  港幣千元  港幣千元 

     

營業額 4 3,777,940  4,226,004 

     

銷售成本 6 (2,156,275)  (2,339,129) 

     

毛利  1,621,665  1,886,875 

     

其他收入 5 58,832  58,752 

     

銷售及分銷成本 6 (1,315,317)  (1,358,107) 

     

行政費用 6 (176,808)  (184,183) 

     

其他虧損－淨額  (823)  (774) 

     

經營溢利  187,549  402,563 

     

財務收入  5,775  10,759 

     

財務成本  -  (394) 

     

財務收入－淨額  5,775  10,365 

     

除所得稅前溢利  193,324  412,928 

     

所得稅開支 7 (40,304)  (73,166) 

     

期內溢利  153,020  339,762 

     

期內溢利之每股盈利（以每股港仙為單位） 8    

     

基本  5.4  11.9 

     

攤薄  5.4  11.9 
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簡明綜合中期全面收入表 

 
 
 未經審核 

截至 9月 30日止 6個月 

 2015  2014 

 港幣千元  港幣千元 

    
期內溢利 153,020  339,762 

    

其他全面虧損    

其後可能會重新分類至損益之項目    

現金流量對沖，已扣除稅項 73  (830) 

外地附屬公司在匯兌儲備之匯兌差額 (37,632)  (2,398) 

    

期內其他全面虧損，已扣除稅項 (37,559)  (3,228) 

    

期內全面收入總額 115,461  336,534 
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簡明綜合中期財務狀況表 
 
 

 未經審核 
 

經審核 
  2015年  2015年 
 附註 9月 30日  3月 31日 

資產  港幣千元  港幣千元 

非流動資產     

物業、機器及設備  321,514  351,493 

租金按金、預付款項及其他資產  177,158  177,686 

遞延稅項資產  12,563  13,903 
     
  511,235  543,082 

流動資產     

存貨  1,600,771  1,382,775 

應收賬款 10 48,792  51,492 

其他應收款項、按金及預付款項  215,256  249,046 

定期存款  25,946  643,976 

現金及現金等值項目  757,580  519,702 
     
  2,648,345  2,846,991 

負債     

流動負債     

應付賬款 11 527,267  496,196 

其他應付款項及應計費用  335,491  328,190 

應付所得稅  59,544  36,419 

     
  922,302  860,805 

     

淨流動資產  1,726,043  1,986,186 

     

資產總值減流動負債  2,237,278  2,529,268 

     

非流動負債     

退休福利承擔  5,522  5,677 

遞延稅項負債  517  251 

其他應付款項  50,441  48,832 

     
  56,480  54,760 

     
淨資產  2,180,798  2,474,508 

     

權益     

資本及儲備     

股本  284,468  284,468 

儲備  1,896,330  2,190,040 

     

權益總額  2,180,798  2,474,508 
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附註： 

  
1. 編製基準 
 

截至 2015年 9月 30日止 6個月之簡明綜合中期財務資料乃按照香港會計準則（「香

港會計準則」）第 34號「中期財務報告」編製。此簡明綜合中期財務資料應與根據

香港財務報告準則（「香港財務報告準則」）所編製截至 2015年 3月 31日止年度之

年度財務報表一併閱讀。 
 

2. 會計政策 
 

除下文所述者外，所採納會計政策與截至 2015 年 3 月 31 日止年度之年度財務報表

所採用者（已在該等年度財務報表中載述）貫徹一致。 

 
中期所得稅乃按照預期全年總盈利之適用稅率累計。 

 
a) 於 2015 年 4 月 1 日開始的財政年度首次強制生效並於去年提早採納之準則修訂

本 

 
 關於香港會計準則第 19號「定額福利計劃」之修訂本 

 
 對香港財務報告準則 2010至 2012週期之年度改進 

 
 對香港財務報告準則 2011至 2013週期之年度改進 

 
b) 以下新訂準則已頒佈，惟於 2015 年 4 月 1 日開始之財政年度尚未生效及未獲提

早採納 
 

 香港財務報告準則第 9 號，「金融工具」（於 2018 年 1 月 1 日或以後開始之

年度期間生效） 

 

 香港財務報告準則第 15號，「客戶合同收入」（於 2018年 1月 1日或以後開

始之年度期間生效） 

 

3. 估計 

 
編製簡明綜合中期財務資料要求管理層對影響會計政策應用、資產及負債、收入及

支出報告金額作出判斷、估計和假設。實際結果可能與此類估計存在差異。 

 
編製簡明綜合中期財務資料時，管理層在應用本集團會計政策的過程中作出之關鍵

判斷及估計性之關鍵來源與截至 2015 年 3 月 31 日止年度之綜合財務報表所應用的

相同，惟釐定客戶忠誠度計劃之遞延收益時所需的估計變更除外。 

 
於 2015 年 9 月 30 日，客戶忠誠度計劃之遞延收益達致 7,098,000 港元（2014 年﹕
21,269,000 港元）。於各期間確認之遞延收益金額隨若干因素波動，包括估計禮品兌
現程度及相關禮品之公平值。 
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3. 估計（續） 
 
實際收益扣減幅度及水平或與該等估計存在差異。本集團每隔十二個月根據過往期
間實際所得價值及客戶忠誠度計劃之有關商業變更，調整往後期間之該等估計。 

 

4. 分部資料 

 

經營分部按照與向首席經營決策者提供內部報告一致之方式報告。負責分配資源及評

估經營分部表現之首席經營決策者已識別為本集團作出策略及營運決策之執行董事。 

 
本集團執行董事審閱本集團之內部報告以評估表現及分配資源。執行董事主要從地區

角度審視業務，並根據分部業績評估地區分部之表現。已識別之可報告業務分部為香

港及澳門、中國大陸及所有其他分部。所有其他分部指來自新加坡、馬來西亞、台灣

地區及電子商貿市場之分部業績。 

 
分部資產主要包括物業、機器及設備、存貨、應收賬款及經營現金。資本開支包括

添置物業、機器及設備。 

 
本集團主要於香港及澳門註冊。主要分部資料包括來自外部客戶之總營業額，其分

析於下文披露。 
 

  截至 2015年 9月 30日止 6個月 

  

香港及澳門 

                      
中國大陸 

    所有其他

分部 

 

總額 
  港幣千元  港幣千元  港幣千元  港幣千元 

         

 營業額 3,050,989  148,852  578,099  3,777,940 

         

 分部業績 206,471  (24,473)  (28,978)  153,020 

         

 其他資料        

 資本性開支 27,908  3,515  19,095  50,518 

         

 財務收入 4,398  152  1,225  5,775 

         

 所得稅開支 39,675  -  629  40,304 

         

 折舊 41,295  5,588  16,206  63,089 

         

 物業、機器及設備  

減值 3,035  934  6,230  10,199 
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4. 分部資料（續） 

 

  截至 2014年 9月 30日止 6個月 

  

香港及澳門 

                     
中國大陸 

   所有其他

分部 

 

總額 
  港幣千元  港幣千元  港幣千元  港幣千元 
         

 營業額 3,433,323  165,958  626,723  4,226,004 

         

 分部業績 371,920  (22,114)  (10,044)  339,762 

         

 其他資料        

 資本性開支 32,890  9,571  16,029  58,490 

         

 財務收入 8,924  390  1,445  10,759 

         

 財務成本 394  -  -  394 

         

 所得稅開支 69,737  -  3,429  73,166 

         

 折舊 54,087  9,389  20,326  83,802 

         

 物業、機器及設備  

減值 -  2,305  3,278  5,583 

 

 

  

香港及澳門 

                     
中國大陸 

   所有其他

分部 

 

總額 

  港幣千元  港幣千元  港幣千元  港幣千元 
         

 於 2015年 9月 30日        

         

 非流動資產 400,637  23,839  86,759  511,235 

 流動資產 2,036,249  178,998  433,098  2,648,345 

         

        3,159,580 

         

 於 2015年 3月 31日        

         

 非流動資產 418,503  28,104  96,475  543,082 

 流動資產 2,177,511  206,728  462,752  2,846,991 

         

        3,390,073 
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5. 其他收入 

 

  截至 9月 30日止 6個月 

  2015  2014 

  港幣千元  港幣千元 

     

 幻燈片陳列租金收入 31,521  31,029 

 分租收入 27,311  27,723 

     

  58,832  58,752 

 

6. 按性質分類之開支 

 
  截至 9月 30日止 6個月 

  2015  2014 

  港幣千元  港幣千元 
     

 出售存貨成本 2,123,275  2,314,403 

 僱員福利開支（包括董事酬金） 540,399  559,845 

  土地及樓宇之經營租賃租金    

 - 最低租賃付款 476,488  461,919 

 - 或然租金 30,113  31,019 

 物業、機器及設備折舊 63,089  83,802 

 廣告及推廣開支 60,209  76,382 

 樓宇管理費、地租及差餉 44,309  42,254 

 公用設施及電訊 34,051  35,591 

 滯銷存貨及損耗存貨撥備 33,000  24,726 

 分租費用 27,224  28,280 

 維修及保養 21,011  17,752 

 物業、機器及設備減值及撇賬 11,293  6,923 

 捐款 2,492  3,247 

 核數師酬金    

 - 核數服務 1,830  1,787 

 - 非核數服務 341  1,637 

 其他 179,276  191,852 

     

  3,648,400  3,881,419 

     

 組成如下：    

 銷售成本 2,156,275  2,339,129 

 銷售及分銷成本 1,315,317  1,358,107 

 行政費用 176,808  184,183 

     

  3,648,400  3,881,419 
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7. 所得稅開支 

 
香港利得稅乃按照本期間估計應課稅溢利以稅率 16.5%（2014 年：16.5%）提撥準

備。海外溢利稅款則按本期間估計應課稅溢利以本集團經營業務國家之現行稅率計

算。 
 

  截至 9月 30日止 6個月 
  2015  2014 

  港幣千元  港幣千元 
 本期稅項 ：    

 – 香港利得稅  26,585  64,858 

 – 海外稅項 12,783  16,351 

     

 暫時差異之產生及撥回相關遞延稅項 936  (8,043) 

     

  40,304  73,166 

 

8. 每股盈利 

 

(a) 每股基本盈利乃根據本公司擁有人應佔溢利除以期內已發行普通股之加權平均

數，減去為股份獎勵計劃而持有的股份計算。 

 
  截至 9月 30日止 6個月 

  2015  2014 

  港幣千元  港幣千元 

     

 本公司擁有人應佔溢利 153,020  339,762 

     

 期內已發行普通股之加權平均數減去為股

份獎勵計劃而持有的股份（千股） 2,843,264  2,843,612 

 
 

(b) 每股攤薄盈利乃在假設所有具攤薄潛力之普通股已轉換之情況下，經調整已發

行普通股之加權平均數計算。本公司有兩類具攤薄潛力之普通股﹕期內有購股

權及股份獎勵計劃。就購股權而言，有關計算乃按所有附於未行使購股權之認

購權之金錢價值來計算可按公平值（以本公司股份之全年平均市場股價計算）

購入之股份數目。以上述方法計算之股份數目乃與假設購股權獲行使而已發行

之股份數目進行比較。就股份獎勵計劃而言，授予僱員的股份但在 2015 年 9 月

30日前仍未行使的則包括在股份數目。 
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8. 每股盈利 (續) 

 

 

  截至 9月 30日止 6個月 

  2015  2014 

  港幣千元  港幣千元 

 本公司擁有人應佔溢利 153,020  339,762 

     

 期內已發行普通股之加權平均數減去為股份獎勵

計劃而持有的股份（千股） 2,843,264  2,843,612 

 調整購股權及股份獎勵計劃（千股） 1,233  6,328 

     

 就每股攤薄盈利之普通股之加權平均數（千股） 2,844,497  2,849,940 

 

9. 股息 

 

  截至 9月 30日止 6個月 

  2015  2014 

  港幣千元  港幣千元 
     

 宣派中期股息－每股 5.0港仙（2014年﹕5.0港

仙） 142,234  142,229 

 宣派特別股息－每股 4.0港仙（2014年﹕4.0港

仙） 

 113,788  113,784 

     

  256,022  256,013 

 

於 2015年 11月 24日舉行之會議上，董事宣派中期股息每股 5.0港仙及特別股息每

股 4.0港仙。中期股息及特別股息將以現金方式並提供以股代息選擇支付。此等宣

派股息並無於本簡明綜合中期財務資料中列作應付股息，惟將於截至 2016 年 3 月

31日止年度在股東權益中確認。 

 
10. 應收賬款 
 

本集團營業額主要包括現金及信用卡銷售。若干批發客戶獲給予 7 至 90 天信貸

期。按發票日期之應收賬款的賬齡分析如下： 

 

  2015年  2015年 
  9月 30日  3月 31日 
  港幣千元  港幣千元 
     

 一個月內 43,977  47,861 

 一至三個月 4,237  3,472 

 超過三個月 578  159 

     

  48,792  51,492 

 

應收賬款之賬面值與其公平值相若。  
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11. 應付賬款 

 

按發票日期之應付賬款的賬齡分析如下： 

 

  2015年  2015年 
  9月 30日  3月 31日 

  港幣千元  港幣千元 
     

 一個月內 332,565  328,837 

 一至三個月 163,000  144,030 

 超過三個月 31,702  23,329 

     

  527,267  496,196 

 

應付賬款之賬面值與其公平值相若。 

 

 

 

 

管理層討論及分析 
 

中期業績 

 

截至2015年9月30日止六個月（「本期內」），集團營業額為37億7,790萬港元，較截至

2014年9月30日止六個月（「去年同期」）的42億2,600萬港元減少10.6%。港澳兩地的零售

銷售額由33億8,610萬港元減少11.1%至30億1,040萬港元。集團毛利率由44.6%下降至

42.9%。 

 

集團於本期內溢利為1億5,300萬港元，較去年同期的3億3,980萬港元下降55.0%。每股基本

盈利為5.4港仙，去年同期則為11.9港仙。董事會決議派發中期股息每股5.0港仙（2014年：

5.0港仙）及特別股息每股4.0港仙（2014年：4.0港仙），合共為9.0港仙。集團整合其零售

網絡，店舖數目由287間減少至281間，「莎莎」店舖及單一品牌專櫃各淨減少三間及三

個。 

 

於2015年6月8日，集團被納入「恒生高股息率指數」。集團為「恒生綜合中型股指數」成

份股，亦自2011年起連續五年獲選為「恒生可持續發展企業基準指數系列」成份股。其亦

為滬港通的認可股票。 
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市場概覽 

 

按市場劃分之零售銷售額／化粧品零售銷售額變化（2015年） 

 

 

市場 
零售銷售變化 化粧品零售銷售變化 

香港 
-2.9% 

(4至 9月) 

-3.4% 

(4至 9月) 

中國內地 
10.5% 

(1至 9月) 

9.0% 

(1至 9月) 

新加坡 
5.8% 

(4至 9月) 

3.1% 

(4至 6月) 

馬來西亞 
6.6% 

(4至 9月) 
附註 1 

台灣地區 
-0.8% 

(4至 9月) 

2.2% 

(4至 9月) 

 
附註： 

1. 馬來西亞政府沒有提供有關化粧品行業零售的統計數據。 

2. 以上所有資料來自於相關政府部門。 

3. 不同的政府統計處對化粧品行業零售的釋義和統計方法各有差異。 
 

 

 

香港零售業銷售表現及內地訪港旅客人次(按年變動) 

 

 
 

資料來源：香港政府統計處及香港旅遊發展局 

 

 

  

1.4% 
4.2% 

-4.0% 

-14.5% 

14.8% -2.9% 

-2.1% 

-0.1% -0.4% 
-2.9% 

-5.3% 

-6.4% 

7.6% 
10.3% 

4.3% 

-0.2% 

18.5% 

-3.3% 

-3.0% 

-1.8% 
-4.2% -5.4% 

-5.2% 

-0.6% 

18.3% 

24.1% 

13.2% 

3.3% 

31.6% 

-10.0% 

1.0% 

5.0% 
-1.8% 

-9.8% -7.1% 

-4.7% 

10月 

2014年 

 

11月 12月 1月 

2015年 

2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 

零售業總銷貨價值 

藥物及化粧品銷貨價值 

內地訪港旅客人次 



13 

 

 

零售及批發業務 

 

15/16 財政年度上半年按市場劃分的營業額 

 

 
 

 

按市場劃分的店舖網絡 

 

 

 

銷售多品牌的 

「莎莎」店舖 

於2015年 

3月31日 開店 關店 

於2015年 

9月 30日 

香港及澳門 107 4 3 108 

中國內地 62 2 9 55 

新加坡 21 3 3 21 

馬來西亞 59 6 3 62 

台灣地區 32 3 3 32 

總數 281 18 21 278 

 
附註︰  於 2015年 9月 30日，集團在港澳及台灣地區市場分別有 2個及 1個單一品牌專門店╱

專櫃，合共 281間零售店舖。 

 

 

 

  

香港及澳門, 80.8% 

中國內地, 3.9% 

新加坡, 3.0% 

馬來西亞, 3.8% 

台灣地區, 3.4% 

sasa.com, 5.1% 
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香港及澳門 

 

 

與去年同期相比，集團本期內的港澳地區零售銷售額下跌11.1%（2014年：增長10.2%），

這是由於國內旅客的每宗交易平均金額及交易宗數均下跌所致，亦與國內訪港旅客人次同

期下跌3.4%的趨勢一致。同店銷售額跌8.5%（2014年：增長6.9%）。 

 

內地訪港旅客人次持續減少與集團銷售下跌的直接關聯由多項因素影響。香港發生佔領行

動及反水貨客事件，破壞了香港的形象及減低了旅客訪港的意欲，亦導致本地顧客的銷售

下跌。政府對內地居民訪港次數實施新限制，例如深圳戶藉居民一簽多行改為一周一行亦

影響內地訪港旅客的數量。 

 

與此同時，國內旅客組合趨向來自消費力較弱的低線城市，衍生出香港旅遊業結構性的改

變，影響每宗交易平均銷售額。與來自一線城市的旅客相比，這些旅客傾向擁有較低品牌

意識，包括對莎莎的認識。 

 

跨境電子商貿的興起進一步加劇了消費模式的轉變，促使較便宜及較快推出市場的韓國產

品更迅速地滲透市場，這些產品概念非常受亞洲人歡迎，尤其是日益富裕的中國消費者。 

 

同時，香港旅遊業整體而言正逐步失去競爭力。其他旅遊目的地積極加強旅遊配套及提供

便利的旅遊政策，提高其對內地旅客的吸引力。此外，港元強勢和人民幣貶值進一步令內

地旅客訪港人次的增長放緩。 

  

3,128  
3,433  

3,051  

0  

1,000  

2,000  

3,000  

4,000  

13/14 14/15 15/16 

上半年營業額 (零售及批發) 

13.0% 

6.9% 

-8.5% -10.0% 

-5.0% 

0.0% 

5.0% 

10.0% 

15.0% 

13/14 14/15 15/16 

上半年同店銷售增長 

 
港元(百萬)  
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顧客組合（15/16財政年度上半年零售銷售額） 

 

 
 

由於一些內部因素，本集團正經歷一段調整期。 

 

我們過往一直倚賴高價產品，惟市場喜好急速轉向低價產品，而低價產品能非常快速推出

市場，以及具更短的產品週期。 

 

我們一直倚賴美容顧問推介產品，惟顧客現今更倚賴社交媒體，以及尋求不同的購物體

驗，此需要更佳的產品陳列去便利自助選購。這些因素都需要我們將我們的營運適應至市

場環境。 

 

香港及澳門市場的盈利能力受限於毛利率的壓力。毛利率由44.6%下跌至43.0%，此表現是

由於集團於增長放緩市場下持續進行促銷折扣活動以維持銷售所致。為進一步加強我們產

品組合的競爭力，集團已調節非獨家品牌於若干暢銷產品類別中之佔比，例如韓國產品，

以加快應對消費者對韓國及低價產品的喜好轉變。 

 

期內租金成本繼續上調，而租金下調情況已開始逐漸出現，惟其只會反映於下一個財政年

度的整體租金成本中。前線員工成本對銷售的比率較去年上升，此乃由於我們在放緩的市

場中致力保持薪酬系統的競爭力以挽留員工。 

 

中國內地 

 

期內集團於中國內地業務的整體營業額下跌至1億4,890萬港元，按當地貨幣計算下跌

8.7%，而同店銷售增長按當地貨幣計算則下跌9.8%。期內虧損為2,450萬港元。 

 

店鋪之盈利能力持續得到提升，惟營運和產品管理較弱，導致營業額下降以及存貨撥備增

加。 

 

  

本地顧客 

29.0% 

中國顧客 

68.2% 

其他 

2.8% 

按銷售價值  

本地顧客 

48.2% 

中國顧客 

48.1% 

其他 

3.7% 

按交易宗數 
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新加坡 

 

期內，集團於新加坡市場的營業額為1億1,280萬港元，按當地貨幣計算則與去年同期持

平。 

 

馬來西亞 

 

集團於馬來西亞市場的營業額為1億4,190萬港元，按當地貨幣計算較去年同期增加2.5%。

同店銷售按當地貨幣計算則下跌8.5%。 

 

銷售及盈利增長受開徵消費稅所限制，在此過渡期內，店舖之生產力受到負面影響，但此

影響將於下半年正常化。 

 

台灣地區 

 

期內，集團在台灣地區業務的營業額減少至1億3,020萬港元，按當地貨幣計算的跌幅為

2.2%，而同店銷售按當地貨幣計算減少8.7%。 

 

電子商貿–sasa.com 

 

sasa.com的營業額為1億9,320萬港元，較去年同期輕微下跌1.4%。 

 

由於集團轉移業務重心至中國市場，中國內地市場的銷售額持續增長，增幅為24.5%，惟

此表現受其他海外市場的銷售額下滑而抵銷。我們成功與支付寶合作進行聯合推廣，以推

動中國市場的人流及銷售額。然而，由於投資及廣告推廣開支均有所增加，例如搜尋引擎

展示廣告，盈利能力亦因此受拖累。 

 

 

品牌管理 

 

期內，集團的專有品牌及獨家分銷產品（統稱獨家品牌）的銷售佔比由43.3%減少至

41.3%。 

 

為了在放緩的市場中加強產品競爭力以吸引人流，我們策略性地擴闊產品的選擇，增加能

夠快速推出市場的平行進口產品。由於顧客偏好中低價及韓國產品，因此於我們獨家品牌

中銷售佔比較高的高價產品表現未如理想。 

 

產品發展部管理層的暫時性人事變動，影響了我們應對快速轉變市場的及時性。由於韓國

產品較其他產品表現出色，我們已開始透過擴大韓國產品的種類以迎合顧客對韓國產品的

上升需求，於港澳的韓國產品銷售亦因此而上升28.9%。因此非獨家品牌韓國產品的銷售

增長較獨家品牌的韓國產品為高，此乃由於我們借助前者之較快新品上市。  
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展望及策略 

 

如香港零售市場於上半年受上述之一系列負面因素所籠罩，未來一年亦無疑充滿挑戰。為

確保營業額及盈利能力不會繼續受到影響，集團將採取下列策略性措施： 

 

1. 多元化發展 

 

集團將發展傳統市場以外的其他業務，包括抓緊線上及線下的合作(O2O)及跨境電子商貿

帶來的商機。我們的O2O業務最初將於香港推出，並逐步延伸至中國內地。 

 

就香港市場而言，憑藉我們實體店舖的客戶基礎及豐富的產品種類，我們將以返回內地後

的中國內地客戶為目標。集團亦會借助我們線上業務日益重要的網上營銷資源之潛力。就

中國市場而言，O2O措施將透過網購及跨境配送大幅擴闊我們實體店的產品種類。 

 

我們旨在利用不同的渠道及借助各種線上業務夥伴，以增強我們在網上的曝光率，包括於

自由貿易區經營實體店以推廣O2O業務，以及與中國主要網上營運商就其獨有的市場定位

及相對的不同機遇緊密合作。 

 

集團將堅決強化我們的專有品牌，改善我們品牌的吸引力和產品種類。 

 

進一步措施將包括針對產品組合上的缺口，例如低至中價的產品，尤其韓國及日本產品、

加快開發及推出新產品、了解消費者對新產品的喜好，以及他們對產品概念及功效不斷改

變的要求，務求從而推出合適的產品以滿足這些需求。 

 

2. 新店舖概念 

 

我們的新店舖概念策略包括引入更時尚及有關生活的概念，以吸納年輕及引領潮流的客

戶。同時，我們將進一步改進產品的陳列，以及提升整體購物經驗。 

 

3. 新購物體驗 

 

我們將透過更佳的產品展示方式加強莎莎的獨特購物體驗，另一方面調節我們美容顧問的

觀念，使其更為接受消費者的喜好。此外，我們將大幅加強包括使用社交媒體渠道在內的

線上推廣力度，以提升與客人的互動。 
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香港及澳門 

 

由於中國內地訪港旅客人次放緩、其消費力減弱以及本地消費氣氛疲弱，香港的化粧品市

場將繼續面對強大阻力。 

 

對內地訪客實施的一周一行政策之效應正逐漸於市場浮現，而港元強勢將繼續使海外購物

對中國內地及本地消費者而言更具吸引。 

 

香港的敏感社會及政治環境、反內地旅客的氛圍、跨境電子商貿政策轉變的可能性以及消

費者喜好持續轉變將為增長放緩的零售市場環境添上不明朗因素。 

 

另一挑戰是化粧品行業競爭漸趨激烈，持續的折扣及促銷活動對盈利能力構成持續影響。

同時，產品週期一直縮短，而存貨管理亦需要更多技巧及關注度。儘管租金壓力預期於增

長放緩的市場中變得溫和，但租金調整仍落後於疲弱的銷售表現。 

 

受以上因素影響，2015/16 財政年度第三季（截至2015年11月22日止期間），香港及澳門市

場的零售銷售按年下跌14.1%#，而同店銷售則按年下跌10.0%#。 

 

為應對種種挑戰，集團擬透過重整店舖組合以控制租金成本。進一步深化的措施包括：優

化我們跨境電子商貿的營運，以及利用社交媒體將我們的業務推廣幅射到內地；加強顧客

忠誠度；推動我們網上業務的發展；引入更多物超所值的產品，以滿足顧客對較低價產品

的日益需求；改善前線員工的培訓計劃；及加強店內的視覺陳列。 

 

中國內地 

 

隨著集團於中國內地積極擴展銷售據點，我們將繼續於此充滿挑戰但迅速增長的化粧品市

場中發展我們的業務。由於化粧品市場急速轉變至網上零售市場，低價的產品對線上顧客

更具吸引力，售價較高的產品則因此需要提升競爭力。 

 

由於韓國及日本產品的定價及產品概念吸引，這些產品非常盛行，而價格較低的本地品牌

之受歡迎程度亦迅速增加。電子商貿公司提供折扣優惠，並大力投資於市場營銷，將增長

由線下轉為線上。與此同時，增長日漸趨向受低線城市所推動，導致在低線城市以實體店

為消費者提供服務的競爭加劇。 

 

鑒於這些挑戰，集團認為需要更多資源改善管理，目前正以合約形式使用外部管理資源，

以容許更多時間發展我們的管理架構及培訓。我們亦借調具豐富經驗的香港員工，以改善

產品吸引力及存貨管理。 

  

                                                      
# 以上銷售數據並未採納香港（國際財務報告詮釋委員會）－詮釋第 13號條文就「客戶忠誠度計劃」積分

獎賞計劃所作之調整。 
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展望未來，我們的新店將逐步採用高效低成本的精品店舖模式，力求同時提高成本效益及

盈利能力，並審慎地加快擴充網絡的步伐。店舖組合管理方面，我們將更為注重高效管

理，亦僅會於已具備高效管理的地區開設新店。 

 

新加坡、馬來西亞及台灣地區 

 

集團將於新加坡繼續透過關閉低效的店舖及於具潛力的新商場開設店舖，以建立規模及盈

利能力。面對人手短缺的問題，我們將透過招聘會提升集團作為僱主的形象及招募的關注

度，亦將重新部署工作範疇，以吸引短工時及兼職的本地員工。我們亦會採納針對減低流

失具經驗員工的挽留人才計劃。  

 

集團將於馬來西亞繼續強化當地團隊，以及進一步強化我們的零售網絡，並將物色人流集

中的地點開設新店和擴展至新地區。我們將會加強員工的專業培訓，並引進極具潛力的新

品牌及產品，藉此優化我們的產品組合。我們的目標為檢討品牌表現及精簡品牌，並會將

品牌於全國各地市場同時推出，以及針對所有產品類別採購新穎及獨家的產品。 

 

集團將繼續於台灣地區維持擴展店舖網絡的力度，藉以提高市場佔有率，增加未來增長潛

力。鑒於台灣的基建及零售面積已有所改善，加上引入無限簽證配額予國內高消費之高端

旅客的新政策，預期訪台之內地顧客人數將會上升。 

 

集團已於旅遊點開設新店，以把握中國內地旅客人次持續增加的機遇。我們將加入更多受

年青人歡迎的獨特品牌，及於網上平台分享更多資訊，以增加曝光率。 

 

電子商貿 — sasa.com 

 

集團網上平台的主要策略為專注於跨境 、多管道接觸和銷售。儘管面對來自其他購物網站

及手機應用程式漸趨激烈的價格競爭，預期中國內地市場仍會有強勁增長。我們相信集團

擁有的價格優勢，可推廣至更多消費者，從而推動增長。 

 

就O2O而言，我們將發展線上平台以加強與實體店的合作，並藉著我們美容顧問以及線上

的市場推廣能力，突顯線上與線下產品的吸引力。 

 

我們將專注於平台同步，迎合消費者（尤其是手機用戶）的購物喜好，並加強現今消費者

使用的各種新裝置上的體驗。與此同時，集團將繼續優化現有的營銷渠道，包括搜尋引擎

營銷、關聯營銷、電郵營銷及社交媒體，以增加人流及轉換率。 

 

集團將發展新的顧客忠誠計劃，鼓勵重複惠顧及挽留顧客。我們將繼續開拓與潛在合作夥

伴及聯營公司的合作機會，並投資於建立新的商業智能系統，在客戶滿意度、及時和準確

的回應，與顧客忠誠度幾個層面上，為我們提供可採用的資訊，以帶動業績及改進業務。 
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另外，我們將以分析為基礎，推行包括以下幾方面的全新策略︰i) 銷售及營銷︰將更有效

配合顧客的需要，提升優惠推廣的成效；ii) 內容︰透過豐富產品資訊及提高網上銷售的吸

引力，完善搜尋結果，方便顧客分享資訊及提升口碑式營銷的效益，從而改善顧客的購物

體驗；iii) 客戶服務︰改進措施將提升我們的長遠競爭力；iv) 客戶關係管理系統︰加以強

化，以奠定客戶忠誠度及銷售的基礎；v) 精簡運輸時間及成本︰相對現時位於香港的倉

庫，於自由貿易區的倉庫開始營運後，預期將有大幅改善； vi) 著力推出新產品︰一般而

言，新產品較能吸引顧客的注意力，價格競爭遠遠較少，此舉將吸引新顧客、改善銷售額

及提升毛利率。 

 

結語 

 

莎莎擁有應對各種經濟環境、巨大阻力以及困境時皆能長久保持彪炳的往績紀錄。我們仍

然深信，在未來，我們能逐步鞏固競爭優勢，轉危為機，例如把握來自O2O、不斷變化的

消費模式，以及內地富裕程度較差地區消費的長遠增長所帶來的機會。 

 

我們認為我們的業務模式極具彈性，加上我們擁有迅速適應新環境、市場狀況及市場趨勢

的能力，將可繼續鞏固我們於亞太區化粧品零售業的領導地位。我們亦相信，憑藉集團全

體忠誠員工對抗逆境的能力及適應能力，以及我們出色的管理團隊具前瞻性的遠見，將為

我們奠下堅實的基礎，在未來持續地達到理想的增長。 

 
人力資源 

 

於2015年9月30日，本集團合共有約5,000名僱員。本集團於期內的員工成本5億4,040萬港

元。  

 

人力資本乃我們的重要資產。因此，本集團提供優質的人力資源服務，以吸引、培育、激

勵及挽留充滿工作熱誠的團隊，並營造互相支持的工作環境。為建立一個具吸引力及有激

勵員工作用而達致卓越表現的工作環境，我們會定期檢討薪酬待遇及員工福利。我們一直

致力提供不同的獎賞，包括年度獎勵花紅等多項與表現掛鉤的薪酬組合，務求鼓勵及獎賞

我們的僱員。  

 

本集團非常重視人才，並一直透過迎新日、導師輔導、全面的培訓及發展課程、在職培訓

及績效考核系統以確保僱員的潛能可充分啟發。本集團也銳意發掘富潛能的未來領袖，並

於每年為優秀的大學畢業生提供寶貴的機會參與我們的管理見習生計劃。此外，我們更設

有員工進修津貼計劃，以提供資助讓員工進修與其職業領域相關的課程。本集團也非常重

視員工關係，因而舉辦不少聯誼活動以增加員工之間的凝聚力及歸屬感。 
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財務概況 
 

資本及流動資金 

 

於2015年9月30日，本集團權益持有人權益總額為21億8,080萬港元，其中包括18億9,630萬

港元之儲備金。本集團繼續維持穩健財務狀況，現金及銀行結存累積達7億8,350萬港元，

本集團營運資金為17億2,600萬港元。基於本集團有穩定的經營業務現金流入，加上現時手

持之現金及銀行結存及可用之銀行信貸，本集團掌握充裕財務資源以應付來年預算發展計

劃的營運資本。 

 

於期內，本集團大部分現金及銀行結存均為港元、馬來西亞馬幣、人民幣、新加坡元、新

台幣、美元、瑞士法郎及歐元，並以一年內到期之存款存放於信譽良好的金融機構。此與

本集團維持其資金之流動性之庫務政策相符，並將繼續對本集團帶來穩定收益。 
 

財務狀況 

 
2015年9月30日之運用資金總額（等同權益總額）為21億8,080萬港元，較2015年3月31日的

24億7,450萬港元下降11.9%。 

 
於2015年3月31日及2015年9月30日，槓桿比率 (定義為總借貸與總權益之比例) 為零。 

 

 
庫務政策 

 
本集團之理財政策是不參與高風險之投資或投機性衍生工具。期內，本集團於財務風險管

理方面繼續維持審慎態度，並無重大銀行借貸。本集團大部分資產、收款及付款均以港

元、美元、歐元或人民幣計值。根據已下了的採購訂單，本集團與信譽良好的金融機構簽

下遠期外匯合約，藉此對沖非港元或美元進行之採購。本集團會定期檢討對沖政策。 

 

本集團資產之抵押 

 

於2015年9月30日，本集團並無資產於任何財務機構作抵押。 

 

或然負債 

 

本集團於2015年9月30日並無重大或然負債。 

 

資本承擔 

 

於 2015年 9月 30日，本集團於購買物業、機器及設備有資本承擔合共 1億 5,680萬港元。 
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中期股息及特別股息  

 
董事會宣佈派發截至2015年9月30日止6個月之中期股息每股5.0港仙（2014年：5.0港仙）及

特別股息每股4.0港仙（2014年：4.0港仙）給予於2015年12月10日（星期四）名列本公司股

東名冊之股東。中期股息及特別股息將以現金方式（並提供以股代息選擇）支付，此選擇

可讓股東在不用支付經紀費、印花稅及相關交易成本下增加於本公司投資的機會。以股代

息計劃亦將有利本公司，股東如選擇收取新股份代替全部或部分現金股息，本公司可將原

要用作派付股息的現金保留作營運資金，或用作新投資項目。為鼓勵股東將股息再投資於

本公司股份，董事會亦議決讓選擇以股代息的合資格股東以認購價折讓5%認購代息股份。

依據此項以股代息計劃發行的新股，須待聯交所上市委員會批准上市買賣，方可作實。載

有關於以股代息計劃詳情的通函及以股代息選擇表格，將於2015年12月中旬寄發予各股

東。中期股息及特別股息預計將於2016年1月15日（星期五）當日或該日前後派發。 

 

 

暫停辦理股份過戶登記手續 

 
為確定符合資格收取中期股息及特別股息，本公司將於2015年12月9日（星期三）至2015年

12月10日（星期四）期間（包括首尾兩日）暫停辦理股份過戶登記手續。為享有上述宣派

之中期股息及特別股息，所有有效過戶文件連同有關股票必須於2015年12月8日（星期二）

下午4時30分前送交本公司之香港股份登記及過戶分處卓佳雅柏勤有限公司，地址為香港皇

后大道東183號合和中心22樓。 

 

 

購回、出售或贖回股份 

 
本公司或其任何附屬公司於截至2015年9月30日止6個月期內概無購回、出售或贖回本公司

任何上市證券。  

 

 

企業管治  

 
本公司相信，只有在強穩的企業管治文化的領導下，其業務方可達致可持續發展，為持份

者帶來最豐碩的回報。本公司致力維持高水平的企業管治，並竭力將良好的企業管治常規

原則融入我們的營運之中，使企業管治成為我們文化的一部份。 
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遵守企業管治守則（「企業管治守則」） 

 

截至2015年9月30日止6個月及直至本公告日期，除守則條文第A.2.1條外（主席與行政總裁

的角色應有區分之建議），本公司已遵守企業管治守則內所有守則條文。郭少明博士現身

兼本公司主席及行政總裁兩職。此舉讓我們能夠在因應市況變化而迅速推行企業措施，但

與此同時，我們高度獨立性之董事會組成架構亦給予適當的制衡。此外，主席及行政總裁

各自的職責已清楚載於主席及行政總裁職權範圍內。按本集團目前的發展情形，董事會認

為由同一人身兼公司主席及行政總裁兩職，有利執行本集團的商業策略和發揮其最高營運

效益，惟董事會會不時檢討此架構，並於適當時候，考慮將兩職分開。 

 

有關本公司企業管治守則的概要，請參閱本公司於2015年7月刊發的2014/15年報。 

 

上市發行人董事進行證券交易的標準守則（「標準守則」）  

 
本公司已採納有關董事進行證券交易的守則，有關條款並不低於標準守則所載的規定標

準。經向全體董事作出特定查詢後，彼等均已確認彼等於整個報告期間已遵守該守則內之

條文。 

 

本公司將於2015年12月中旬，寄發截至2015年9月30日止6個月之中期報告予股東，並分別

於香港交易及結算所有限公司及本公司之網站登載。 

 
本人謹代表董事會對本集團所有員工之勤奮工作及忠誠服務及所有顧客、供應商和股東的

不斷支持，深表謝意。 

 

承董事會命  

莎莎國際控股有限公司  

主席及行政總裁   

郭少明  

 

香港，2015年11月24日  

 
於本公告日期，本公司之董事為：  
 

執行董事  

郭少明博士，銅紫荊星章，太平紳士（主席及行政總裁）  

郭羅桂珍博士，銅紫荊星章（副主席）  

陸楷博士（首席財務總監）  
 
非執行董事  

利蘊珍小姐  
 
獨立非執行董事  

陳玉樹教授，Ph D，銀紫荊星章，銅紫荊星章，太平紳士  

梁國輝博士，Ph D，銅紫荊星章，太平紳士  

譚惠珠小姐，大紫荊勳章，金紫荊星章，太平紳士  

紀文鳳小姐，銀紫荊星章，太平紳士  

陳偉成先生  

 


