
本章節提供本集團的可持續發展表現的統計資料。為方便業務相關人士理解並使用表現基準評價我們的企業

責任表現，我們的報告遵循聯交所ESG指引以及GRI標準。

可持續發展數據摘要 (1)

2016 2015 2014 2013 2012
2006-08 
之基準

經
濟

收入（包括利息收入） 百萬港元 5,668 5,797  5,903  5,554  5,234 –

經營成本 百萬港元 2,134 2,139  2,168  2,164  2,051 –

僱員薪金及福利 百萬港元 2,108 2,063  2,052  1,951  1,842 –

資本支出 百萬港元 2,479 1,379  354  3,183  985 –

向資本提供者付款 百萬港元 239 217  211  372  227 –

向政府繳稅(2) 百萬港元 410 480  458  362  437 –

總樓面面積 千平方米 651 651 651 588 588 518 

總賓客入住晚數 千晚 1,262  1,256  1,277 1,211 1,122 1,119 

員
工

員工總數 7,985 8,447 8,728 8,216 8,006  –

流失率 % 22.0% 22.6% 19.9% 20.3% 19.2%  –

員工性別比例 女性員工% 43% 43% 42% 41% 41%  –

平均培訓支出(3) 港元 3,205 3,048  2,322  2,602 2,645  –

健
康
及
安
全

培訓
 健康及安全培訓 千小時 26 32 16 19 17  –

安全
 損失工時工傷(4)

每20萬小時的報告 
工傷事件 8.3 7.9 7.4 7.2 7.6 –

 因工傷損失的工作日數(4) 每20萬小時的報告 
工傷日數

45.6 57.0 75.6 77.1 52.5 –

 缺勤比率(5) 報告日數／總工作日數 1.9% 2.0% 1.9% 1.8% – –

環
境

溫室氣體排放 千噸二氧化碳當量 103 107 116 112 115 117 

集團碳排放密度 千克二氧化碳 
當量／平方米

158 164 178 190 196 226

能源耗量(6) ‘000千兆焦耳 866 892 871 843 842 858 

能源密度(6) 兆焦耳／平方米 1,329 1,369 1,338 1,434 1,433 1,658

通過節約措施而節省的能源 千兆焦耳 4,522 6,644 6,517 10,383 35,711  –

直接用水 千立方米 1,776 1,899 1,880 1,846  1,795 1,921 

用水密度 
 酒店分部 公升／賓客入住晚數 1,154 1,168 1,132 1,181 1,257 1,373

 商用物業、會所及服務分部 公升／平方米 1,638 1,752 1,765 2,012 1,888 1,712

循環再用及其他水源用水量 千立方米 613 137 124 126 122  –

廢物產生量(8) 噸 7,746 7,832 7,778 7,101 6,861  –

廢物循環再用量(8) 噸 3,270 3,294 3,219 2,772 2,559  –

社
區

捐款(9) 千港元 4,232 6,273 4,197 8,900 2,843  –

社區服務 
 服務時數 小時 15,394 13,160 11,124 7,350 7,332  –

 僱員義工 1,658 1,366 929 788 584  –

註釋：

(1) 請參閱刊載於第1頁的報告範圍，以了解員工、健康及安全、社區及環境表現統計數據中涵蓋的業務範圍。

(2) 包括企業所得稅，物業及房地稅、薪俸稅及其他公司稅。

(3) 平均培訓開支為全年培訓開支總計除以全職員工總計所得。

(4) 工傷數字包括小型急救事件至需要送院的較嚴重事故。2016年並無錄得職業病事件，當中並未包括國泰航空貴賓室兩宗工傷個案涉及的326個損失工
作日。2011年及2012年的工傷數字及損失工作日數字不包括鶉園高爾夫球會的數字。

(5) 由於比華利山半島酒店在2015年起將病假歸納在有薪假期下，該酒店沒有缺勤日數資料，故集團的缺勤比率不包括比華利山半島酒店。

(6) 匯報的總能源耗量和能源密度不包括車用燃油耗量。

(7) 2010-2011年間，節省的能源量共44,750千兆焦耳。節省的能源乃以供應商根據預期節能效益所作的估計及假設計算得出。

(8) 2016年度集團的廢物分流率為42.2%。隔油池所產生的廢物並不包括在廢物數據內。

(9) 報告中的捐款數字未包括香港上海大酒店每年捐助「香港社會發展回顧」項目的費用。香港社會發展回顧計劃乃為保存嘉道理家族及其業務具歷史價值
的事跡。
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