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本節所載資料乃源自 F&S報告。我們相信該等資料乃來自合適來源，並在摘
錄及轉載有關資料時力求合理審慎。我們並無理由相信該等資料存在嚴重錯誤或
帶有誤導成分，當中亦無遺漏任何事實致使該等資料存在嚴重錯誤或帶有誤導成
分。然而，我們、獨家保薦人、[編纂 ]、[編纂 ]、[編纂 ]、任何各自的董事、高級
職員、僱員、顧問、代理或代表或參與 [編纂 ]的任何其他各方並無獨立核證該等
資料，且並無就該等資料的準確性作出任何聲明。除另有註明外，本節所有數據
及預測均來自 F&S報告。

摘錄自 F&S報告的資料反映根據抽樣估計的市場狀況，主要作為市場調查工
具而編製。凡提及Frost & Sullivan不應視為Frost & Sullivan就對我們股份或本集
團的潛在投資而發表的意見。董事相信摘錄自 F&S報告的資料來源為該等資料的
適當來源。我們並無理由相信有關資料存在錯誤或帶有誤導成分，或者當中遺漏
任何重大事實致使該等資料存在錯誤或帶有誤導成分。董事經合理審慎考慮後確
認，自 F&S報告日期起，市場資料並無出現任何不利變動。

資料來源

我們已聘用及委託Frost & Sullivan（一間於一九六一年在紐約成立的獨立全球諮
詢公司）編製 F&S報告，其中包括有關香港宏觀經濟、物流服務市場及空運物流服務
市場以及其他經濟數據的資料，費用為450,000港元。Frost & Sullivan提供行業研究
及市場策略，並提供發展諮詢及企業培訓。所涉及的行業包括汽車及運輸、化工、
材料及食品、商用航空、消費品、能源及電力系統、環境及建築技術、醫療保健、
工業自動化及電子、工業及機械以及技術、媒體及電訊業。

Frost & Sullivan已開展詳盡的一手資料研究，內容涉及與若干行業領先參與者
討論行業狀況。Frost & Sullivan亦已開展二手資料研究，內容涉及審閱公司報告、
獨立研究報告及其自身研究數據庫中的數據。Frost & Sullivan根據宏觀經濟數據之
歷史數據分析得出估計市場總規模的數據，並已考慮上述市場主要驅動因素。

F&S報告乃基於以下假設而編製：

(a) 香港的社會、經濟及政治環境很可能在預測期間維持穩定；及

(b) 相關行業主要驅動因素很可能推動預測期間的市場發展。
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香港的宏觀經濟環境

於過去五年，香港經濟受全球經濟表現疲弱嚴重影響及美元強勢影響香港的競
爭力。受益於本地需求回升及就業市場穩定，香港名義本地生產總值按複合年增長
率 4.7%上升，由二零一二年的 20,371億港元增至二零一六年的 24,522億港元。鑒於
二零一五年全球經濟環境不穩及香港旅遊業及零售表現欠佳，名義本地生產總值增
長率於二零一六年降至 2.3%。而在本地強勁的消費及失業率預期低企所帶動下，預
期香港經濟於二零一六年至二零二一年期間將按複合年增長率 4.3%穩定回甦。

名義本地生產總值及預計（香港）（二零一二年至二零二一年預測）
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資料來源： 國際貨幣基金組織、Frost & Sullivan

香港物流服務市場

物流指對貨物於原產地至目的地流程的管理，以滿足客戶或公司的要求。物流
服務涉及資訊、運輸、存貨、倉儲、材料處理、包裝及常見保安的整合。物流可根
據不同運輸方式分三類，即空運、水運及陸運。

物流服務行業為香港經濟的主要貢獻者。香港物流服務行業的市場規模由二零
一二年的 3,441億港元增至二零一六年的 4,061億港元。於二零一五年因全球貿易活
動不活躍導致負增長。物流服務行業估計於日後仍維持穩定，為香港經濟發展帶來
強有力的支持。物流服務行業的市場規模預計按複合年增長率 5.1%增長，並於二零
二一年達到 5,201億港元，乃受益於運輸基建及網絡得到改善以及亞洲國家商品貿易
市場回彈。
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按收益劃分的物流服務行業市場規模（香港）
（二零一二年至二零二一年預測）
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資料來源： 香港政府統計處、Frost & Sullivan

香港空運物流服務市場

空運物流指透過空運運輸商品、貨品、貨物等的實際過程。空運物流服務由空
運貨代地勤服務、空運貨站經營服務、倉儲及配送以及其他物流支援服務組成。

作為航空運輸的核心，香港國際機場於國際空運貨物中起著主導作用。目前，
香港國際機場設有三個空運貨站。三個空運貨站合共平均每年貢獻總容量約 7.4百萬
噸。香港空運貨物吞吐量按複合年增長率 3.1%由二零一二年的 4.0百萬噸增至二零
一六年的 4.5百萬噸。進出口空運貨物均有所增加，帶動了整體空運貨物吞吐量的增
長。預計由於電子商務的快速發展，貿易往來更方便，對空運貨物的需求將持續不
斷增長。

按空運貨物吞吐量劃分的空運物流服務市場規模（香港）
（二零一二年至二零二一年預測）
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資料來源： 香港政府統計處、Frost & Sullivan
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空運物流服務市場產生的總收益按複合年增長率 3.5%由二零一二年的 1,385億
港元增至二零一六年的 1,591億港元。緊隨香港空運貨物吞吐量的趨勢，空運物流服
務的市場規模（就收益而言）於不久將來將呈現穩定增長，複合年增長率為 2.4%。受
國際貿易需求的不斷增長，空運物流服務產生的收益於二零二一年預計達 1,787億港
元。

按收益劃分的空運物流服務市場規模（香港）
（二零一二年至二零二一年預測）
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資料來源： 香港政府統計處、Frost & Sullivan

空運貨代地勤服務

空運貨代指一間公司為個人或公司安排裝運貨物的一種服務，以空運方式將貨
物從製造商或生產商運送至市場、客戶或最終目的地。香港大型空運代理商擁有廣
泛的海外分支網絡。

地勤服務為空運貨代服務不可分開之一部分。空運貨代地勤服務通常包括如貨
物收取及運送、貨物打包及裝箱服務、稱重服務、倉儲管理及其他支援服務等業
務。提供空運貨代地勤服務產生之收益按複合年增長率 1.3%由二零一二年的 129億
港元增至二零一六年的136億港元。於二零一六年至二零二一年期間，空運貨代地勤
服務之市場規模預計將按複合年增長率 0.9%穩定增長，符合空運貨代服務市場的增
長趨勢。

大型國際空運貨代商偏向於持續委聘同一營運服務供應商，以減少勞工需求（隨
空運貨代貨物吞吐量變動）的波動，此乃行業慣例。
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按收益劃分的空運貨代地勤服務市場規模（香港）
（二零一二年至二零二一年預測）
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資料來源： Frost & Sullivan

空運貨站經營服務

目前，香港國際機場設有三個空運貨站。空運貨站營運商提供的服務包括準備
跨境文件、裝卸（集裝設備堆放）、貨物安全檢查等。

空運貨站營運商將部分貨站經營服務（包括攬收及處理空運到達貨物或集裝設
備、準備及裝卸集裝設備離港及處理轉運貨物）外包予若干專門服務供應商乃屬常
見。此外，空運貨站營運商偏向於在較長一段時間內持續與同一分包商合作，以節
省成本，同時保證服務質量的一致性及穩定性，此乃行業慣例。空運貨站經營服務
市場產生的總收益按複合年增長率2.4%由二零一二年的10億元增至二零一六年的11

億元。為盡量提高營運效率，空運貨站營運商擬於日後持續將部分空運貨站營運服
務外包予專門服務供應商，因此，空運貨站經營服務市場的市場規模於日後將有可
能持續穩定增長，由二零一六年至二零二一年按複合年增長率 1.8%增長。
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按收益劃分的空運貨站經營服務市場規模（香港）
（二零一二年至二零二一年預測）
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資料來源： Frost & Sullivan

主要成本組成部分

• 勞工

由於體力勞動為空運物流服務的重要一環，故勞工成本為整個成本架構的最大
組成部分。於二零一二年至二零一六年期間香港物流服務行業僱員的平均年度薪酬
（包括薪金及津貼）錄得穩定增長，按複合年增長率8.2%由二零一二年的294,001.7港
元增至二零一六年的 402,502.4港元。由於物流服務行業僱員短缺，物流公司利用派
遣勞工服務滿足勞工密集型工作以節省成本乃屬行業慣例。然而，估計勞工成本於
日後持續不斷增長。物流服務行業僱員的平均年度薪酬於二零一六年至二零二一年
期間預計將按複合年增長率 6.9%持續增長。

物流服務市場僱員的平均年度薪酬（香港）
（二零一二年至二零二一年預測）
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資料來源： 香港政府統計處、Frost & Sullivan



行業概覽

– 55 –

本文件為草擬本，所載資料並不完整，並可能會作出修訂。閱覽本文件內資料時須一併細閱本文件封
面「警告」一節。

• 倉庫租賃

物流服務公司的倉庫平均租賃指數於過去五年快速增長，按複合年增長率 8.1%

由二零一二年的 100.0增至二零一六年的 136.4，乃主要因香港土地短缺所致。由於
土地不足不能在短時間內解決，預計香港物流公司的倉庫平均租賃指數於二零一六
年至二零二一年期間將持續按複合年增長率 6.5%增長。

物流服務公司的倉庫平均租賃指數（香港）
（二零一二年至二零二一年預測）

2012年 = 100

186.7
176.3

166.0
155.9

145.9
136.4

127.2
118.4

109.7
100.0

0

50

100

150

200

二零一二年 二零一三年 二零一四年 二零一五年 二零一六年 二零一七年
預測

二零一八年
預測

二零一九年
預測

二零二零年
預測

二零二一年
預測

資料來源： Frost & Sullivan

市場推動力

• 空運物流服務日益上漲的需求

中國及東南亞的發展導致該等地區的消費者對進口原材料及消費品的需求不斷
上升，刺激了香港對中國及東南亞的轉口。由於空運物流為買賣雙方節省大量時
間，大幅推動了空運物流服務市場的發展。

• 香港作為航空交通樞紐的地理優勢

香港，位於亞太地區中部，地理優勢明顯，通常被用於航空公司及航空運輸公
司的轉運站。作為進軍中國（尤其是珠三角製造業基地）的理想據點，香港受益於其
作為擁有國際法律制度、知名營商及金融環境以及成熟的貿易及物流系統。

• 支持空運物流服務行業的政策

香港物流行業的競爭亦很大程度上依賴政府的政策承諾。面對強大的競爭對手
及業務瓶頸，香港物流從業者正處於進一步發展的重要階段。政府已採取措施進一
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步刺激空運物流服務行業的發展，如完成建設香港國際機場第三跑道，增加及重新
分配空運物流服務的可用航空流量，改善營運效率。根據政府，隨著第三跑道建
立，香港國際機場到二零三零年可處理最高 8.9百萬噸貨物，從而進一步為香港空運
物流服務行業創造新的發展機遇。

香港空運物流服務市場的競爭格局

空運貨代地勤服務市場

空運貨代地勤服務為空運貨代行業價值鏈的組成部分。由於地勤服務為勞工密
集型業務，大型國際空運貨代公司（如DHL及UPS）通常將地勤分部分包予專門服務
供應商以減少勞工需求的波動及相關風險，該等需求因空運貨代商的貨物吞吐量不
同而有所變化。

空運貨代地勤服務市場被視為相對分散，逾500家商業企業從事地勤服務，就營
業額而言，最大服務供應商佔市場份額不超過 5.0%。眾多中型空運貨代商提供綜合
空運貨代服務，包括航班預定安排、搬運裝箱、倉儲管理、海外裝運處理等。空運
貨代行業的若干市場從業者專注價值鏈中的某種特定職能，如地勤服務。空運貨代
地勤服務市場從業者向大型空運貨代公司提供專門的地勤服務解決方案。

根據 Fros t & Su l l i van的估計，本集團截至二零一六年十二月三十一日止年度
來自空運貨代地勤服務的收益佔香港空運貨代地勤服務市場約 1.4%。我們為極少數
可在該市場提供可觀勞動力及廣泛的物流服務的較大從業者之一。大型國際空運貨
代公司（如DHL、UPS、FedEX、DB Schenker and Kuehne + Nagel）向同一大型知
名服務供應商分包其地勤工程乃屬常見，該等服務供應商作為主要分包商為大型國
際空運貨代公司提供服務方面具有豐富經驗。按照行業慣例，多數該等大型國際空
運貨代公司持續委聘同一供應商提供服務，以節省營運成本，同時保證服務質素的
一致性及穩定性。該等大型服務供應商集中資源為大型空運貨代公司提供服務，發
展長期業務關係及利用穩定收入流亦屬正常。DHL已連續超過十年向本集團分包其
90%以上的全球貨代地勤服務，因我們已經非常熟悉DHL的系統及營運，使得本集
團較競爭者而言具有競爭優勢，倘若委聘其他分包商取代本集團，則對DHL來說為
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極為沉重的負擔並相當耗時。此外，UPS及 FedEX分別自二零一六年及二零一七年
起向本集團分包若干其地勤工程。

空運貨站經營服務市場

目前，香港國際機場有三個空運貨站，所有三個空運貨站均將其經營服務分包
予若干專業服務供應商。此外，空運貨站營運商偏向於在較長一段時間內持續與同
一分包商合作，以節省經營成本，同時保證服務質素的一致性及穩定性，此乃行業
慣例。於二零一六年，來自香港空運貨站經營服務之總收益達 11億港元。空運貨站
經營服務市場相對集中，業內只有不足 20家公司，並於過往兩年由少數大型從業
者佔主導地位，而五大服務供應商於二零一六年佔市場份額逾 90%（就收益而言）。
根據 F&S報告，國泰航空貨運站為最大僱主，市場份額佔空運貨站經營服務市場約
40%（就分包開支而言）。國泰航空貨運站共有三名分包商及本集團個別及共同與公
司C對國泰航空貨運站總吞吐量貢獻分別超過 45%及 85％。由 F&S報告編製的二零
一六年香港五大空運貨站經營服務供應商表列如下：

排名 公司名稱 公司描述 收益 市場份額
（百萬港元） (%)

1 公司A 香港專注從事空運貨站經服務的最大獨立空運
貨站營運商的附屬公司。其為香港空運貨站有
限公司的唯一營運商

389.2 35.1

2 公司B 提供綜合物流服務（包括但不限於空運貨代、倉
儲及空運貨站經營服務）的物流公司。該公司為
亞洲空運中心的服務供應商之一

205.9 18.5

3 本集團 主要於香港從事提供 (i)空運貨代地勤服務；及
(ii)空運貨站經營服務。本集團為國泰航空貨運
站的服務供應商之一

184.9 16.7
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排名 公司名稱 公司描述 收益 市場份額
（百萬港元） (%)

4 公司C 提供多元化物流服務（包括但不限於空運及海運
貨代、道路運輸、倉儲及空運貨站經營服務）的
物流公司。該公司為國泰航空貨運站的服務供
應商之一

162.7 14.7

5 公司D 提供進出口物流及運輸服務（包括但不限於空運
貨代、倉儲、本地及跨境運輸服務以及空運貨
站經營服務）的物流公司。該公司為亞洲空運中
心的服務供應商之一

82.7 7.4

其他 84.7 7.6
  

總計 1,110.1 100.0
  

空運貨站長期與同一分包商合作於行業內乃屬常見。本公司估計公司A自機場於
一九九八年開始營運起於香港空運貨站有限公司提供空運貨物經營服務，現仍為該
貨站的服務供應商。客戶C及本集團自國泰航空貨運站分別於二零一二年開始營運及
於二零一三年全面營運以來一直為其分包商。客戶B一直與亞洲空運中心合作及合作
關係一直延續至今。鑒於概無空運貨站經營服務供應商於同一時間向超過一位空運
貨站營運商提供服務及由於空運貨站經營服務供應商隨着時間變得非常熟悉各空運
站的營運，該等服務供應商將不大可能放棄彼等於各自空運站的當前業務。

機遇

• 東南亞地區製造業的快速發展

近年來，因東南亞國家勞工成本相對較低，全球製造中心已逐步轉移至該等國
家，進一步說明東南亞貿易業務不斷增長。有鑒於此，香港物流及空運物流服務市
場作為物流樞紐將因其地理位置優越而帶來種種機遇。
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• 擴大跨境商務市場

隨著跨境商務的發展，分銷渠道從經銷模式轉向多渠道及直銷模式，要求更高
密度的網絡作出更快的回應，從而為可提供綜合服務的物流公司提供更多機遇，顯
示了物流行業的潛在增長。

威脅

• 土地及勞工不足

香港有限的土地資源導致土地使用或租賃成本高企。短期合約進一步使倉庫營
運商難以作長期發展規劃。同時，行業內存在工人及專業人才短缺，從而導致勞動
力短缺無法滿足職位需求及更高的勞工成本。

• 全球經濟增速放緩

由於香港於東西方貿易路線的有利位置及其與全球諸多國家的貿易關係，香港
於全球貿易及物流方面一直扮演著重要角色。因此，香港物流市場的前景與全球經
濟動態息息相關。全球大多數已發展國家仍需時間從低迷經濟中恢復，而這成為香
港物流行業的另一個威脅。

准入壁壘

• 高資本投資

物流及空運物流服務的新入行者需要大量初始及營運投資。就物流服務供應商
而言，彼等需要足夠資本購買或租用土地用於倉儲及安裝設備。此外，香港土地稀
缺，服務供應商有可能於每次合約續期時面對倉庫租金上漲。因此，持續經營的資
本不足將對新入行者造成巨大挑戰。

• 熟練工人

於香港，勞工及空運物流服務行業勞工的基本薪金通常高於其他行業，但願意
加入該行業的年輕工人短缺。此外，具備廣泛知識及專門技術的熟練工人為使物流
及空運物流服務公司於市場具有競爭力的最重要因素之一。因此，新入行者在供應
有限時不容易聘得該等熟練工人。
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• 強大的業務網絡及往績記錄

強大的業務網絡對空運物流服務供應商的營運、成本控制及定價策略有很大影
響。例如，已與航空公司、船運公司及代理商建立強大合作關係的從業者可成功協
商優惠價格及合作條款，從長遠看，這成為了物流及空運物流服務供應商的成本節
約優勢。
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