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本技術詞彙表載有本文件所用與本公司及其業務有關的若干詞彙的釋義。這些詞彙
及其釋義未必與行業標準釋義一致，且未必能與本公司所在行業內的其他公司所採納的
類似名稱詞彙直接比較。

「活躍單車」 指 在特定期間產生最少一個有效騎乘的單車

「活躍單車用戶」 指 在特定期間摩拜共享單車服務產生最少一個有效騎乘

的用戶賬戶

「活躍商家」 指 於特定期間符合下列任一條件的商家：(i)在我們平台

完成至少一筆交易，(ii)向我們購買任何在綫營銷服

務，(iii)通過我們的聚合支付系統至少處理過一次綫

下付款，或 (iv)通過我們的ERP系統產生任何訂單

「人工智能」 指 人工智能

「複合年增長率」 指 複合年增長率

「ERP」 指 企業資源規劃系統

「交易金額」 指 消費者於我們的平台上已付款產品及服務交易的價

值，不論消費者其後是否退款（包括配送費用及增值

稅，但不包括任何純支付性質的交易，如掃二維碼付

款或POS機付款）

「在綫商家」 指 在特定期間滿足以下任意一項條件的商家：(i)我們平

台的用戶可向該商家下單，(ii)向我們購買任何綫上營

銷服務的商家，(iii)激活我們的任何聚合支付系統的

商家，或 (iv)激活我們的任何ERP系統的商家

「在綫POI」 指 用戶可在我們平台上搜索、瀏覽、且信息有效的POI

（興趣點，用戶認為有用或有趣的地點）

「月活躍用戶」 指 月活躍用戶，就我們的移動應用程序而言，指於指定

月份內所用於訪間我們若干移動應用程序至少一次的

獨有移動設備總數
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「交易用戶」 指 於特定期間內於我們的平台上就產品及服務交易付款

的用戶賬戶，無論賬戶後來是否退款

「交易」 指 一般基於付款次數確認的交易次數。(i)就我們的店內

業務而言，若用戶以單筆付款購買多張優惠券，則確

認為一項交易；(ii)就酒店預訂業務而言，若用戶以單

筆付款預定多晚客房，則確認為一項交易；(iii)就我

們的景點、電影、飛機及火車訂票業務而言，若用戶

以單筆付款購買多張票，則確認為一項交易；(iv)就

單車共享業務而言，若用戶使用月票，則僅在用戶購

買或索取月票時確認為一項交易，而後續的騎行並不

確認為交易；若用戶並無使用月票，則就每次騎行確

認為一項交易。

「UGC」 指 用戶產生內容，其指用戶提供的信息或內容，包括評

級、深入評論、推薦建議、圖片及視頻以及有關POI

的資料。


	技術詞彙表



