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本技術詞彙表載有本文件所用與本公司相關及於本文件內使用的有關我們業務

或我們本身的若干詞彙的解釋。該等詞彙及其既定涵義未必與標準行業定義對應。

「機票業務」 指 提供出境及國內旅遊服務機票預訂服務

「包機」 指 旅行代理商承包（或租用╱租賃飛機）並通常將客
位售予客戶的航班

「目的地國家」 指 客戶通過購買本集團所提供產品及服務而可旅行到
達的國家

「國內旅遊」 指 在我們相關旅遊管理及服務所在國家境內旅遊及遊
客參觀位於中國內地境內的景點

「自由行」 指 自由獨立旅客，通常指一小群旅客，其可購買獨立
旅遊產品（而非參加傳統的包團旅遊），且無須配備
領隊

「自由行產品」 指 捆綁一種或以上獨立旅遊元素，旅遊產品或旅遊服
務（如機票、酒店及住宿或兩者兼有）的旅遊產品

「全球分銷系統」 指 全球分銷系統；由旅行代理商及網上預訂網站提供
的訪問廣泛的旅遊產品分類以及預訂航空客位、酒
店房間、汽車租賃及其他旅遊配套產品的電腦預訂
系統

「入境旅遊」 指 以我們相關的旅遊管理及服務辦事處所在國家為目
的地的旅遊及外國遊客參觀位於中國內地境內的景
點
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「出境旅遊」 指 以我們相關的旅遊管理及服務辦事處所在國家為出
發地的旅遊及遊客參觀位於中國內地境外的景點

「出境旅遊業務」 指 提供出境旅遊服務

「旅行團」 指 向團體或個人提供的包括客運、住宿、餐飲、活動
及領隊等相關服務在內的旅遊服務

「平方米」 指 平方米

「領隊」 指 旅遊運營商所委派的工作人員，其負責於旅遊全程
中陪同旅行團及照顧團員

「導遊」 指 受聘向遊客講解不同國家各景點的人員

「旅遊保險代理業務」 指 提供旅遊保險代理服務


