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本詞彙表載有本文件所用的與本集團及其業務相關的若干詞彙的解釋。該等詞彙及其涵
義未必與其業內標準涵義或用法一致。

「空運提單」 指 適用於以空運托運的不可轉讓的單據，作為托運人與空運

承運人之間的合約、承運人運貨的收據及不可轉讓的貨物

所有權文件，證明托運人與承運人之間就於承運人的線路

托運貨物訂有合約

「B2B」 指 企業對企業

「B2C」 指 企業對消費者

「載運提單」 指 適用於以貨運托運的單據，作為托運人與海運承運人之間

的合約、承運人運貨的收據及貨物所有權文件，證明托運

人與承運人之間就於承運人的線路托運貨物訂有合約

「複合年增長率」 指 複合年增長率，評估價值隨時間變化的增長率的方法

「CargoAir」 指 我們內部設計、開發及支持的貨運管理系統，使我們可以

獲得我們空運代理服務及海運代理服務的貨物資料

「載貨清單」 指 列出船運的所有項目作官方及行政用途的文件

「承運人」 指 接送乘客或運送貨物以賺取溢利的個人或組織

「立方米」 指 立方米

「集運」 指 把來自多於一名托運人運去相同目的地的托運合併在一個

單元貨載之內的慣例

「收貨人」 指 收取托運的一方，即名列載運提單的人士或下單保證付運

的人士
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「托運」 指 在公共承運人的協助下，把貨物或財產由一個地方的一名

人士運送給另一個地方的另一名人士

「托運人」 指 托運單據上列明的人士或公司（通常為賣方），負責向托運

單據上列明的收貨人（通常為買方）托運貨物

「拼箱」 指 將體積較小貨品集中拼裝成可供為較大單位托運之大件貨

物以獲得更優惠運費

「貨櫃集散站」 指 位於碼頭附近提供貨櫃堆放及拼箱服務之儲存設施

「報關代理」 指 報關代理行向進出口商提供之貨物清關及其他報關相關服

務

「清關」 指 辦理進出口貨品通關手續之過程

「企業資源規劃」 指 企業資源規劃，對主要業務過程進行綜合管理，通常以軟

件及科技為中介實時進行

「快時尚產品」 指 根據灼識諮詢報告，快時尚產品為針對更加平價的廣泛消

費者之時尚產品，其特點為(i)大量及標準尺寸的成衣時尚

產品；(ii)使用較為低廉的面料，如滌綸、尼龍及油基合

成纖維織物；及(iii)使用簡單生產技術，可由機器輕易完

成

「貨運代理商」 指 集合及貨品拼箱以及進行或提供貨物分撥及配送的一方。

貨運代理商可作為委託人，通過向其代為貨物拼箱的個別

托運人出具全程載運提單承擔由收貨地點運送至送貨地點

的責任；或作為代理，受托運人和收貨人的委託，以托運

人和收貨人的名義處理貨物運輸或有關業務
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「掛衣設備」 指 在整個物流過程中將成衣一直掛於掛衣設備上進行運輸及

處理，使成衣運抵目的地後無需再進行整理

「普通貨物」 指 任何不包括在有特定規則的特殊商品類別中的產品

「高端時尚產品」 指 高端時尚產品（包括奢侈品及平價奢侈品）乃出自擁有獨特

品牌標識、創造性設計及特色品牌理念的國際設計品牌之

手的時尚產品。根據灼識諮詢報告，奢侈時尚產品的特點

為：(i)具有更加創新及獨特的設計，可迎合日益精緻及個

性化的需求；(ii)以少量的季節限定保證專有性；及(iii)使

用聚碳酸脂及高級皮革材料製成，具有柔韌性、堅固性、

耐用性及輕便性的特點，而平價奢侈品則以關注細節但平

價的時尚、優質產品為特點

「國際航空運輸協會」 指 國際航空運輸協會，於1945年創立的全球航線貿易協會

「附帶海運代理服務」 指 向我們的空運代理及╱或配送及物流服務客戶提供的補充

海運代理服務

「綜合空運代理」或「綜合空運

代理服務」

指 提供空運代理服務以及配送及物流服務的組合

「信息技術」 指 信息技術

「千克」 指 千克

「米」 指 米

「平方米」 指 平方米

「訂單管理系統」 指 訂單管理系統，一款旨在支持及優化銷售及採購訂單管理

的軟件應用；我們的專有訂單管理系統被稱為「CN訂單管

理系統」

「貨盤」 指 一種平坦的運輸結構以作單元貨載之結構性基礎，可提高

裝貨及儲存效率
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「貨盤運輸」 指 把貨物整合在貨盤的過程，可提高使用機械處理堆疊貨物

時的效率

「銷售時點情報系統」 指 銷售時點情報系統，完成零售交易的時間和地點

「平方英呎」 指 平方英呎

「獨立海運代理服務」 指 向不需要我們空運代理服務的客戶提供的海運代理服務

「供應鏈管理」 指 由採購原材料至向最終用戶交付製成品之物流過程中管理

及控制所有原材料、資金及相關資料

「標準箱單位」 指 「20英呎標準單位」，集裝箱運輸中使用的計量標準，用於

描述貿易量及集裝箱船的容量，及其他統計目的以及貨運

報價

「單元貨載」 指 將位於貨運貨櫃的獨立貨件或貨件併合為一件貨物單元

「集裝設備」 指 飛機上用作裝載貨物及擁有標準大小及尺寸的裝置，可將

大量貨物併合為一個標準貨物單元

「倉庫管理系統」 指 倉庫管理系統，一個為支援及優化倉庫功能及配送中心管

理而設的軟件應用程式；我們的專有倉庫管理系統被稱為

「CN倉庫管理系統」
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