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本集團一直肩負起社會和環境責任，積極發揮現有的資源和技術優勢，不遺餘力地為多個社區提供各種協助。
2020年，新冠肺炎疫情肆虐全球，本集團迅速提供相關支援及展開捐贈活動，務求減低疫情對經濟及社會的衝
擊。

本集團在回饋社會方面的工作範疇：

教育及青少年發展 增加教育資源投放、鼓勵發展才華和興趣，積極勉勵下一代發掘和發揮潛
能，成為社會未來棟樑

扶貧 與社區服務機構保持良好溝通，幫助區內的弱勢社群、提升當地生活質
量、優化當地資源，配合社區的長遠發展

環境保護 除了在業務運營層面推動環保外，本公司致力改善旗下碼頭周邊地區的環
境，優化環保和綠化工作，提升當地社區的生活環境質量

行業人才培訓 本公司鼓勵旗下碼頭善用行業的專業知識和技術經驗，向社會分享和推廣
碼頭作業，從中培育具潛力的人才

2020年績效亮點

捐款總額

社會公益活動類別

教育及青少年發展7%

31%

15%

28%

19%

扶貧

環境保護

其他公益慈善類活動

行業人才培訓

575名 534小時1,515,043美元
員工志願者註冊總人數 員工志願服務總時長

本公司亦連續第二年榮獲香港社會服務聯會頒發「商界展關懷」標誌，以表揚其對社區發展、員工關懷及環境保
護所作出的貢獻。
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管理方針
本集團高度重視自身業務對當地經濟、環境及社區三方面的影響，使我們積極投入各項公益事務，善盡企業社
會責任，致力為當地社區創造更多價值。因此，本公司鼓勵旗下碼頭公司與當地社區保持緊密聯繫，了解其需
要，並推行相應行動計劃。碼頭公司亦持續擴展當地社區網絡、資源及人才，與多家社區機構建立長期合作關
係，一同促進社會發展及建設可持續發展社區。

防疫支援
新冠肺炎疫情在2020年蔓延全球，對各地經濟及社會造成巨大打擊，而本公司一直承擔社會責任全力抗疫，包
括捐贈抗疫物資至受疫情影響嚴重的國家。本年度內，本集團捐贈抗疫物資至中國、意大利、比利時及希臘等
國家，向當地醫護人員提供醫用口罩及醫用防護服。除了捐贈醫療物資以支援無私奉獻的醫護人員外，本集團
亦發起捐款活動。Kumport碼頭成功籌款約人民幣90萬元，並全數捐贈至「全國團結運動」，為因疫情而陷入經
濟困境的人士提供財政支援。

比雷埃夫斯碼頭在疫情期間向兩家學校捐贈電子設備，使學校能利用遠程教學技術授課。

疫情期間，南通通海碼頭、泉州太平洋碼頭、寧波遠東碼頭及大連集裝箱碼頭開通了「綠色通道」，讓裝載防疫
物資的船舶優先直靠、優先作業及優先裝車，有助保障相關物資能在港區安全及快速運送，方便客戶儘快提
貨。另外，廈門遠海碼頭和太平船務共同承接了出口新加坡的抗疫民生物資，為重要和急需的物資開闢快捷通
道，令整體的防疫物資運送過程更為順暢。
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慈善捐贈
本公司每年舉辦不同類型的慈善捐款活動，本年度已向中遠海運慈善基金會捐贈人民幣800萬元，以支援西藏
洛隆地區脫貧工作。此計劃涵蓋5個項目，分別是資助西藏洛隆縣人民政府開展洛隆縣小學建設項目、洛隆縣
臘久鄉衛生院標準化建設項目、洛隆縣幹部人才培訓項目、洛隆縣暖心保溫杯項目及洛隆縣飲用水應急供水的
第二期工程項目。

中遠海運港口向洛隆縣當地一家小學捐贈保溫杯。

本集團亦推行多項慈善項目，包括本公司香港總部向關護長者協會及愛培自閉症基金分別捐款港幣34,000元， 

並邀請愛培自閉症基金舉辦關懷自閉症兒童的講座。廣州南沙海港碼頭及廣州南沙港務碼頭向廣州市南沙區
慈善會捐款人民幣30,000元，以幫助南沙區的有需要人士。上海浦東碼頭亦積極參加了集團第二十四次舉辦
的「8 • 15」獻愛心活動，共有557名員工和489名業務承包工參加了捐款，最終籌得約人民幣160,000元，為扶貧
工作作出貢獻。
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社區計劃
廈門遠海碼頭參與了海滄區「愛心結對」幫扶計劃，於2020年內的重大節假日時前往海滄村進行共4次家訪，為
探訪對象送上節日祝福。

泉州太平洋碼頭亦舉辦了為期4個月的「少年暑期公益籃球訓練營」，為碼頭的員工子女及附近社區接近60名青
少年提供籃球培訓，培養青少年運動的興趣和習慣。

環保及教育
Kumport碼頭承諾每一名員工的新生兒出生後，公司便會種植34棵樹木，藉此增加社區綠化面積，以行動對抗
氣候變化。




