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报告霹僈
本报告为中石化炼化工程（集团）股份有限公司（中文简称“本公司”，英文简称“SEG”）
自上市以来发布的第 9 份环境、社会及管治（简称“ESG”）报告（简称“本报告”），主要
阐述了本公司可持续发展理念和政策，以及 2021 年在环境保护、社会责任、公司治理等方面
做出的努力，回应利益相关方的期望与关切。

报告⚺⡤：中石化炼化工程（集团）股份有限公司及其所属子、分公司（简称“本集团”或“我
们”）。

傞ꢂ薴㔵：2021 年 1 月 1 日至 12 月 31 日（简称“报告期”），为增强本报告的对比性和连续性，
部分内容适当追溯以往年份。

报告ワ劍：本报告为关于 2021 年度的报告。

ⰻ㺂薴殶：本报告涵盖本集团于报告期内的环境、社会及管治的重要事项和表现。

⥌䜂勻彂：本报告所涉及信息来源于公司内部数据、下属公司报送的资料以及公开资料。本
报告部分经营和财务数据摘自本公司 2021 年年度报告，数据如与 2021 年年度报告有出入，
以 2021 年年度报告为准。如无特别说明，报告披露的金额均以人民币计量。

綘ⵖ⣜䰘：遵循香港联合交易所有限公司（简称“香港联合交易所”）《环境、社会及管治
报告指引》，参考国务院国有资产监督管理委员会《关于中央企业履行社会责任的指导意
见》、全球报告倡议组织 (GRI)《GRI 可持续发展报告标准》(GRI Sustainability Reporting 
Standards)、中国社会科学院《中国企业社会责任报告编写指南（CASS-CSR4.0）》，应对气
候变化部分内容参考气候相关财务信息披露工作组 (TCFD) 建议。

蜦》倰䒭：本报告以印刷版和电子版两种形式发布，电子版可在香港联合交易所网站
www.hkexnews.hk 及中石化炼化工程（集团）股份有限公司网站 www.segroup.cn 下载浏览。

⯝餓㡮僈：本报告包括前瞻性陈述。除历史事实之外，所有将来有可能或将要发生的事件以及
事件的表述（包括但并不限于前提、目标、估算和商业计划）均属于前瞻性陈述范畴。由于受
外界的可变因素影响，事实的未来发展结果或者趋势有可能与该陈述不同。本报告的前瞻性陈
述于 2022 年 4 月做出，除非监管机构另有要求，中石化炼化工程（集团）股份有限公司没有
义务或责任对上述前瞻性陈述做出更新。

本报告分别以中、英文两种语言印制，如果两种版本的内容有分歧，以中文为准。



董事长致辞

过去的一年，是中国“两个一百年”奋斗目标历史交汇
的一年，也是炼化工程集团多项经营指标创历史新高、
高质量发展迈上新台阶的一年。我们沉着应对能源化工
行业变革带来的挑战，积极实施“价值引领、创新驱动、
绿色洁净、人才强企、全球发展、融合共生”的发展战略，
聚焦“工程创新和价值创造”，向着更高质量、更有效益、
更可持续发展迈出了坚实的一步。2021 年，本集团多
项经营指标创历史新高，实现营业收入人民币 577.60
亿元，同比增长 10.3%，实现净利润人民币 21.30 亿元；
全年新签合同额人民币 631.50 亿元，董事会建议派发
末期股息每股人民币 0.222 元，加上已派发中期股息每
股人民币 0.091 元，全年每股派息 0.313 元，全年派息
率 65%，实现了“十四五”的良好开局。

这一年，我们锐意进取，点燃科技创新引擎。

我们始终以保障国家能源安全、助力石化产业转型发展、
服务人民幸福生活为己任，主动担当国家发展的战略科
技力量，聚焦“卡脖子”和前瞻性技术，全力推进技术
攻关。本报告期内，承揽的 38 个国家级课题、22 项“十
条龙”攻关项目和 20 项中国石化集团公司重大专项进
展顺利。“PAO（聚 α- 烯烃合成油）生产技术开发与
工业应用”成功投产，填补国内低黏度全合成高品质润
滑油技术空白。被誉为“用麦子做面包”的原油直接裂
解制乙烯技术在天津石化工业试验成功，为“减油增化”
和原油高效利用开辟新路径。全年创新成果获得省部级
以上科技进步奖 92 项（次），完成新专利申请 681 件，
新增专利授权 422 件，创新引领支撑作用更加显著。

这一年，我们根植绿色，绘就低碳发展底色。

我们致力为石化产业高质量发展根植优秀基因，积极开
展石化产业绿色低碳发展研究，探索构建多能耦合发
展路径和多产业协同发展新模式，为行业绿色清洁高效
发展提供高端智库支持，全面助力炼化企业提质升级、
绿色转型发展。本报告期内，设计咨询业务新签合同额
59.20 亿元，同比增长 46.3%；新签咨询合同 375 个，
半数以上转入工程实施；在执行数字化交付项目近 30
个，工程数字孪生向智能工厂应用取得新突破。我们聚

焦“双碳”目标，积极拓展新能源、新材料、节能环保
等领域业务。本报告期内，我们参与的全球最大绿氢项
目——新疆库车绿电制氢及绿氢炼化示范项目进入工程
实施阶段，承揽的 3 座北京冬奥会加氢站顺利投用，参
与开发的碳纤维成功用于北京冬奥会火炬制造，与中科
院过程工程研究所和燕山石化联合成立碳中和绿色联合
研发中心等，为服务“北京冬奥”、为建设“美丽中国”
贡献力量。

这一年，我们求实笃行，筑牢高质量发展根基。

我们全力推进 QHSE 管理体系的建设与运行，筑牢公司
高质量发展根基。本报告期间，获得国家优质工程金奖
2 项、银奖 2 项、省部级及以上质量奖 21 项，实现全
年安全、质量、环保零上报事故，实现 2.95 亿连续安
全人工时，8 家成员企业获得“绿色企业”称号。集团
本部成功取得符合 ISO 9001:2015、ISO 14001:2015、
ISO 45001:2018 标准的 QHSE 管理体系认证证书，成
为中国石油化工工程行业第一家通过该管理体系认证的
上市公司，展现了公司不断夯实管理基础、推进高质量
发展、不断追求卓越的精神。

这一年，我们赋能于人，培植人才发展沃土。

我们始终将人才视为最宝贵的资源，着力推动员工与企
业共同成长。我们平等对待不同性别、民族、国籍的员
工，尊重员工基本权益，关心关爱员工职业健康、身体
健康和心理健康，打造舒适良好工作环境，营造和谐友
爱、团结干事的工作氛围；加强人才队伍建设，畅通各
类人才成长通道，建立多层次、全方位的培训体系，优
化人才激励机制，充分释放人才活力。本报告期内，本
集团拥有 1 位中国科学院院士、3 位中国工程院院士、
国家突出贡献专家 1 人、享受政府特殊津贴人员 49 人、
“百千万人才工程”国家级人选 1 人，取得高级以上专
业技术资格人数 5648 人，有 10 人新晋为中国石化集团
公司高级专家，3 人新晋为中国石化集团公司技能大师，
8 人获得闵恩泽青年人才奖，人才优势充分彰显。

这一年，我们和衷共济，建设幸福美好家园。

我们切实履行社会责任，共建幸福美好家园。坚持疫情
防控不松懈，打赢了一次又一次新冠疫情遭遇战；在做
好自身疫情防控的同时，组织志愿者团队参与当地疫情
防控工作，充分展现了央企的责任与担当；积极开展消
费帮扶和教育帮扶，为乡村振兴地区经济发展和教育振
兴贡献力量；系统开展对外捐赠和志愿服务，涉及教育、
医疗、灾后重建、疫情防控、弱势群体关怀等各个领域；
积极带动项目运营地经济社会发展，协助社区建设，真
情回馈社会，做全球企业公民。

各位股东、社会各界的朋友们，公司董事会高度重视
ESG 工作，已经成立董事会 ESG 委员会，负责研究和
监管公司 ESG 关键议题的承诺和表现。2022 年，我们
将持续完善公司 ESG 治理架构和相关政策、持续提升
公司 ESG 绩效表现。我们将持续强化科技创新，以先
进技术打造绿色高效生产力，让绿色洁净成为高质量发
展的鲜明底色。我们将用最优秀的技术和最先进的装备
服务每一位业主，使我们每一件作品具备绿色、高效、
低碳发展的优质基因。我们将在规划设计的过程中，持
续提升自身能力，不断提高工程服务能力，通过更好的
过程管控实现生产流程的清洁化。我们将切实关注各相
关方利益，将人们对美好生活的向往更好地融入工作内
容，让 ESG 理念深植公司的方方面面。我们将在建设
工厂的同时，充分考虑社会利益、生态利益和经济利益
的融合共生，使我们所设计和建设的每一个项目为社会
和行业的发展作出更长远的贡献。我们将持续开展对外
捐赠和志愿服务，全力支持区域性经济发展和乡村振兴。

我们珍视您为公司高质量发展提出的宝贵意见和建议，
期待与您携手，共同创造公司更美好的未来，期待公司
为保障国家能源安全、为助力石化产业转型发展、为服
务人民幸福生活做出更大贡献！

董事长

营业收入

577.60
同比增长

10.3%
全年每股派息

0.313
全年派息率

65%

亿元

元

首先，我谨代表中石化炼化工程（集团）股份有限公司董事会向一直以来对本集团给予关注和

支持的股东及各利益相关方表示衷心的感谢！
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袙✲会 &4( 管治㡮僈  

袙✲会 &4( 治椚錭蒀
本公司董事会对公司 ESG 治理工作承担最终责任。董事会下设 ESG 委员会，
负责研究和监管公司 ESG 关键议题的承诺和表现，协同其他专门委员会和
公司管理部门将 ESG 纳入内部控制、风险管理、战略规划、薪酬激励等范畴，
并向董事会汇报 ESG 执行成果和重大计划。ESG 委员会由 5 名董事组成，
由董事长担任主任委员，每年至少召开 1 次会议，必要时可召开临时会议，
并适时就 ESG 相关议题与董事会进行沟通。

&4( 管椚倰ꛏ及瘻殜
本公司重视 ESG 风险可能对公司产生的重大影响，结合 ESG 风险识别、宏
观政策与热点、利益相关方沟通结果等完善 ESG 议题库，并通过利益相关
方问卷等方式对议题开展重要性评估，获得 ESG 议题的优先排序结果，明
确公司 ESG 治理的工作重点。

&4( 湡叻鵳䏞唬雭
截止本报告发布之日，董事会已经审议并通过了公司“十四五”发展规划
纲要，包括“价值引领、创新驱动、绿色洁净、人才强企、全球发展、融
合共生”六大发展战略和未来五年高质量发展目标，董事会将对目标完成
情况进行定期审阅。公司已建立高质量发展指标体系，覆盖温室气体排放、
资源消耗、污染物排放等关键 ESG 绩效指标，未来将定期检讨指标实现情况。
公司将安全生产、节能环保、合规经营等 ESG 绩效指标纳入主要管理人员
和成员企业考核体系中，以推动公司 ESG 目标达成。针对设定的可持续发
展中期目标，董事会会定期检讨目标进展情况。

中石化炼化工程（集团）股份有限公司董事会承诺，本公司

遵守香港联合交易所《环境、社会及管治报告指引》的各项

要求，持续推动公司完善环境、社会和公司治理（ESG）的

治理体系，加强本董事会在公司 ESG 事务中的监督与参与力

度，积极主动将 ESG 融入公司重大决策与业务实践。

2021 䎃梠㞯ծ爢会⿺管治䫣デ ⚥瀖⻊捃⻊工玐꧋㔙肅⟧有ꣳⰖ぀� �



577.60

523.53

522.61

470.19

362.09

Ⱒ✵䧮⟌
本集团是中国领先并具有较强国际竞争力的能源化工工程公司，可以为海内外客户提供石油炼制、石油化工、芳烃、
煤化工、无机化工、医药化工、清洁能源、储运设施、环保节能等行业的整体解决方案。本集团是能源化工行业全
产业链、全生命周期综合服务商，可以提供包括工程咨询、技术研发和许可、项目管理承包、融资支持、工程总承
包以及设计、采购、施工安装、大型设备吊装和运输、预试车和开车等全产业链服务。

经过近 70 年的持续发展，本集团拥有一位中国科学院院士、三位中国工程院院士以及一万多名各类高素质专业人
才，拥有丰富的项目管理和执行经验，在核心业务领域拥有和合作拥有先进的专利和专有技术。本集团已经在世
界 20 多个国家和地区为客户按时交付了数百个投资庞大、工艺复杂、技术先进、质量优良的现代化工厂，与海内
外的大型能源化工企业建立了长期稳定的合作关系，积累了广泛而稳定的客户资源，并享有良好的行业影响力和
社会声誉。

本集团在境内拥有 11 家全资企业：中国石化工程建设有限公司、中石化广州工程有限公司、中石化上海工程有
限公司、中石化宁波工程有限公司、中石化南京工程有限公司、中石化第四建设有限公司、中石化第五建设有限
公司、中石化第十建设有限公司、中石化重型起重运输工程有限责任公司、中石化节能技术服务有限公司、中石
化宁波技术研究院有限公司，以及 2 家分公司：中石化炼化工程（集团）股份有限公司洛阳技术研发中心、中石
化炼化工程（集团）股份有限公司信息科技分公司。

本集团于 2013 年 5 月 23 日在香港联合交易所主板挂牌交易。

2021 年，本公司在美国《工程新闻记录》（ENR）排名中，全球 250 强工程承包商排名第 44 位，国际 250 强工程
承包商排名第 86 位，全球 150 强工程设计企业排名第 38 位，国际 225 强工程设计企业排名第 83 位。
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纪委办公室 )

科技部

市场部

运营管理部

国际业务部
（外事管理部）

中国石化工程建设有限公司

中石化广州工程有限公司

中石化上海工程有限公司

中石化宁波工程有限公司

中石化南京工程有限公司

中石化第四建设有限公司

中石化第五建设有限公司

中石化第十建设有限公司

中石化重型起重运输工程有限责任公司

中石化宁波技术研究院有限公司

中石化炼化工程（集团）股份有限公司
洛阳技术研发中心

中石化节能技术服务有限公司
（中国石化节能技术服务中心）

中石化炼化工程（集团）股份有限公司
信息中心（信息科技公公司）

中石化炼化工程（集团）股份有限公司
沙特公司

中石化炼化工程（集团）股份有限公司
马来西亚公司

中石化炼化工程（集团）股份有限公司
美国公司

中石化炼化工程（集团）股份有限公司
哈萨克斯坦分公司

中石化炼化工程（集团）股份有限公司
俄罗斯分公司

中石化炼化工程（集团）股份有限公司
阿联酋阿布扎比分公司

中石化炼化工程（集团）股份有限公司
西班牙分公司

中石化炼化工程（集团）股份有限公司 
俄罗斯子公司
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专题一

气候变化是全球共同面对的责任和挑战。2020 年“双碳”目标的宣布，标志着绿色低碳大幕全面拉开。可
持续发展、绿色低碳成为新的发展潮流，绿色转型成为我国经济社会发展的全新驱动力。石化行业在绿色低
碳方面的发展方向将围绕推动能源生产和消费革命、绿色工业体系创建和城镇化低碳发展，形成节约资源和
保护环境的产业结构和生产方式，促进中国经济、社会和环境的可持续发展，为应对全球气候变化作出重要
贡献。

䧮⟌涸劼麁
“双碳”目标对能源化工行业的绿色低碳发展提出了全新要求，炼化企业提质增效、转型发展需求日益增长，为公
司发展提供了广阔的市场机遇。本集团将积极应对气候变化挑战，主动担当中国绿色发展的战略科技力量，以科技
创新为发展引擎，为行业绿色清洁高效发展提供高端智库支持，助力炼化企业提升绿色低碳竞争力，努力成为中国
能源化工行业绿色转型的创新引领力量。

䧮⟌涸遤⸓
科技创新是实现“双碳”目标的关键。本集团聚力攻坚关键核心技术，重点围绕“油产化”“油转化”“油转特”、
高端化工材料、氢能全产业链、CCUS（碳捕获、利用与封存）等领域开展技术攻关，主动承担重大技术攻关任务，
推动行业转型升级，加大绿色高效工艺技术研发，为绿色发展提供动能。

报告期内，在技术研发领域，本集团承揽的 38 个国家级课题、22 项“十条龙”攻关项目和 20 项重大专项进展顺利。
“PAO（聚 α- 烯烃合成油）生产技术开发与工业应用”成功投产，填补国内低黏度全合成高品质润滑油技术空白；
被誉为“用麦子做面包”的原油直接裂解制乙烯技术在天津石化工业试验成功，为“减油增化”和原油高效利用开
辟新路径；复杂原料百万吨级乙烯成套技术研发及工业应用荣获国家科学技术进步一等奖，为支撑我国石化工业高
质量发展作出重要贡献。

报告期内，本集团加快氢能全产业链技术开发，承担氢气液化等 8 项氢能重大专项课题，初步形成氢能制取、储运
及终端利用一体化研发布局，全球最大绿氢项目——新疆库车绿电制氢及绿氢炼化示范项目进入工程实施阶段，鄂
尔多斯和乌兰察布万吨级绿氢项目等项目按期推进，河北崇礼西湾子等 3 座加氢站顺利投用为冬奥会提供氢能保障。
同时，主导并参与了多项氢能相关标准的制订，极大推进了中国石化氢能全产业链建设，助力我国氢能产业高质量
发展。

报告期内，本集团持续开发新材料领域技术，茂名聚烯烃弹性体中试装置开工建设，上海石化低成本大丝束碳纤维、
齐鲁特种橡胶等项目进展顺利，为公司在新材料领域发展奠定坚实基础。同时，参与开发的碳纤维成功用于冬奥会
火炬“飞扬”的外壳，不仅耐高温，而且成功解决了冬季火炬传递采用金属外壳手感冰凉的难题。

百万吨级乙烯成套技术荣获国家科技进步一等奖

原油直接裂解技术首次工业试验成功

案例

案例

复杂原料百万吨级乙烯成套技术研发及工业应用由成员企业工程建设公司
牵头攻关完成，荣获国家科技进步一等奖。

该技术基于我国乙烯原料来源与结构，针对轻烃和石脑油等轻质原料、柴
油和加氢尾油等重质原料以及高含烯烃非常规原料等，研发了复杂原料
百万吨乙烯成套技术，使我国率先成为全面掌握复杂原料乙烯成套技术的
国家。该技术总体处于国际领先水平，将拉动下游相关产业产值超万亿，
有效支撑了我国石化工业高质量发展，具有里程碑意义。

原油直接裂解技术在天津石化首次工业试验成功，实现了原油直接裂解技
术的国内首次工业化应用。该技术由成员企业工程建设公司牵头打造，是“油
转化”的重要技术路径，它“跳过”传统原油炼厂加工过程，将原油直接
转化为乙烯、丙烯等化学品，实现了“麦子”直接变成“面包”，省去磨
成面粉的环节，极大地缩短生产流程、降低生产成本，同时大幅降低能耗
和碳排放，开辟了原油直接生产化工产品的新路径，对我国石化产业转型
升级、助力实现“双碳”目标具有重要意义。

国内第一家“塑料黄金”成功生产案例

2022 年 2 月，由成员企业工程建设公司承建并参与研发的国内首套
“3000 吨 / 年高等规聚丁烯 -1 工业示范装置”顺利开车，生产出
近百吨合格产品。

聚丁烯 -1 产品具有不易开裂、耐冲击且无味、无臭、无毒的特点，
因而享有“塑料黄金”美誉，非常适合用作管材、医疗器材、食品
包装和医药包装等。但受丁烯 -1 聚合调控困难和产品加工难度高等
因素限制，此前全球仅有荷兰巴赛尔、日本三井、韩国爱康三家公
司可以生产，国内高端聚丁烯 -1 产品全部依赖进口。聚丁烯 -1 技
术工业示范的成功，标志着中国石化在高端合成新材料领域的重大
技术突破，使中国石化成为全球第四家、国内第一家具备连续、稳
定生产聚丁烯 -1 产品能力的企业。
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技术创新助力北京冬奥会案例

北京冬奥会火炬“飞扬”是备受全球关注的冬奥亮点，该火炬所使用的碳纤维复合材料由成员企业上海工程
公司参与研制。其科技亮点之一是火炬外壳采用了重量轻的耐高温碳纤维材料，呈现出了“轻、固、美”的
特点，同时碳纤维材料不仅耐高温，而且成功解决了冬季火炬传递采用金属外壳手感冰凉的难题。

在北京冬奥会期间，奥组委大量使用了氢燃料电池车。氢气作为最清洁环保的燃料，可实现完全的零排放。
由成员企业工程建设公司承建的河北崇礼西湾子等 3 座加氢站顺利投用，为冬奥会提供绿色氢能保障。三座
加氢站均设计有 70MPa 压力燃料电池氢气加注功能，日供氢气 4000kg，为国内首创。

冬奥会火炬交付验收仪式 国内规模最大、充装压力最高，服务冬奥会加氢站投入运行

日供氢气

4000kg
㕂ⰻ
껷⴯

鵓ꦼ罜♳氋䞔꣈䱽䩟㹊剣佪

专题二

新冠肺炎疫情防控是一场硬仗，是一场大考。2021 年，面对境内外疫情反复的复杂局面，本集团坚持分级
防控与局部应急处置相结合，严格落实各项防控措施，取得疫情防控和安全生产双胜利。

在境内，南京、宁波、广州、上海、天津、北京等多地相继出现散发疫情，对本集团和项目现场带来了较大冲击。
各成员企业、各项目从坚决保安全的角度抓落实，克服困难、齐心协力，在扎实做好自身防疫工作的同时，主动配
合社区防疫，并组织志愿者团队参与当地疫情防控服务工作，打赢了一次又一次新冠疫情遭遇战，履行了企业的责
任担当，持续巩固了公司境内“零感染”的记录。

在境外，面对较为困难的情况，本集团积极协调、主动作为，守住了“不发生聚集性感染，不出现因感染死亡”的底线，
有序组织员工实现轮休，境外项目及回国人员无现存确诊、疑似、无症状感染者。

匬瘰境ⰻ㸝Ⰼ꣈抠㟖
本集团“三级”疫情防控体系始终保持高效运转，坚持常态化防控和应急处置有效结合，组织开展人员排查、健康监测、
核酸检测、疫苗接种等全链条管控，全年经受住了国内多轮疫情的考验。

吹响镇海基地项目的抗“疫”号角案例

2021 年 12 月，浙江多地拉响疫情警报。成员企业宁波工程公司镇海
基地项目部迅速组织各方力量，启动应急预案，严格落实镇海区最新
疫情管控措施。

项目部员工坚守岗位，在抓好疫情防控的同时，全力保障项目建设平
稳有序。项目部安排 300 余名施工人员统一住宿于项目部内，保障施
工人员的生命健康安全。在做好疫情防控的同时，公司关心关注项目
员工的衣食住行，及时回应关切，保证管控有力度，防疫有温度。

上海工程公司组织新冠疫苗加强针集体接种 第四建设公司保障项目部物资供应充足

全球最大万吨级光伏绿氢示范项目案例

新疆库车绿电制氢及绿氢炼化示范项目是全球在建最大光伏绿氢生产项目，由成员企业广州工程公司负责拿
总，目前已成功进入工程实施阶段。该项目是国内首次规模化利用光伏发电直接制氢项目和中国石化第一个
贯通光伏发电、绿电输送、绿电制氢、氢气储存、氢气输运、绿氢炼化等绿氢生产利用全流程的典型示范项目。

该项目开创了绿氢炼化新发展路径，对炼化企业大规模利用绿氢实现碳减排具有重大示范效应。项目投产后，
产出的绿氢将供应塔河炼化，替代现有天然气化石能源制氢，每年预计可减排二氧化碳 48.5 万吨，在保障国
家能源安全、改善大气环境质量、推进能源产业升级等方面具有重要意义。
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保障俄罗斯 AGCC 项目建设如期进行，圆满完成包机任务

广州工程公司向广州团市委捐赠防疫物资 社区向第五建设公司送上锦旗表示感谢

南京工程公司青年志愿者协助街道完成 4 轮共约 23000 人次的核酸检测工作

第十建设公司在项目国实施“春苗行动”

⹄䬐䫒ⴁ氋䞔䘋䡦ꢭ
针对各地突发的新冠肺炎疫情，我们组织员工携手战“疫”，组织青年志愿者参与疫情防控工作，履行社会责任，
彰显央企担当。

㸛㥩境㢪氋䞔㔿꣈絁
在海外，我们迅速构建境外疫情防控组织责任体系，制定并更新境外机构项目新冠疫情防控应急预案及新冠疫情常
态化防控工作方案，加大本土化资源的应用和管理，采取有效措施全力推动复工复产。报告期内，境外各项目部迎
难而上，经受住了德尔塔、奥密克戎变异病毒考验，确保项目的有序实施。

我们关爱员工身心健康，组织为员工接种新冠疫苗，并准备防疫物资包；针对外派员工开展境外公共安全、防疫知
识培训，发放疫情防控物资及补助品，定期召开境外员工慰问会及疫情防控巡检会；邀请专家对境外员工进行针对
海外疫情的心理咨询辅导，缓解员工焦虑情绪；专项组织商业包机回国，全年实现了 3000 余人次的安全往返，在
员工回国后依据疫情防控要求对其进行全链条健康监测。

南京工程公司收到感谢信

QHSE 管理体系认证证书 管理提升培训会

⡤禹䒊霃Ⰼ꬗䲿⼮管椚佪腊

专题三

报告期内，本公司聚焦过程管理和风险防控，对标国际标准，将“开展管理体系建设和认证工作”作为年度
重点工作，组织全员参与。经过一年的努力，本公司完成管理体系平台改进，形成过程模块 24 个，编制过
程控制文件 254 个，修订管理制度 95 个，建立了基于风险思维、以流程标准为基础、强化过程管控的、与
制度系统融合一体的管理体系。

本公司开展了管理体系内审和管理评审，对管理体系运行情况和公司总体经营情况进行了全面、充分的分析研讨，
确保管理体系的适宜性、充分性和有效性。同时，本公司根据审核结果，针对不符合项、改进项和持续跟踪项制定
了原因分析和整改计划，针对管理评审提出的评审意见制定了跟踪整改计划，确保管理体系的持续改进。

报告期内，本公司成功取得符合 ISO 9001:2015、ISO 14001:2015、ISO 45001:2018 标准的 QHSE 管理体系认证证书，
成为中国石油化工工程行业第一家通过该管理体系认证的上市公司。管理体系的建设和认证对于公司提升管理能力、
厘清管理界面、明确工作流程和标准具有重大意义，为建设世界领先技术先导型工程公司和实现高质量发展夯实了
基础。
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本公司不断完善法人治理结构，严格按照法律法规规范股东大会、董事会、监事会的运作和公司管理层的
工作，持续提升公司治理水平，健全内控制度，增强抵御风险能力；持续提升诚信合规管理水平，规范企业、
员工、供应链伙伴行为，确保公司廉洁高效运营；持续提升信息披露水平，强化投资者关系工作，构建惠
及各方的 ESG 理念体系，携手各利益相关方共同实现可持续发展。

本章所回应的 SDGs 议题



〄㾝䧶殜
劥报告劍ⰻⰖ぀〄䋒⼧㔋❀〄㾝錞ⴢ紴銳կ

实现公司整体价值最大化，确保股东价值、客户价值、社会价值和员工价值的统一。加强
外部资源整合与内部资源优化，持续拓展能源化工产业链、工程服务业务链高端核心环节，
不断提高公司发展质量和发展效益，提升股东价值。以客户需求为中心，持续加强从项目
跟踪到项目运行全生命周期的一站式服务能力建设，提供具备行业领先水平的多样化工程
服务，打造高端服务优势，实现与客户共赢。以精品工程、绿色工程、安全工程服务社会，
切实履行社会责任。为员工实现自身价值提供平台，提升员工价值。

把创新放在公司发展全局的核心位置，坚持以创新驱动发展。通过创新驱动发展，形成新
的竞争优势，增强发展的长期动力。把技术转化为现实生产力，提高发展质量和效益。高
新技术和先进适用技术改造提升传统产业，降低消耗、减少污染，为改变过度消耗资源、
污染环境的发展模式提供工程和技术服务。

结合国家对能源化工行业发展的战略需求，在“双碳”目标背景下，推动行业深度脱碳技
术创新及产业化发展，制定行业低碳规则和相关技术标准，助力石油化工行业低碳转型，
提升绿色低碳竞争力。通过技术创新和工程创新，使传统能源利用过程更加节能、降耗、
减排、低碳，助力绿色发展；推动风能、太阳能、地热能及核能等新能源与传统能源耦合
发展，降低行业碳排放的同时确保其盈利水平，促进能源化工行业可持续发展。助力客户
绿色发展的同时，自身创建绿色企业、打造绿色工地。

牢固确立人才引领发展的战略地位。坚持教育培训与实践历练并重并举，切实加强人才培
养和梯队建设。加快完善市场化选人用人机制；坚持实干实绩导向，不断优化适合不同类
别人才特点的考核评价体系；坚持市场化改革方向，持续健全薪酬分配激励机制；坚持以
人才为本，大力营造支持人才创新创业的良好环境。围绕“七种能力”加强干部队伍建设。
打造一支适应公司高质量发展需要的人才队伍。

坚持立足国内，开拓境外，统筹国内、国际两个市场、两种资源，相互促进，协同发展。
聚焦战略目标市场，加快公司全球化市场战略布局步伐。以体系建设和人才培养为抓手，
加快建立满足国际项目执行需要的多样性管理和标准体系，提升人才国际化水平和项目属
地化运作能力。

工程与自然融合共生，公司与相关利益方融合共赢，公司各成员企业融合共生，公司与员
工融合共享，传统能源与新能源业务融合发展。与客户、科研院所、制造商、相关利益方
建立多维度合作关系，创新合作模式，营造相融相长、共生共赢的业态环境。建立既有分
工、又有协作的有序竞争、协同发展机制，打造集团化规模优势和一体化协同效应。建立
员工与公司融合共生的企业生态，让员工与公司共成长，共享公司发展成果。

发展定位 

发展引擎

发展战略

腊彂⻊䊨遤⚌Ⰼ❡⚌Ꝇ
Ⰼ欰ㄐワ劍絾ざ剪⸉㉁

䊨玐⴯倝
⟟⧩⴯鸣

⟟⧩䒸곭   ⴯倝끮⸓
綁蒀峇ⲙ   ➃䩞䔂⟱
Ⰼ椕〄㾝   輑ざⰟ欰

发展愿景
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⟱⚌管治
袙✲会䒊霃
董事会是公司治理的核心。本公司持续完善董事会构成，健全董事会及其专门委员会制度，注重发挥独立董事作用，
为公司可持续发展奠定了坚实的基础。董事会为公司的决策机构。2021 年，公司共召开 5 次董事会。董事会成员
充分发挥专业技能，规范行使董事职权，积极推动公司高质量发展。

公司召开第四届董事会第一次会议

袙✲会㢴⯋⻊
公司在董事会候选人甄选及委任董事时，提名委员会根据本集团的业务模式及特定需要，从多个方面考虑董事会成
员多元化 , 包括但不限于专业经验、技能、知识、性别、地区、文化、教育背景、年龄及服务任期等。多元化的董
事会构成有助于公司规范运作、提高决策水平。

公司注重多元化政策实施，现任董事会成员来自境内外不同行业，具有丰富的工作经验，专业领域覆盖石油化工、
经济学、会计及金融等，有利于董事会科学决策。

袙✲会䧭プ

董事长  㶹⚽⚽

孙女士是石化工程技术与管理专家、全国工程勘察设计大师、中国工程院院士。现
任中国石油化工集团公司科学技术委员会委员、本公司董事长、中国石化工程建设
有限公司执行董事。孙女士长期从事石化工程的研究与实践，主持设计建成了我国
首套自主技术芳烃联合装置、首座单系列千万吨级炼油厂和世界第二大高酸天然气
净化厂等诸多标志性工程。获两项国家科技进步特等奖、获何梁何利基金科学与技
术创新奖、获侯德榜化工科学技术成就奖，享受国务院政府特殊津贴。孙女士为中
国炼油化工行业的绿色发展、保障国家能源安全、服务人民美好生活做出了重要贡献。

副董事长  ぢ俒娀

向先生是正高级经济师，博士研究生学历。现任本公司副董事长，并担任中石化第
四建设有限公司执行董事。向先生在中国能源工程行业拥有超过 30 年的工作经验，
先后在中国石化集团第二建设公司、中国石化集团南京工程有限公司等担任管理职
务，在工程行业领域拥有全面、丰富的技术和管理经验，为中国能源行业绿色、低碳、
环保、安全、高质量发展做出了重要贡献。

董事  桬㶩㸺

王先生是正高级工程师，博士研究生学历。现任本公司董事，并担任中国石油化工
集团有限公司副总工程师、中国石油化工集团有限公司信息和数字化管理部总经理、
中国石油化工股份有限公司信息和数字化管理部总经理、石化盈科信息技术有限责
任公司董事长。王先生在中国能源行业拥有超过 30 年的工作经验，先后在北京石油
化工工程公司、中国石化工程建设公司担任管理职务，为中国能源行业绿色、低碳、
环保、安全、高质量发展做出了重要贡献。

董事  勚䧭䂽

李先生是高级工程师，硕士研究生学历。现任本公司董事，并担任中国石化股份有
限公司副总工程师、中国石化股份有限公司化工事业部总经理、上海赛科石油化工
有限责任公司董事长、阿穆尔天然气化工项目合资公司董事长、中国石化资产经营
管理有限公司执行董事、中天合创能源有限责任公司副董事长。李先生在中国能源
行业拥有超过 30 年的工作经验，先后在扬子石化－巴斯夫有限责任公司、中国石化
扬子石化股份有限公司、中国石油化工股份有限公司化工销售有限公司、中石化化
工销售（香港）有限公司、中韩（武汉）石油化工有限公司担任管理职务，为中国
能源行业绿色、低碳、环保、安全、高质量发展做出了重要贡献。
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董事  ゠俒⥌ 独立董事  〽佟

独立董事  ꆄ嶑

董事兼总经理  裳䗞ⱙ

独立董事  雽撑⚥

吴先生是正高级工程师，硕士研究生学历。现任本公司董事，并担任中国石化集团
工程部总经理、中国石油化工股份有限公司工程部总经理。吴先生在中国能源行业
拥有超过 30 年的工作经验，先后在福建炼油化工有限公司、福建联合石油化工有限
公司担任管理职务，为中国能源行业绿色、低碳、环保、安全、高质量发展做出了
重要贡献。

叶先生拥有会计和金融学学士学位及工商管理硕士学位，美国注册会计师协会会员，
香港会计师公会会员，曾受中华人民共和国财政部聘请担任第三届企业内部控制标
准委员会咨询专家，现任本公司独立董事、杰思可持续发展与风险咨询有限公司董事。
叶先生在审计及内控、风险管理领域拥有超过 25 年的工作经验，为提升上市公司内
控质量、促进公司规范运营做出了重要贡献。

金先生是中国工程院院士，现任本公司独立董事。现为清华大学化工科学与技术研
究院院长、清华大学化工系教授、中国颗粒学会常务理事、中国化工学会常务理事。
曾任清华大学化工系讲师、副教授、教授及博士生导师。金先生拥有超过 60 年的工
作经验，为中国能源科技进步和绿色低碳发展、促进国家“双碳”目标实现做出了
重要贡献。

蒋先生是正高级工程师，博士研究生学历。现任本公司董事、总经理。蒋先生在中
国能源行业拥有超过 30 年的工作经验，先后在中国石化集团兰州设计院、中国石
化集团宁波工程有限公司、中国石化集团炼化工程有限公司、中国石化集团公司工
程企业管理部、中石化第五建设有限公司、中国石化工程建设有限公司、中石化炼
化工程（集团）股份有限公司担任管理职务，在工程行业领域拥有全面、丰富的技
术和管理经验，为中国能源行业绿色、低碳、环保、安全、高质量发展做出了重要
贡献。

许先生拥有超过 50 年的证券及投资经验，现任本公司独立董事、六福金融服务有限
公司主席及行政总裁，曾出任香港联交所理事会理事及副主席、香港证券及期货事
务监察委员会咨询委员会委员及房地产投资信托基金委员会委员、香港中央结算有
限公司董事、香港交易及结算所有限公司上市委员会委员、证券及期货事务上诉审
裁处委员、公司法改革常务委员会委员、香港会计师公会调查小组委员。许先生为
提升香港上市公司的公司治理质量、促进公司合规运作做出了重要贡献。

袙✲会絕匬

执行董事 3人

非执行董事3人

独立非执行董事 3人

⟣ㄐ翟⡙

50-60 岁 6人

60 岁以上3人

䎃륁

男性 8人

女性1人

䚍ⵆ
会计及金融2人

石油化工7人

⚁⚌
5 年以下5人

5 年 -10 年4人

剪⸉⟣劍

董事会成员简历详情请参见本公司《2021 年度报告》。

袙✲会杝用䚍
公司建立了完善的独立董事制度，严格按照《公司章程》规定的选举程序和任职条件，从境内外知名人士、行业专
家中选聘独立董事，确保独立董事在董事会成员中占比不低于 1/3。

独立董事按照公司《独立董事工作制度》认真履行工作职责，在对公司事务发表独立意见时，尤其关注以下事项：
重大关联交易、年度利润分配方案、高级管理人员的聘任和解聘、可能损害中小股东利益的事项等。除行使公司董
事的一般职权以外 ,《公司章程》还赋予了独立董事部分特别职权，确保其有效维护股东特别是中小股东合法权益。

独立董事因独立于公司管理层及其他利益，更能独立地发挥监督作用，并能为公司决策提供客观的建议。在报告期
内进行的三年一期持续关联交易方案制定及投票过程中，公司独立董事发挥了积极的监督作用和建议职能，帮助公
司做出公平合理且符合公司和全体股东利益的决策。
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治椚卹匬
本集团严格遵守《中华人民共和国公司法》《香港联合交易所有限公司证券上市规则》等相关法律法规及规定，依
据《公司章程》等制度，建立以股东大会、董事会、监事会和高级管理层为主体的公司治理架构，持续完善权力机构、
决策机构、监督机构和经营层之间权责明确、运作规范、相互协调、相互制衡的治理规则和管理体系，实现高水平
的公司治理。

为有效发挥董事会职能，提升董事会决策质量，公司董事会下设 5 个专门委员会，分别为战略与发展委员会、审计
委员会、提名委员会、薪酬委员会和 ESG 委员会。各专门委员会成员均由公司董事担任。

Ⱆ぀管治卹匬

更多公司治理情况请参见本公司《2021 年度报告》及本公司网站。

战略与发展委员会 负责研究本公司长期发展战略和重大的资本开支和投融资决策等。

审计委员会
就本公司独立审计师的聘用、续聘、解聘及其审计费用提出建议；审阅本公司拟提交董
事会的财务报表，检查本公司的财务政策、内部审计制度、内控制度及风险管理制度等。

提名委员会
就董事委任或重新委任以及董事继任计划向董事会提供推荐建议，物色具备合适资格
可担任董事的人士，并挑选提名有关人士出任董事或就此向董事会提供意见。

薪酬委员会
研究本公司全体董事、监事及高级管理层的薪酬架构及政策并就此向董事会提供推荐
建议，或经董事会授权厘定个别执行董事及高级管理层成员的薪酬福利或就此向董事
会提供推荐建议。董事薪酬按照国家有关法律法规及本公司相关薪酬管理办法厘定。

ESG 委员会

就 公司 ESG 发展（包括环境、社会及治理等）相关的重大决策向董事会提出建议；监
督公司 ESG 发展策略、规划的实施和进展；监督公司应对气候变化、保障健康安全和
履行社会责任等关键议题的承诺和表现，并向董事会提出建议；关注与公司业务相关
的 ESG 发展事项的重要信息，研究公司 ESG 发展相关事宜，向董事会提出建议；审议
公司年度 ESG 报告并向董事会提出建议。

股东大会

提名委员会 薪酬委员会 ESG 委员会 战略与发展委员会 审计委员会

董事会

监事会

ざ錞管椚
报告期内，本公司制定并发布《炼化工程集团推进合规管理体系建设工作方案》，推进板块合规体系建设，建成制
度体系完善、业务流程规范、工作机制运转有效的合规管理体系，形成完备的合规管理“三道防线”和合规风险识别、
预警、报告、调查、应急、处置、追责机制。

报告期内，本公司启动全面推进合规管理体系建设工作，编制《炼化工程集团全面推进合规管理体系建设方案》《炼
化工程集团诚信合规手册》中英文版。发布合规管理过程和流程图，建立了较为完备的合规运行机制，最大限度地
预防和避免了重大法律风险的发生。开展合规管理培训和合规承诺签署活动，推进公司合规文化建设，为本公司的
运营和发展提供了有力的合规保障。

报告期内，本公司发布《炼化工程集团商业伙伴合规管理指引》《炼化工程集团涉外业务经济制裁合规管理指引》《炼
化工程集团反海外腐败反商业贿赂合规管理指引》，涉及商业伙伴、涉外业务制裁、反海外腐败商业贿赂三个业务
领域，并开展全员合规承诺签署活动，培育和建立全员合规文化，进一步加强了重点业务领域合规风险防控，完善
了公司合规管理体系建设，筑牢夯实法律合规风险防线。报告期内，公司未发生重大法律合规事件。

⿿臱餕管椚
本集团严格遵守《中华人民共和国刑法》《中华人民共和国反不正当竞争法》《中华人民共和国公司法》及《关于
禁止商业贿赂行为的暂行规定》和业务所在地适用的防止贿赂、勒索、欺诈及洗黑钱的相关法律法规，反对一切形
式的贪污腐败行为和不正当竞争。报告期内，公司未发生贪污腐败诉讼案件。

举办反腐倡廉教育暨警示教育大会案例

2021 年 9 月，本集团以“线
上 + 线下”形式举办反腐倡
廉教育暨警示教育大会，公
司董事、高级管理层和中层
管理人员及关键岗位人员和
部分成员企业相关管理人员
参加会议，对进一步打造公
司廉政文化起到了积极作用。

本集团始终坚持依法治企，坚守“重信守诺、合规经营”的诚信文化，持续提升诚信合规管理水平，聚焦
重点领域、重点环节和重点人员，对腐败和违反商业道德事件实施“零容忍”政策，坚决杜绝一切形式的
腐败行为。

ざ錞鵘蠒
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深入开展反腐倡廉制度
体系建设

制定《炼化工程集团反舞弊管理制度》《炼化工程集团廉洁风险防控工作实施办法》
等 13 项管理制度，发布实施《炼化工程集团国内交往中收受礼品礼金上交登记
管理办法》，将廉洁自律意识覆盖到全体公司员工、合作伙伴、供应商及分包商，
切实打造清明廉洁的经营环境。

建立“大监督”体系

建立形成全面监督、专责监督、职能监督、日常监督、民主监督“五位一体”的“大
监督”体系。报告期内，本集团紧扣中心工作，以整治安全环保领域形式主义官
僚主义为重点，坚持标本兼治，持续推进多部门联合监督、多事项整合监督工作
模式，对多项重点项目开展检查。

开展巡察

持续开展巡察，防范化解重大风险，重点紧盯“两个责任”落实不力、内审外查
整改不到位、信访举报多、经营管理不善的成员企业。

强化供应商反腐败

严格执行《中国石化物资采购招标投标管理办法》，对全体供应商实施“应招必招，
能招尽招”的管理策略，以公正、公开、透明的采购方式，规范的招投标制度和
流程预防腐败滋生；编制《采购业务纪律》《采购廉洁自律规定》，扎牢制度篱笆，
加强过程监督，杜绝腐败现象；持续优化提升采购管理和操作平台，全面实现集
团范围内各类物资、服务等的线上采购，同时为监督部门开放采购全过程数据，
实现实时审核、审查，进一步提升采购过程的公开度、透明度。 

完善举报机制

建立包括举报热线、举报信箱、电子邮箱等在内的廉洁举报渠道，多渠道接收关
于违规违纪相关行为的举报。同时，我们严格管理信访件，严禁私自扣压、销毁
或泄露，严禁擅自核查检举人的笔记、IP 地址等信息。针对实名举报，采取适当
方式与举报人联系，在不暴露举报人身份的情况下了解核实问题线索，对实名举
报信件优先办理、优先处置、执行“两反馈”措施，即：在收到检举控告之日起
15 个工作日内告知实名举报人受理情况，在办结之日起 15 个工作日内向实名举
报人反馈处理结果。

开展日常廉洁教育

抓实日常廉洁教育，引导广大员工从发生在身边的案例中深刻吸取教训、引以为戒。
扎实开展反腐倡廉教育月活动，提升干部员工纪律意识和规矩意识。坚持对全体
员工在年节假日前进行廉洁提醒。

推动公司董事和高级管理
层廉洁教育

认真贯彻落实中国石化集团公司《关于加强对“一把手”和领导班子监督的实施
意见》。常态化推动公司董事和高级管理层学习国家反腐倡廉有关规定要求和违
纪违法案例，公司高级管理层对分管部门（单位）、重点领域关键岗位人员开展
廉洁谈话等。

风险管理
本公司建立了风险管理及内部控制体系，成立由董事长、高管及职能部门负责人组成的风险管理委员会，负责公司
风险内控管理体系建设、运行及重大风险管理事项决策；成员企业成立全面风险管理领导小组，对本公司风险内控
管理体系的健全性及风险内控管理工作的有效性负责，形成上下贯通、横向协同的风险防范及管理机制，并定期评
估持续监督其有效性，以保障公司及其股东的整体利益，进而促进本集团的可持续发展。

本公司各职能部门及所属成员企业及时辨识、分析和评价生产运营过程中的安全、质量、反腐败等各专业领域的风
险因素和风险点，将风险管理与内部控制体系、QHSE（质量、健康、安全、环境）管理体系、廉洁风险防控体系
等管理体系深度融合，提出应对措施和解决方案并将其固化在内控关键控制点，形成目标设定、风险识别、风险评价、
风险应对、风险监督与改进的全面风险管理体系，确保对本集团影响重大的风险因素得到全面覆盖与控制。

报告期内，本集团修订《炼化工程集团信用风险管理办法》《炼化工程集团 HSE 风险管控和隐患排查治理管理规定
（试行）》，制订《基于项目合同全生命周期的重大经营风险管控体系建设推进方案》，扎实推进实施重大经营风
险管控体系建设各项工作，以问题为导向，坚持“管业务必须管风险、管业务必须管合规”，加强重大风险管控，
针对公司确定的年度重大风险，落实风险管理责任，明确风险管控目标计划，制定完善应对措施，及时化解和消除
风险隐患，不断健全风险管理体系，为高质量发展打下坚实基础。

风险类别 应对措施

安全风险

实行全过程动态管理，将风险识别和控制贯穿于设计、采购、施工、制造、研发等生
产经营业务全流程；
按重大风险、较大风险、一般风险和低风险进行分级管理；
评估生产经营环节中存在的极端环境和极端天气带来的安全风险；
将风险管理工作开展情况纳入公司安全生产绩效考核范畴。

采购风险
建立采购风险报告和预警制度及年度风险报告、不定期专项风险报告制度；
分类管理物资采购风险，定期完善和更新采购风险清单，跟踪和监控风险管理情况；
持续监督、检查、改进采购风险管理的效果和效率。

境外公共安全风险

对境外机构、项目所在国家（地区）公共安全进行风险识别、风险分析、风险评价、
风险分级； 
不定期对派出单位境外机构、项目的风险评估工作进行检查，并将检查结果作为年终
绩效考核的依据。

境外项目市场开发
风险

按照经济、文化、法律、公共安全、业主资信、资金及来源、业主要求、投标方式等
类别开展风险事件收集、分析，确定项目的风险等级；
开展项目投标报价和执行阶段全过程风险管理，通过风险识别、风险分析、风险评估
及应对结果编制项目立项风险评估报告。

法律风险
制定公司法律风险管理相关制度、评估标准、考核办法，编制风险管理报告；
建立和更新维护法律风险库；
识别、评估和防控法律风险，实行重点业务流程的业务岗位法律风险责任制。 

廉洁风险

定期分析、研判和评估廉洁风险信息，对可能发生腐败行为进行“红黄蓝”三色风险预警；
梳理涉险岗位职权，研判岗位可能存在的廉洁风险；
根据廉洁风险点的表现形式、产生原因和评定等级，提出针对性、操作性、实用性较
强的防控措施；
根据自查和检查考评情况，结合内控制度调整、经营方式转变、管理流程再造、职责
权限变更等，调整完善廉洁风险内容、等级和措施。
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本集团将可持续发展理念融入企业发展和日常运营中，与政府、股东、员工、客户、合作伙伴等利益相关
方共同构建共创共赢的生态价值体系，不断推动公司 ESG 文化建设，努力创造经济、社会和环境的综合价值。

〳䭯絯〄㾝管椚

&4( 管椚椚䙁

〳䭯絯〄㾝絆絉⡤禹
本集团不断健全可持续发展管理组织体系，加强可持续发展顶层设计。本公司董事会对公司 ESG 治理工作承担最终
责任。董事会下设 ESG 委员会，负责研究和监管公司 ESG 关键议题的承诺和表现，协同其他专门委员会和公司管
理部门将 ESG 纳入内部控制、风险管理、战略规划、薪酬激励等范畴，并向董事会汇报 ESG 执行成果和重大计划。
ESG 委员会由 5 名董事组成，由董事长担任主任委员，每年至少召开 1 次会议，必要时可召开临时会议，并适时就
ESG 相关议题与董事会进行沟通。ESG 委员会下设 ESG 工作小组，组织相关部门和机构联合开展 ESG 工作，推动
ESG 重要议题的落实。各成员企业在各自工作范围内开展社会责任实践，并在每年根据需要配合提供 ESG 绩效信息。

报告期内，本集团进一步完善 ESG 信息的报送机制和与成员企业的联动机制，形成规范化的 ESG 信息收集报送流程，
并组织成员企业开展 ESG 专项培训，有效提升本集团 ESG 管理水平和 ESG 信息披露水平。

回馈社会

优质服务

依法经营

携手伙伴

关爱员工

绿色发展安全发展

〳䭯絯〄㾝治椚卹匬

袙✲会

&4( 㨼プ会

&4( 䊨⡲㼭絆

劥Ⱆ぀及ぐ䧭プ⟱⚌

评估及厘定公司 ESG 方面的重大风险，并开展 ESG 重大事项的审
议和决策工作，对本集团年度 ESG 报告进行审议。

支持董事会制定本集团的 ESG 策略及监督 ESG 举措的落实。

组织和协调各相关部门、成员企业和机构开展
ESG 工作，推动 ESG 重要议题的实施与落实。

负责在各自工作范围内开展社会责任实践。

ⵄ渤湱Ⱒ倰尲鸑
本集团主动识别各利益相关方，通过有效的沟通方式，明确了 11 类利益相关方的期望与诉求，并将相关诉求转化
为可持续发展行动和方案，切实加强自身能力建设，保障企业发展取得更多成果，惠及更多群体。
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ⵄ渤湱Ⱒ倰霎宠♸㔐䎾

ⵄ渤湱Ⱒ倰 劍劅♸霎宠 尲鸑♸㔐䎾

政府及监管机构

服务国家发展战略
遵纪守法
国有资产保值增值
依法纳税 

积极贯彻落实国家发展战略
依法合规管理，实现经营业绩稳健增长
纳税额持续增加

合作伙伴
诚信履约
风险防控
合作共赢

认真执行履约合同
加强运营风险管理
加强战略合作

投资者 / 股东

满意的收益回报
严格的风险控制
良好的信用等级 
畅通的信息沟通

稳健经营，提升经营业绩
规范的公司治理，依法的合规经营
领先的投资者关系管理
充分及时的信息沟通

专家
安全质量标杆工程
绿色低碳发展
带动行业转型升级

推行本质安全管理
助力绿色工厂建设

客户

诚信履约
信息透明
隐私保护
卓越产品
优质服务

宣传活动
客户走访
问卷调查
官网、微信互动

员工

员工权益保护
共同成长
薪酬与福利保障
健康与安全
员工关爱

公平的用工政策
完善的薪酬激励机制
全面的员工培训
多元的职业发展平台
健康的工作环境
体贴的人文关怀

供应链
合作互赢
共谋发展
资源共享 

良好的合作关系
畅通的沟通渠道
认真执行合作协议
前瞻性研究共享

环境

环境保护
温室气体排放
废弃物排放
资源有效利用
天然资源保护

加强节能减排管理
创新环保技术
推行绿企行动计划

社区

带动当地经济发展
基础设施建设
促进就业
公益慈善
社区参与

社区支持与引导
社区沟通活动
扶贫帮困
慈善捐赠
志愿者活动
公众开放日

社会公众与媒体 企业信息公开透明
维持良好的公众关系

积极开展新闻报道和宣传
畅通公众与媒体沟通渠道

NGO 组织 NGO 支持与合作
和谐的合作关系

支持 NGO 活动
加强与 NGO 沟通

ꅾ銳䚍雳곿霋ⵆ
本集团依据《上市规则》附录二十七《环境、社会及管治报告指引》和国际标准，针对相关环境、社会及管治议题，
基于利益相关方沟通与本公司实际情况，从议题对利益相关方的重要性及对本集团的重要性两个维度出发，分别对
与我们业务相关且重要的环境、社会及管治事宜进行评估，并筛选形成重要性议题矩阵，作为本公司 ESG 关注及披
露依据。

꡼⽷靈灇 ꡼⽷ⴔ區♸絾ざ霉⠮雳곿歲㹁♸癃鷥

结合国内外行业政策标
准，对标同行业报告，
结 合 利 益 相 关 方 关 注
点，由专家分析判断甄
别出 20 项用于利益相
关方调研的议题。

对利益相关方进行调研
回收有效问卷

根 据 问 卷 反 馈 对 每 组
利 益 相 关 方 群 体 进 行
重 要 性 议 题 优 先 级 排
序， 综 合 专 家 及 相 关
人 员 意 见， 得 出 重 要
性议题矩阵。

130份

① 健全集团 ESG 责任管理机制
② 提升集团行政办公 ESG 绩效
③ 提升集团工程业务 ESG 绩效
④ 应对气候变化风险
⑤ 排放物管理
⑥ 能耗及资源使用管理
⑦ 环境及天然资源保护
⑧ 平等雇佣及规范用工
⑨ 保障员工健康与安全
⑩ 关注员工培训与发展
⑪ 确保员工薪酬与福利
⑫ 供应商的环境、社会风险管理
⑬ 优先采购绿色产品
⑭ 公平采购
⑮ 注重创新发展
⑯ 保证工程质量
⑰ 反贪污监督管理机制
⑲ 反贪污警示教育
⑲支持乡村振兴
⑳ 参与社会公益低 对本公司的重要性 高

高

对
利
益
相
关
方
的
重
要
性

⑳ ①

②

③

④

⑤
⑥

⑦

⑧

⑨

⑩

⑪

⑫

⑬

⑭
⑮

⑯

⑰
⑱

⑲

重要议题 核心议题
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02 环境眜
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36  綁蒀⟱⚌遤⸓

3�  騨遤蒜腊Ⲹ䱗

��  ⥂䫡欰暟㢴呋䚍

�6  䎾㼆孞⦫」⻊

本集团秉持人与自然生命共同体理念，致力生态优先、绿色低碳的高质量发展之路，加速深化绿色企业行
动计划，积极应对气候变化，以技术创新为先导，以节能减排为着力点，以生态保护为根本考量，助力建
设清洁美丽世界，让青山常在、绿水长流、空气常新。

本章所回应的 SDGs 议题



复杂原料百万吨级乙烯成套技术

煤制油品 / 烯烃大型现代化煤化工成套技术

极端条件下重要压力容器的设计、制造与维护

石脑油催化重整成套技术

渣油加氢处理（S-RHT）成套技术

环管法聚丙烯成套技术

常减压蒸馏装置节能改造技术

RN-1 加氢精制催化剂及工艺

㕂㹻猰㷖䪮助鵳姿♧瘝㤙

本集团强化科技创新，以先进技术打造绿色高效生产力，让绿色洁净成为高质量发展的鲜明底色，使我们
每一件作品具备绿色、高效、低碳发展的优质基因。

⯓鵳䪮助䒸곭 ⾎〷虽钚

百万吨级乙烯成套技术荣获
㕂㹻猰䪮鵳姿♧瘝㤙

原油直接裂解制乙烯技术
首次工业试验成功

全球最大万吨级
光伏绿氢示范项目

国内第一家
“塑料黄金”成功生产

技术创新助力北京冬奥会 

㕂㹻猰㷖䪮助鵳姿 暵瘝㤙
1985 年2012 年2015 年

㕂㹻䪮助〄僈♧瘝㤙

甲醇制取低碳烯烃（DMTO）技术

㕂⸉ꤎꅾ㣐䪮助鄳㢊暵瘝㤙

SH-1 型乙烯裂解炉技术开发

㕂㹻䪮助〄僈✳瘝㤙

全结晶复合孔分子筛催化新材料应用

重大化工装置中细颗粒污染物过程减排新技术

㕂㹻猰㷖䪮助鵳姿暵瘝㤙

高效环保芳烃成套技术开发及应用

特大型超高深高含硫气田气田开发技术应用

顺丁橡胶工业生产新技术

刿㢴猰䪮⴯倝ⰻ㺂霼⿬錛劥报告痦 8 곜荛痦 �0 곜 ⚁곿♧շ翸⸂余㗏⴯倝끮⸓綁蒀〄㾝ոկ
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本集团坚持绿色低碳发展，不断健全环境管理体系，对生态保护、节能、节水、低碳、环保等相关法律法规、
标准规范进行全面识别、承接，制定了符合实际、满足要求的体系制度文件，包括环保管理类制度和环保
技术类制度。

⚚呔环境管椚

本集团成立 HSE（健康、安全、环境）管理委员会，由董事长担任组长，1 名董事、4 名高管及每家成员企业的最
高管理人员担任组员。HSE 管理委员作为环境保护方针政策的决策机构，负责审定公司环保发展规划和相关规章制
度，协调解决环保问题，监督环保工作职责履行情况。

强化日常监督检查，设立环保督查大队，日常坚持“四不两直”和“专项督查”相结合，强化现场督导检查，通过
督查检查、考核通报、评先评优等措施，重点加大对绿色工地创建、污染防治措施落实的督导检查和“回头看”，
做到闭环管理，持续改进提升。

开展体系审核，制定《炼化工程 HSE 体系环保审核细则》，覆盖领导、承诺和责任、策划、支持、运行、绩效评价
和改进全过程。对各成员企业开展体系审核，查找各成员企业环保管理与中国石化环保管理要求的差距、存在的薄
弱环节，对环保管理体系运行情况进行综合评价，保障体系有效运行，着力提高本集团环保管理水平。

我们积极鼓励成员企业开展 ISO 环境管理体系认证。截至报告日，本集团 11 家成员企业通过环境管理体系认证。

发展清洁能源是实现“双碳”目标的必由之路。本集团不断推进新能源开发，加大新能源集成创新与应用。

孲腊
氢能是实现全球能源结构向清洁化、低碳化转型的关键路径之一。成员企业工程建设公司规划实施了鄂尔多斯、乌
兰察布、大连光风电制氢等多个项目，并在制氢、储氢、加氢站等多个领域已经取得技术储备，参与三座服务冬
奥会的加氢站的工程技术开发与设计工作，可实现日供氢气 4000kg，其中 35MPa 日加注 1500kg，70MPa 日加注
2500kg，为国内首创。同时，参与了多项氢能相关标准的制订，极大推进了中国石化氢能全产业链建设，助力我国
氢能产业高质量发展。

成员企业广州工程公司总设计的新疆库车绿电制氢及绿氢炼化示范项目是全球在建最大光伏绿氢生产项目，也是国
内首次规模化利用光伏发电直接制氢项目和中国石化第一个贯通光伏发电、绿电输送、绿电制氢、氢气储存、氢气
输运、绿氢炼化等绿氢生产利用全流程的典型示范项目。该项目每年可减排二氧化碳 48.5 万吨，有力促进新疆地区
绿氢能源发展。

成员企业上海工程公司持续投入并积极寻求技术合作，重点开发与可再生能源发电相耦合的大规模电解水制氢技术，
完成关键设备、安全控制等工程技术开发，形成具有特色的绿氢解决方案，为在绿氢领域承接工程项目奠定基础。

㤀柄幡峇腊彂

-/(
LNG（液化天然气）是一种清洁、高效的能源，是优化能源消费结构的重要能源产品。本集团坚持技术引领，在
LNG 建设领域拥有一系列专利和专有技术，持续提升项目建设能力，致力于为社会奉献更多清洁能源。本报告期内，
以天津 LNG 为代表的一系列项目建成投用，有效支撑了华北地区冬季保供。

本报告期内，本集团承揽、承建了包括温州 LNG、天津 LNG（二期）、山东 LNG（二期）、山东 LNG（三期）等
一批 LNG 接收站及储罐项目。其中，由公司成员企业工程建设公司牵头承建的山东 LNG（三期）项目，储罐容量
达 27 万立方米，是目前国内设计建造容积最大的 LNG 储罐，也是国内首个最大体量低温储罐。

新疆库车绿电制氢及绿氢炼化
示范项目每年可减排二氧化碳

48.5
万吨

굥⯕〄歏               綁歏鳕鷐               綁歏ⵖ孲               孲孞⪰㶸               孲孞鳕鵘               綁孲捃⻊

通过环境管理体系认证成员企业

11 家
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本集团积极开展“绿色企业行动”，全面贯彻绿色发展理念，促进节能减排。本集团将绿色企业创建工作
作为年度重点工作之一，明确了绿色企业行动年度工作重点目标和任务；查找绿色企业行动薄弱点；开展
绿色企业创建培训，提高环保专业人员业务素质；组织绿色工地创建和验收情况检查。报告期内，共有 8
家成员企业获“中国石化绿色企业”称号。

本集团以绿色工地创建为抓手，持续开展固体废弃物、大气污染防治、水污染、噪声污染、放射性污染防治工作。
绿色工地实行每月自评、各成员企业评审、公司抽查验证评审结果三级管控，绿色工地创建扎实推进，各项环保工
作有效落实。报告期内，本集团完成 72 个绿色工地创建。

綁蒀⟱⚌遤⸓

綁蒀⟱⚌遤⸓湡叻

六个百分百：施工工地周边 100% 围挡、裸土及物料堆放 100% 覆盖、出入车辆 100% 冲洗、施工现场
道路 100% 硬化、土石方开挖 100% 湿法作业、渣土车辆 100% 密闭运输；

固体废弃物减量排放：一般固体废弃物及危险废弃物合规处置率 100%；

生产及生活废水合规处置或达标排放；

建造绿色工厂、数字化工厂，达到石化工程行业国内一流环保水平，打造中国石化环保标杆企业。

2022 䎃
㸤䧭綁蒀䊨㖑⴯䒊

涰ⴔ嫱

2023 䎃
㸤䧭綁蒀䊨㖑⴯䒊

涰ⴔ嫱

创建绿色工地案例

成员企业五建公司坚持绿色生产，积累绿色施工经验，做好前期项目环保策划工作，过程中及时排查和治理
隐患，加大污水处理力度，确保施工用废水达标排放。坚持绿色服务，加大固废和建筑垃圾专项整治力度，
排查各单位一般固废、危废、建筑垃圾生活垃圾分类收集、标识、清运处置的情况，确保依法合规处置。坚
持培育绿色文化，将绿色文化建设纳入公司企业文化建设方案中，充分利用自身媒介实现绿色发展理念全员
覆盖。   

新能源洒水降尘车 无土化绿色施工

ⰻ㺂

80% 90%

騨遤蒜腊Ⲹ䱗
䱗佞暟管椚
本集团严格遵守《中华人民共和国环境保护法》《中华人民共和国大气污染防治法》《中华人民共和国水污染防治法》
《中华人民共和国固体废物污染环境防治法》《中华人民共和国环境噪声污染防治法》等中国国家法律和地方法规
及项目所在地的相关国家，如沙特阿拉伯王国的《通用环境法》《环境保护标准》等环保法律、法规。

报告期内，发布《炼化工程集团工程项目预制场环保管理指南（试行）》《炼化工程集团工程项目固体废物环保管
理指南（试行）》，指导施工项目现场在粉尘、固废排放等方面依法合规开展工作。

报告期内，本集团未发生因环境问题违规而导致重大诉讼或相应处罚的事件。

䏑䒙暟Ⲹ䱗湡叻 ⽭ꤗ䏑䒙暟㢪㨼㢅縨ꆀ湡叻 庛㹔孞⡤Ⲹ䱗湡叻

“十四五”期间，亿元营业收
入无害废弃物排放量降低

 “十四五”期间，亿元营业收
入危险废弃物外委处置量降低

“十四五”期间，温室气体减
排强度降低

䱗佞暟猫碫 Ⲹ䱗⚿䲃

䏑䒙暟
将固废管理作为日常环保督查工作的重点，针对危险废弃物露天存放、固废危废混放、建
筑垃圾随意堆放、台账不全面不规范、标识标签张贴不规范等突出问题，强化纠正措施的
有效性，建立长效管控机制，避免同类问题重复发生。

㣐孞寓厩暟

项目现场加强防尘抑尘管理，VOCs、焊接烟尘净化处理后排放，露天涂装作业采用低
VOCs 涂料；

为保障冬奥会期间空气质量，为重点区域的项目编制保障措施，严格按照保障时段和保障
区域划分，落实保障措施和应急预案。

䏑宐
项目现场化学清洗等作业废水全部回收、依法处置，建设项目污水统一按照业主指定位置
和方式排放。

㐾㡮

对施工现场进行合理布局，对作业时间进行合理安排；

采用低噪声环保施工机具，并采取有效措施降低施工过程中的噪声，涉及厂界噪声的单位
应按要求开展噪声监测，确保厂界噪声达标。

佞㼘䚍寓厩
按照国家要求落实辐射安全许可备案制度，加强贮存和使用管理，严格放射性废弃物全过
程管理，确保不发生放射性污染突发环境事件。

11% 8% 5.7%
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报告劍ⰻ劥꧋㔙䱗佞暟絫佪䞔ⲃ嚋⴩㥵♴：

䱗佞暟猫碫 ⽀⡙ 202� 2020 20��

温室气体排放总量 1 吨 CO2e 111,873.76 115,798.39 179,010.08

范围一温室气体排放总量 吨 CO2e 46,848.89 52,728.27 116,439.97

范围二温室气体排放总量 吨 CO2e 65,024.87 63,070.12 62,570.11

单位营收温室气体排放量 吨 CO2e/ 亿元人民币 193.69 221.19 342.53

有害废弃物产生量 2 吨 982.64 879.10 1,336.62

有害废弃物排放密度 3 吨 / 亿元人民币 1.70 1.68 2.56

有害废弃物处理率 % 100 100 100

无害废弃物产生量 4 吨 51,314.78 62,267.67 64,405.38

无害废弃物排放密度 3 吨 / 亿元人民币 88.84 118.94 123.24

无害废弃物处理率 % 100 100 100

污水产生总量 5 吨 2,504,743.07 4,338,861.09 3,387,082.81

污水产生密度 3 吨 / 亿元人民币 4,336.47 8,287.70 6,481.09

注：1. 温室气体排放量依据世界资源研究所（WRI）和世界可持续发展工商理事会（WBCSD）发布的《温室气体核算体系——企
业核算与报告标准》、政府间气候变化专门委员会（IPCC）《第五次评估报告 2013》以及《工业其他行业企业温室气体排放
核算方法与报告指南（试行）》核算得出；
2. 有害废弃物产生量根据本集团生产系统统计台账核算；
3. 密度类数据按产生量除以营业收入核算得出；
4. 无害废弃物主要为废纸、废金属、临建拆除的废物和生活垃圾，其中生活垃圾排放总量按照 0.8kg/ 人 / 天核算，其余无害
废弃物根据实际情况按比例折算。报告期内，公司合理规划项目中开挖土方的再利用，减少了渣土产生量；
5. 报告期内，公司加强了项目执行过程中试压用水管理，减少了污水排放量。

守护绿水青山，污水零排放技术持续创新案例

清洁工艺助力源头减排案例

煤间接液化项目的费托合成反应过程产生大量组分复杂、难以处理的合成水。合成水资源化利用成为制约
煤间接液化技术发展的主要瓶颈问题之一。成员企业工程建设公司承担国家重点研发计划，开发出“汽化
膜分离浓缩 + 隔壁塔与萃取精馏 + 耐酸生物转化 + 生化耦合处理”工艺技术路线，已经过现场中试验证，
有望助力实现污水零排放。

废碱氧化是污水处理关键环节，该技术长期被国外垄断，成为我国环保领域“卡脖子”技术之一。成员企
业工程建设公司牵头自主研发，实现突破，在大型化非生物方法废碱氧化工艺方面打破国外专利商的垄断，
首次实现装置国产化和工业化，并完成工程化。

乙烯生产过程排放废碱液的有效处理和资源化利用是污水处理领域的研究热点。成员企业工程建设公司与
兄弟企业协同攻关，自主开发乙烯废碱液冷冻结晶技术工艺包，这一完全具有中国石化自主知识产权的工
艺技术有望助力实现乙烯废碱液的资源回收和零排放。

中安煤化一体化项目地处淮河之滨，环保标准极为严格，其含盐污水处理装置的投用成为影响整个工厂能
否正常开车运营的关键。成员企业工程建设公司牵头创新研发“中国石化煤化工高盐水零排放成套工艺技
术”，在国内首次完美解决了高盐废水零排放处理和废水盐分资源化利用的难题。该成套技术在中安联合
煤化工工程项目中成功应用，建成了 360 吨 / 小时高盐废水零排放装置，该装置成功实现了污水总体回收
率约 98%、盐硝总质量回收率约 80%，直接和间接效益达 9700 万元 / 年。该技术填补了国内高盐污水分
质分盐零排放成套技术的空白。

成员企业工程建设公司以 S Zorb（催化汽油吸附脱硫）技术、高效环保芳烃成套技术等为代表的一系列先进
工艺技术，从源头上做到清洁工艺、污染物减排和环境友好，为实现石化全产业链的绿色环保提供坚实保障。
目前国内已建成的 S Zorb 装置加工总量超过 5230 万吨 / 年，据测算，该技术每年帮助减排 SO2 超过 3 万吨、
减排 CO2 约 210 万吨。目前第二套绿色芳烃技术已在国内海南炼化成功应用，并出口至沙特、印尼、白俄罗
斯等国家；第三套高效绿色芳烃技术已在九江石化建设，单套装置每年可减少固废排放约 2000 吨。

费托合成水醇分离塔 中安污水高盐零排放项目
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大通量低温等离子体处理 VOCs 成套技术实现工业化应用

推行工厂化制造理念，实现污染物减排

磷石膏处理技术实现“以废制废”

案例

案例

案例

VOCs( 挥发性有机物 ) 是石化行业废气治理
的重点和难点问题。成员企业广州工程公司
参与研发的大通量等离子体处理 VOCs 成套
技术，首次应用于荆门石化污水处理场有机
废气治理，废气处理规模达到 12000Nm3/h，
显著提高了低温等离子体处理 VOCs 技术的
处置效率。经过 3 个月平稳运行，实现了现
场 VOCs 废气的达标排放，有效解决了大通
量低浓度 VOCs 治理的难题，成为高效完成
低浓度大气量 VOCs 治理、改善大气环境质
量任务的一把“利器”。

成员企业第四建设公司坚定推行工厂化制造理念，通过对“京津冀”周边项目预制场地进行调研，建设集中
制造基地，配备环保治理设备，保证达标排放，有效解决露天焊接、喷涂作业污染环境问题。自 2020 年 2 月
工厂化制造基地复工复产以来，承担多个大型项目的管线、型材、板材、管件等抛丸防腐施工。污染治理设
施投入后，颗粒物、二甲苯、VOCs 等污染物排放量均实现了不同程度的减少。

随着我国磷化工行业的快速发展，副产磷石膏
数量巨大，对环境影响日益突出，CO2 减排和
磷石膏固废处理是重大环境难题，对工业经济
尤其能源产业是严峻的挑战。

成员企业南京工程公司开发低浓度 CO2 直接矿
化磷石膏生产硫铵和碳酸钙技术，将尾气中的
CO2 直接矿化磷酸工业生产中的固废磷石膏，
副产碳酸钙和硫酸铵。同时解决了 CO2 的排放
和磷石膏固废的环境问题，实现了“以废制废”
和循环经济的技术路线，有利于副产磷石膏的
减量化和资源化利用，对磷化工行业的可持续
性健康发展具有现实意义。

颗料物             二甲苯             VOCs

20
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5

0

14.37

10.02

2.17 1.1 1.7

6.57

处理前 处理后

致力新材料领域技术开发，打造可降解材料品牌案例

本集团在新材料领域发力，加强在可降解材料大型化、规模化、全流程国产化上不断突破，通过持续对各类
可降解材料生产工艺技术的开发，以及对其上下游产业链的技术延伸和布局，全力打造可降解材料特色品牌。

成员企业上海工程公司整合具有自主知识产权的煤制乙二醇技术及合作开发的聚乙醇酸技术，承接湖北化肥
PGA（聚乙醇酸，一种具有独特性能的可降解材料 ) 项目及贵州能化 PGA 项目的工程业务，以煤为基础合成
高附加值的可降解工程塑料，推动煤炭清洁高效利用制取高附加值产品的技术发展和工业示范，推进可降解
塑料的开发与应用；开展天津石化 10 万吨 / 年 PBST（生物可降解聚酯材料）、海南炼化 6 万吨 / 年 PBST
项目的工程设计，提升了生物降解材料生产工艺技术的应用水平，开拓了生物降解材料的市场。

石化废水超低排放绿色解决方案获中法团队合作创新奖案例

成员企业广州工程公司与法国苏伊士环境集
团、盛虹集团合作研发石化废水超低排放绿
色解决方案，该方案采用“以废治废”理念
实现循环利用和节能减排，充分展示了以技
术创新实现资源化利用，保护环境及生物多
样性的理念，将为客户提供经济可靠的废水
超低排放全流程解决方案，废水回用率创下
国内现有石化项目最高的回用率。项目投产
后，预计每年可减少二氧化碳排放 8000 吨，
节约运营成本 2000 万元人民币。凭借卓越的
节能减排表现，该方案荣获法中委员会 2021
年“创新首创奖”。

单位：吨 / 年
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餴彂⢪欽
本集团积极贯彻《中华人民共和国节约能源法》《中华人民共和国清洁生产促进法》《民用建筑节能条例》等相关
节能政策与方针，发挥本集团工程建设的完整产业链优势，在石油化工工程规划、设计、咨询、施工、调试服务中，
推进新能源、新技术、新设备的研发和应用，致力于绿色工程、绿色工厂的打造，实现节能降耗的目的。同时，本
集团积极优化用能结构，淘汰燃煤锅炉的使用，推广清洁高效的燃气锅炉，提高了用能效益、减少了资源的浪费。

蒜腊湡叻 蒜宐湡叻

提高资源使用效率，通过新能源、新技术、新设
备的研发和应用降低主要能源资源消耗。

提高用水效率，减少人均水资源消耗量。

推行绿色设计理念，在建设项目设计阶段从全工艺流程
深入挖掘资源循环利用潜力，以“全局用能最优”为原
则，采用新工艺、新技术、新设备，实现余热回收、余
压的梯级利用，最大限度地提高资源、能源利用率，减
少水、电等资源的消耗；

对老装置实施技术改造，提升在役装置节能降耗能力；

选用环保高效型催化剂提高反应效率；

配套设计固体废物减量装置及废水、废气处理装置，从
源头减少“三废”排放量；

推广废水零排放成套技术工程化运用，大幅降低新鲜水
的消耗；

利用可再生资源开发优化燃料乙醇工业化生产技术，降
低生产成本，提升竞争力和经济性。

施工现场建立完善的能源资源的管理机制，规范材
料的使用数量、运输范围，实现资源节约的目的；

实施循环利用，如未污染的工业废水；

修旧利废、减少转运，重复利用现场临时设施，
如材料库、工具箱、板房；

有效处理处置可回收再利用物资，如废金属、木材、
塑料、纸板等；

优先选用国家、行业推荐的节能、高效、环保的
施工设施设备和机具；

按期淘汰落后设施、设备，及时保养耗能设备和
机具；

号召分承包商参与 “四节”活动，即节能、节水、
节材、节地。

使用节水器具，杜绝长流；

随手关灯、关电脑，合理设置空调温度；

办公区域空调冷量、热量回收利用；

对办公区域照明灯具进行节能改造；

推行 OA 无纸化办公系统；

推行远程会议系统；

倡导使用耐用品，使用双面打印，尽量减少一次性
用品的购买。

提倡绿色出行，规范公车管理，倡导一车多用；

倡导“光盘行动”，节约食物资源；

开展义务植树活动，强化员工“植绿、护绿、爱绿”
的生态环保意识；

培育绿色文化，开展绿色主题学习活动，举办环
保答题竞赛，通过横幅等对节能降碳进行宣传，
减少碳排放。

綁蒀霃雦 綁蒀倶䊨 綁蒀⸅Ⱆ

第四建设公司发出“绿色发展 节约先行”倡议 工程建设公司开展燕山化工全厂低温热盘查及整体规划

綁蒀欰崞

报告劍ⰻ劥꧋㔙餴彂嶊署絫佪嚋⴩㥵♴：

餴彂猫碫 ⽀⡙ 202� 2020 20��

柴油 吨 9,425.57 10,566.18 20,737.24

汽油 吨 3,337.56 3,032.37 7,118.00

天然气 立方米 455,314.89 325,463.98 499,126.44

液化石油气 吨 337.42 1,711.38 5,681.15

乙炔 吨 2,473.22 1,423.87 3,250.89

丙烷 吨 304.00 132.35 77.41

净外购电力 兆瓦时 95,247.97 92,107.93 95,976.68

净外购热力 百万千焦 63,833.22 63,830.09 26,768.75

综合能源消耗折标煤总量 吨标煤 51,006.33 47,360.45 87,727.35

单位营收综合能耗量 吨标煤 / 亿元人民币 88.31 90.46 167.86

水资源消耗总量 吨 6,226,047.49 5,129,561.71 3,827,827.58

水资源消耗密度 吨 / 亿元人民币 10,779.17 9,798.03 7,324.44

注：1. 项目部、预制场、制造厂所处地域、市场供应、项目增减等因素会导致能源消耗的变化。报告期内公司承建完成了多个罐区项目，
增加了燃气消耗 ; 表中综合能耗数据是按照《综合能耗计算通则》核算得出 ; 表中密度类数据是按用量除以营业收入核算得出；
本集团交付客户的工程项目不涉及包装材料的使用。

1
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开展能源利用分析，提高资源使用效率

建设安装屋顶分布式光伏发电站，实现经济环保双重效益

案例

案例

本集团致力做好能源利用分析，优化工艺方案，服
务企业节能节水。报告期内，成员企业上海工程公
司完成茂名石化新环氧乙烷装置低温余热利用项目，
新环氧乙烷装置部分减少能耗 37.8kg 标油 / 小时，
水务部部分减少能耗 1039.5kg 标油 / 小时，共计减
少能耗 1077.3kg 标油 / 小时；完成上海石化全厂节
能方案，并分二期进行实施，一期通过系统性地考
虑设计低温热的利用，节省蒸汽消耗 12.11 万吨 / 年，
实现了芳烃装置低温热最大的热回收效率，二期预
计可回收低温热 48.8MW。

成员企业宁波工程公司建设的安装屋顶分布式光伏发电站，通过逆变器将光伏电池所发直流电转换为电能质
量高、谐波小且符合国家并网标准的交流电，经开关控制柜将清洁电能优先使用，且多余的电量出售给国家
电网作为收益。本电站建成后预计每年可为电网提供电量 789.59 万度，与相同发电量的火电相比，相当于每
年可节约标煤 2526.67 吨，相应每年可减少多种大气污染物的排放，其中减少排放二氧化碳约 6619.89 吨，
减少排放硫化物约 21.48 吨，减少排放氮氧化物约 18.70 吨。

预计每年可为电网提供电量

减少排放二氧化碳约 减少排放硫化物约 减少排放氮氧化物约

每年可节约标煤

水务部部分减少能耗

二期预计可回收低温热

万度

吨 吨 吨

吨

标油 / 小时

789.59

新环氧装置部分减少能耗

标油 / 小时37.8kg

节省蒸汽消耗

万吨 / 年12.11

6619.89 21.48 18.70

2526.67

1039.5kg

48.8MW
创建土壤修复“技术经验库”，修复天津石化聚醚污染土壤案例

为加强土壤及地下水修复技术储备，成员企业第五建设公司成立技术攻关小组，选择示范项目培养技术人才，
建立“技术经验库”，促进项目执行过程中瓶颈问题的解决。同时，以工程项目为依托，建立现场中试科研基地，
开展技术研发合作，稳步推进多项科研课题。通过项目实施推进研发技术落地应用，建立起土壤修复技术体系，
推动石化场地标准化体系建设，提高土壤修复行业技术硬实力。

天津石化聚醚场地修复项目是中国石化第一例自主修复场地。在开展修复过程中，第五建设公司建立石化场地
有机污染修复技术筛选数据库 , 通过优化污染物识别及分类管控，精准耦合修复技术，建立智能管理平台实现
在线监测、远程控制、效果判断功能，极大地提高了处理速率及效果。报告期内，成功完成土壤修复 92 万立方米，
地下水修复 14 万平方米，恢复当地生态，实现生物修复、植物修复；申报专利 5 项，编制团体标准 3 项。

本集团严格遵守《中华人民共和国环境保护法》及项目运营地相关环保法规，积极履行海内外环境保护责
任，严守生态红线和环境安全底线，在项目建设过程中充分考量对生物多样性及天然资源可能造成的影响，
采取有效措施落实生态保护和水土保持，加强植被保护与恢复，减少对项目运营所在地的影响；创新生态
修复技术，推动土壤修复和生物多样性保护，为全球生态治理贡献智慧和力量。

开展环境因素识别及影响评价。严格遵守国家生态红线制度、土地集约节约使用政策和海洋功能区划，对施工
作业区、办公区等活动区域进行环境因素识别和影响评价，并确保环境影响评价结论正确合理。

尽力减少项目对环境造成的影响。施工作业尽量优先选择荒地、劣地，提高土地使用效率，不占用农田，尽量
避开社区人群和野生动物栖息地等；注意防止强光外泄和燃油、泥浆等泄漏；加强管道建设过程中环境保护和
生态恢复工作。

恢复受损生态。对于施工造成的环境受损，在施工后全力修复到原貌状态，包括植被恢复、水土保持等。

野生动物保护。施工期间，严禁工作人员破坏动物巢穴，捕猎、喂养和有意骚扰野生动物；对被困野生动物进
行及时救助。

加大土壤及地下水修复技术研发与储备。本集团积极推动土壤修复技术的发展与储备，已形成包括生物修复、
植物修复在内的完备场地技术体系，积极倡导 NBS( 基于自然的解决方案 ), 推动“碧水蓝天净土”建设。

⥂䫡欰暟㢴呋䚍 

广州工程公司总承包的湖北石油分公司荆州油库迁建项目实现
高标准中交，助力长江大保护战略实施

第十建设公司在粤西天然气主干管网工程施工中制定专项水工
保持方案
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应对气候变化已成为全球共识。中国政府提出“碳达峰、碳中和”气候行动目标后，本集团作为石化行业
重要的工程服务商和技术专利商，高度重视气候变化，积极应对气候变化。同时，本集团响应中国石化集
团公司《中国石油和化学工业碳达峰与碳中和宣言》，积极参与推动能源结构向清洁低碳化发展。

孞⦫」⻊治椚
本集团董事会负责对气候相关议题及工作进行监督和管理，ESG 委员会负责确定气候相关议题并向董事
会提出建议，以及监督本集团气候变化应对计划的实施等。

孞⦫」⻊굥ꤗ及劼麁
本集团定期进行气候风险与机遇的识别和评估。气候变化可能带来的风险包括碳排
放政策趋严的政策风险、供应商成本上升风险、极端天气事件和重大自然灾害可能
带来的生产设备损坏、影响员工安全生产和正常经营秩序的风险。气候变化也为公
司发展提供了广阔的市场机遇。本集团大力推进科技创新，为行业绿色清洁高效发
展提供高端智库支持，助力炼化企业提升绿色低碳竞争力。

䎾㼆孞⦫」⻊

䒓㾝⿽焫灇瑕

本集团积极开展“双碳”相关研究，在标准制定、“双碳”路径实现研究等方面均取得
较大进展。

成员企业建设工程公司充分依托与中国科学院过程工程研究所、燕山石化联手创立的碳
中和绿色技术联合研发中心，发挥自身在工程技术创新和工程转化方面的经验和优势，
推动建设碳中和工业示范园区，携手推动石化行业低碳发展。

节能公司形成 5 项取水定额国家标准，牵头地方标准制定，参与《碳中和天然气的评价
与认证》团体标准制定，参与强制性能耗国家标准的修订工作；开展海南省绿色工厂评
价技术规范研究，依托建设海南自由贸易港契机共同推进海南绿色环保产业、石油化工
产业的专业化、高质量发展；承担碳达峰、碳中和路径研究专项，为实现化工行业碳达
峰与碳中和提供数据基础及技术支撑；加大碳市场、碳交易领域研究力度，在碳资产管
理领域进一步提升研究水平。

䎾㼆匧畮㣔孞

本集团规划将气候变化纳入自身运营风险考量，积极应对暴雨、台风等极端天气对运营
产生的影响。

2021 年 7 月，台风“烟花”在浙江省舟山市沿海一带登陆。成员企业第十建设公司项目
建设所在地受影响出现持续强降雨及大风天气，工程项目部提前部署，紧急启动防台应
急预案，对项目办公区、管道加工厂、物资供应仓库等区域进行加固，对施工区域进行
全方位、立体化的安全检查，对现场临时用电、施工机具进行风险隐患排查，筑牢项目
建设安全管控防线。在台风“烟花”登陆之前，提前 12 小时完成 2700 多名参建人员的
安全转移工作。

孞⦫」⻊䎾㼆
本集团重视低碳技术的研发与利用，积极与国内外的科研院所进行合作。同时，本
集团在项目承建过程中充分考虑区域气候风险对项目实施产生的影响，通过建立完
善的应急响应机制，提高气候灾害的应急处置能力，最大限度的减少气候变化对工
程项目建设带来的影响，提高适应气候变化的能力。
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本集团在运营过程中，积极回应社会所需、人民所盼，关注员工所思所想，携手合作伙伴共商共进，实现
企业与社会资源共享，行业与社会发展共赢。

本章所回应的 SDGs 议题

03 社会眜
�0  䫡菔プ䊨䧭Ɤ

63  珘㹁㸝Ⰼ鵘蠒

68  䶀䩛餓⟣⠑⠶

�2  䲿⼮❡ㅷ剪⸉

��  㗏䭯⴯倝〄㾝

80  溫䞔剪⸉社⼓



员工是企业发展进步的不竭动力。本集团将员工视作重要伙伴，坚持以人为本，保障员工基本权益，完善
培训体系，助推员工职业发展；健全职业健康管理体系，保障员工身心健康；关心关爱员工生活，引导员
工快乐工作、幸福生活。

䫡菔プ䊨䧭Ɤ

ꅾ錠➃勉⥂䫡
本集团严格遵循《中华人民共和国劳动法》《中华人民共和国劳动合同法》《中华人民共和国未成年人保护法》《禁
止使用童工规定》等法律法规，积极践行国家人权行动计划及国际人权公约。同时也严格遵守运营属地法规，如沙
特阿拉伯王国《劳动法》等相关法律法规。坚决反对任何形式的童工与强制劳工等非法用工形式，严格避免童工、
强制劳动及其他非法用工现象。我们坚持自愿、平等的雇佣原则，通过与员工签订正式劳动合同，在员工招聘、解
雇、晋升、工作时长、休假、薪酬福利、反歧视、多样性、平等机会等多方面充分保障员工权益，维护员工的知情权、
参与权与监督权，与员工共建健康和谐、稳定共赢的劳动关系。

报告期内，本集团未发生使用童工及强制劳工等违规情况，和因雇佣问题导致的诉讼事件。

䒊霃㢴⯋㔙ꢭ
我们注重员工多元化构成，从合规性、工作态度、从业资格、绩效和能力等方面评估专业人员的任职资格，保障所
有员工享有平等的就业机会，我们通过多渠道招聘人才，包括校园招聘、社会招聘及内部推荐等。在招聘流程中一
视同仁，不因肤色、国籍、语言、种族、信仰、身体残疾而歧视候选人。

海外员工是本集团员工队伍中的重要组成部分，为集团的国际化发展战略提供坚实的基础。我们关心外籍员工的职
业发展、业务培训及健康安全，不断推动实现“人才国际化、用工当地化”，尊重当地文化，促进文化融合，以激
发外籍员工主动性，为集团海外业务布局创造价值，同时实现成果共享。在国际项目中，积极参与当地或第三国招
聘会来引进外籍员工，以推进海外用工本地化。

积极推进沙特员工本地化工作案例

炼化工程沙特公司积极推进沙特本土化工作，促进沙特人就
业。与沙特国家建设培训中心签订培训合作协议。2021 年
3 月 7 日，启动首期沙特籍培训学员招聘工作，招聘安全员、
电工、仪表工和管工等岗位的培训学员，共 40 人。

招聘首期培训学员

40 人

202� 䎃劥꧋㔙プ䊨꧎⡾䞔ⲃ：

202� 䎃劥꧋㔙プ䊨崨㣟桧䞔ⲃ：

䭷叻ぜ獦 ⽀⡙ 202� 䎃

员工总数 人 16,973

䭽꧎⡾碫㘗ⴢⴔ

全职 人 16,973

兼职 人 0

䭽䚍ⵆⴢⴔ

男性员工人数 人 12,436

女性员工人数 人 4,537

䭽䎃륁ⴢⴔ

30 岁及以下 人 1,995

31-50 岁 人 10,191

51 岁及以上 人 4,787

䭽侅肫玐䏞ⴢⴔ

硕士研究生 人 2,987

大学本科 人 7,807

大学专科 人 2,849

其他 人 3,330

䭽㖑⼓ⴢⴔ

境内 人 16,428

境外 人 545

䭷叻ぜ獦 ⽀⡙ 202� 䎃

按性别划分的员工流失比率
男性 % 1.87

女性 % 1.34

按年龄划分的员工年度流失比率

30 岁以下 % 7.87

31-50 岁 % 1.30

51 岁及以上 % 0.08

按地区划分的员工年度流失比率
境内 % 1.78

境外 % 0.00
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㸤㊤讏ꂹ犷ⵄ
本集团秉持“为价值付薪、为岗位付薪、为绩效付薪”的薪酬分配理念，实行与市场工资价位接轨的有竞争力的薪
酬分配体系，建立突出效益导向的工资机制，制定核心骨干员工中长期激励计划。我们建立完善的绩效考核机制，
充分发挥考核分配的引领带动作用，同时实行工效联动考核，将各项指标完成情况与工资总额挂钩，加大了单项指
标的激励约束力度，激励员工为公司创造效益的同时共同分享价值成果。

本集团建立了完善的员工福利制度，依法为员工缴纳“五险一金”，还为员工增加了补充医疗保险、疗养补贴、防
暑降温费等补充福利，针对派驻海外的工作人员缴纳了人身意外保险。此外，我们尊重员工休假权利，保障员工享
有法定节假日、婚丧假、产假、晚育假、哺乳假和带薪休假等休假权利，对于少数民族员工，我们尊重其宗教信仰
及风俗习惯，如对穆斯林员工在开斋节安排调休。

此外，本集团致力于女性平权，高度重视维护女性员工的合法权益，公司工会建立了女工委员会，保障女性员工孕
产期、哺乳期休假规定及定期健康体检制度的落实，并关注女性员工的身心健康和职业发展，为女性员工提供持续
改善的劳动环境和条件。

⸔⸂プ䊨〄㾝
本集团积极实施“人才强企”战略，在自身发展的同时，积极回应员工的发展需求，通过建立多层次、全方位的培
训管理体系，丰富培训内容，创新培训方式，帮助员工不断提升自我，为员工成长发展储备知识和经验，提升员工
综合素质，以实现员工与企业共进步，达成集团的长远发展目标。

➃䩞ꢭ⠀䒊霃

本集团持续加强高素质专业化人才队伍建设，探索建立“常态化发展、动态化储备、协同化培养、多元化使用”的
工作机制，形成了科研技术、专业管理、新兴业务、技能操作、国际化业务 5 个专业领域分类，并通过多层次人才
培养方式，助力员工快速成长，拓宽其职业发展空间，实现个人价值与集团的融合发展。

报告期内，本集团拥有中国工程院院士 3 人、中国科学院院士 1 人、国家突出贡献专家 1 人，享受政府特殊津贴人
员 49 人，“百千万人才工程”国家级人选 1 人，取得高级以上专业技术资格人员 5648 人。

本集团拥有中国工程院院士3人              中国科学院院士1人               

国家突出贡献专家1人

取得高级以上专业技术资格人员5648人

“百千万人才工程”国家级人选1人

享受政府特殊津贴人员49人

下一步，本集团将落实“人才强企”战略，部署实施中长期人才发展规划。实施年轻干部人才培养“墩苗计划”，
推动年轻干部人才在单位内部、单位之间实施多岗位交流培养，为年轻干部提供更广阔的历练机会，全面提升干部
人才队伍的专业化水平和统筹管理能力。启动“走近科学家”和“走进先进企业”的培训计划，采用“请进来、走
出去”的方式，强化专业化素质培训，提高干部员工综合素质能力，为企业发展提供更优质的人力资源保障。

⨴Ⰼ㸤㊤鷥➃欽➃ⵖ䏞⡤禹
编制印发《炼化工程集团专家库管理规定》《炼化工程集团人才培养管理
规定》，以更好地发挥各类专家在工作中的支持保障作用，强化年轻干部
源头建设，培养素质优良、结构优化的人才队伍。

⨴Ⰼ➃䩞叻ⲥ霉⟟⡤禹

发布《炼化工程集团专业技术序列专业分类》和《炼化工程集团技能操作
序列工种分类》，并以专业（工种）分类为基础，完成主要专业（工种）
的《人才通道任职资格评价标准》，规范不同职位层级的任职者所应具备
的知识、技能和能力等方面的要求，为人才选聘和人才培养提供了标准；

为评价国际化人才队伍，以定量与定性相结合的方式建立了《国际化人才
评价标准体系》，包括基本素质、专业素质及管理素质三个维度的能力评
价指标。

餟鸑➃䩞儥⼮鸑麤

制定《炼化工程集团总部职位管理办法（试行）》，优化人才选聘条件，
健全人才成长通道相关制度办法，形成专家管理、绩效考核、人才成长等
管理制度，实现经营管理、专业技术、技能操作三个序列之间的人才交叉
晋升与横向贯通，进一步拓宽了员工职业发展空间。

䲀遤プ䊨鲰䀔ⵖ䏞 推行员工轮岗，拓展员工职业宽度，实现高素质复合型人才的培养。

䒊用䋗䌄䖝㛆Ⱞ➃䩞劼ⵖ 加快年轻人才培养和优秀作风、经验、技法的传承，促进员工岗位成才。

倶遤➃䩞嵳㢪고湡㛆Ⱞ劼ⵖ
选派优秀员工进驻海外施工项目，帮助员工进一步熟悉国际业务流程、提
高其跨文化沟通能力，实现“精技术、通商务、懂外语、会管理”的国际
化人才培养目标。

走进先进企业走近科学家墩苗计划
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“融合的力量”青年实践演讲比赛案例

2021 年 7 月，炼化工程集团在北京举办“融合的力量”青年实践演讲比赛，公司本部及各成员单位参加第一
期“三百三千”实践锻炼的 9 位青年代表参加了比赛。演讲比赛气氛热烈、精彩纷呈、振奋人心。9 位选手分
享了各自在不同岗位工作的经历和体会，展示了石化青年攻坚克难、不断成长的勇气，对“融合的力量”进行
了深刻的解读与诠释，展示了炼化工程集团各成员单位战略同向、风雨同舟、利益共享、融合共生，用融合凝
聚前进的磅礴动力，用融合的力量推动炼化工程集团走向更加灿烂辉煌的未来。

“三百三千”计划，是中国石化推出的一项年轻干部培养计划，旨在推进企业与企业之间，以及企业内部的年
轻干部交流培养，让年轻干部到吃劲岗位、重大项目、艰苦环境中进行实践锻炼，锻造年轻干部堪当重任的本领。
炼化工程集团在第一期“三百三千”计划中共派出 36 人参与锻炼，同时接收培养 16 人。

“我与镇海基地共成长”主题活动案例

中国石化镇海基地是国家七大石化产业基地之一。报
告期内，本集团以“我与镇海基地共成长”为主题，
在镇海基地项目建设现场掀起了大干热潮，为项目的
顺利推进凝聚力量。

本集团各成员企业以“决胜 630”为目标，积极开展主
题劳动竞赛，大力弘扬劳模精神、劳动精神、工匠精神，
以优异的质量安全业绩建设石化精品工程。本集团充
分发挥“大兵团作战”的整体优势，各成员企业以“一
家人、一条心、一个目标、一股劲”的精神，凝心聚
力，全力攻坚，圆满完成了“决胜 630”的共同目标，
锤炼了人才队伍，实现了人才与项目的同步成长。

プ䊨㛆雲

本集团以培养高素质人才队伍作为长期发展战略，以推动企业员工素质全面提升为出发点，致力于建设“学习型、
服务型、创新型”组织。报告期内，我们以线上、线下相结合的方式举办了“公司供应商管理员培训班”“项目管
理培训班”“安管人员在线继续教育培训班”等培训，取得了良好的培训效果。

我们开发完善重点培训项目。组织开发年度重点培训项目“工程项目经理能力提升培训班”，以打造一支素质过硬
的工程项目经理队伍，有效解决工程建设领域共性的热点和难点问题，进一步提升炼化工程建设工程组织、管理、
决策能力并培养优秀后备人才为目的，围绕思想教育、技能提升、战略思想等四个模块打造 280 学时的课程；完善
公司青年骨干员工培训课程，以提高培训实用性、适用性为目标，对培训课程的内容、时间和方式进行优化完善。

由于疫情影响，我们以“线上业务知识培训 + 线下考试、取证”的模式开展各类培训。报告期内，本集团员工培训
总学时数达到 82.5 万小时，培训总投入 4336 万元，员工平均受训小时数达到 48.61 小时。

202� 䎃劥꧋㔙䒓㾝プ䊨㛆雲䞔ⲃ：

䭷叻ぜ獦 ⽀⡙ 202� 䎃

按性别划分的受训员工
百分比

男性 % 57.03

女性 % 42.97

按雇员类别划分的受训
员工百分比

高层 % 21.21

中层 % 35.20

普通职员 % 43.59

按性别划分的员工受训
平均时数

男性 小时 / 人 51.01

女性 小时 / 人 46.21

按雇员类别划分的员工
受训平均时数

高层 小时 / 人 43.54

中层 小时 / 人 49.30

普通职员 小时 / 人 52.99

培训总学时数 万小时 82.50

培训投入 万元 4,336

䲀⸓㛆雲䊨⡲錞薴⻊
制定《炼化工程集团员工培训管理办法》《炼化工程集团本部员工培训实施细则》，
推动本公司人才培养体系建设。

㸤㊤㛆雲餴彂
加强教培中心管理能力，为公司培训工作提供优质的培训支持，组织公司教培中心对
标中国石化集团公司管理学院的教学理念和服务，结合近年培训工作经验，不断优化
提升公司教培中心为公司实施培训的能力。

䒊用⚁Ⱟ翟侅䋗䋗餴䎽
建立本公司专兼职培训师资库，推动内部管理经验和知识信息的分享与传承，推进优
秀师资资源共享。

㢴⯋⻊㛆雲倰岁
采用“线上”“线下”等培训方式，积极应用网络培训、仿真培训、远程教育和电化
教育等多种手段开展培训，同时结合不同的培训对象、培训内容，灵活选择观看多媒体、
现场观摩、实操、体会交流、评比竞赛、考核等方法手段，切实提高培训效益。
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开展国际工程管理工作坊案例

成员企业南京工程公司为培育成长型员工和复合型国际化
后备人才，采取工作坊（Workshop）形式进行国际工程管
理知识的培训，结合公司海外项目真实案例，邀请公司相
关领域专家，采用授课与研讨、线下与线上相结合的形式，
全方位讲授国际工程管理知识，让学员熟悉公司海外业务
运作模式和规律，了解和把握工作开展的方法、技巧，启
发学员学习、思考、成长。报告期内，共举办了 17 期国际
工程管理工作坊。

推广“导师带徒”模式，加快青年人才成长案例

“导师带徒”模式是本集团加快青年人才成长的重要途径。成员企业工程建设公司根据不同专业，分类实施“科
研开发 + 工程设计”双导师制、“大师傅 + 小助学”双导师制、多专业领域导师共同带徒制等措施。在培养期
内，对导师遴选、师徒结对、拜师仪式、协议签订、跟踪培养、考核评价、优秀师徒评选各项工作进行全过程
管理。多年来，保持新入职大学毕业生拜师率 100%，形成常态化青年培养机制，筑牢了青年成才根基。先后
有 134 对师徒在公司优秀师徒评选中获奖。

广州工程公司新员工签订师徒协议

工程建设公司举办优秀师徒评选颁奖仪式

Ⱒ岤プ䊨⨴䐀
员工健康是公司得以稳定发展的重要保障。本集团按照《中国石化员工健康管理规定》，推行全员健康、全面健康
的管理模式，即以职业健康为基础，实现全体员工职业健康、身体健康、心理健康的相互促进、同步提高，践行以
人为本理念，保障员工健康权益。

氋䞔꣈䱽

本集团严格按照“境内零感染、境外零聚集”的目标，坚持分级防控与局部应急处置相结合，在境内外严格落实各
项防控措施，有效保障了员工生命安全。

更多内容请参见本报告第 11 页至第 12 页 专题二《迎难而上，疫情防控扎实有效》。

翟⚌⨴䐀

本集团始终坚持“预防为主、防治结合”的方针，始终秉承“健康安全至上”的理念，严格遵守项目所在国家和地
区职业健康相关法规，如《中华人民共和国职业病防治法》《职业健康检查管理办法》《工作场所职业卫生监督管
理规定》《建筑行业职业病危害预防控制规范》，科威特国家的《科威特劳动法》《关于针对职业伤害和疾病的安
全预防措施》《关于在职业伤害和疾病发生时的医学评估》等。

报告期内，本集团未发生职业病病例，境内未发生疫情事件，境外未发生聚集性疫情，未出现重症及死亡病例。

成员企业广州工程公司总结多年经验，编制了《“导师带徒”工作管理规定》，进一步提升“导师带徒”工作
制度化水平。自 2017 年以来，新入职毕业生“导师带徒协议”签订率均达到 100%，累计结成师徒 201 对。
在 2021 年“导师带徒”协议签订仪式暨优秀师徒表彰大会上，11 对师徒获得“优秀师徒”称号。
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制定《炼化工程集团员工健康管理办法》《炼化工程集团劳动保护费用管理
规定》《炼化工程集团个体劳动防护用品管理规定》及《施工现场劳动防护
用品管理规定》等管理制度；

修订《炼化工程集团境外员工健康管理办法》，从“出国前、在境外、旅途
中、回国后”四个环节做好员工健康管理。

定期组织作业人员岗前、岗中职业卫生相关知识培训，确保其具备必要的职
业卫生知识，以正确使用职业病防护设施和个人防护用品，培训考核不合格
者不能上岗作业；

组织现场急救培训；

举办健康知识讲座，推动全员了解、重视职业病防治。

对施工过程中可能产生的职业病危害因素按照《建筑行业职业病危害预防控
制规范》（GBZ/T 211-2008）进行识别，并定期检测，如实向作业人员进
行告知。

根据员工的年龄、岗位和所在地域，有针对性地组织岗前、岗中、离岗时的
职业健康检查，并将检查结果书面告知员工。

向作业人员发放合格的个体防护用品，如防护服、防护眼镜、防护口罩、防
护面罩、防护手套、绝缘鞋、耳塞、防寒服、洗涤用品等，并督促其正确使用。

㸤㊤翟⚌⨴䐀管椚ⵖ䏞

䒓㾝翟⚌⨴䐀㛆雲

霋ⵆ⡲⚌㖞䨾翟⚌⽭㹲
䕧ㆇ㔔稇

ざ錞〄佞翟⚌⨴䐀꣈䫡
欽ㅷ

絆絉翟⚌⨴䐀⡤唬
䒊用翟⚌⨴䐀港䫡咓呩

魧䗱⨴䐀

为保障境内外员工健康权益，促进员工全面健康，本集团制定了《炼化工程员工健康管理办法》《炼化工程集团境
外员工健康管理规定》《境外员工健康风险评估指南》《境外员工心脑血管疾病风险防控指南》等管理制度和指南，
明确健康管理的归口部门，形成完善的员工健康管理体系。我们坚持“早发现、早干预、早治疗”的原则，并将健
康管理的资金纳入年度预算，保障员工健康管理工作有效执行。

创建员工健康检测预警平台案例

成员企业第五建设公司安全技术中心基于信息化、物联网技术，创建员工健康检测预警平台，通过健康风险评估、
实时在线监测、心理咨询、健康状况预警、日常保健、远程诊疗、快速就医等服务，对员工健康状况风险进行
有效的前置管理、提前干预，对企业员工健康数据实时掌握，并对员工健康体检数据进行有效管理和分析。

报告期内，我们组织现场急救培训，重点学习了除颤仪 (AED) 使用、心肺复苏理论和实操，以及办公室保健技巧；
开展职工健康服务，为职工提供视频问诊、北京市转诊及预约名医等服务；开展职工健康体检工作，制定不同年龄
段的体检方案，建立体检高风险人员清单；开展员工出国前健康体检和评估工作。

本集团推行员工帮助计划（EAP），旨在帮助员工解决职业心理健康问题，主动关心员工工作以外的状况， 及时发
现和纾解员工不安全、不健康的生活行为方式及不良心理状态，引导、促进员工自我健康管理；主动了解境外职工
工作环境和思想动态，为驻外员工提供视频问诊、健康风险评估等服务。

早发现 早治疗

早干预
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建立“职工健康驿站”案例

成员企业第四建设公司根据员工所需所盼，建立
“职工健康驿站”86 处，做到 100% 覆盖。“职
工健康驿站”主要集中在一线建筑工地，站内备
有常用药品和防暑降温用品。同时，还为职工提
供了体脂秤等小型健身保健器材，为员工关注自
身健康状况提供便利。

第五建设公司建设的安全技术中心健康馆

起运公司邀请专家为员工开展 EAP 心理辅导 工程建设公司与北京安贞医院医务社工部联合举办“贞爱暖心”
大型义诊活动

广州工程公司开展 EAP 培训活动

㟞鵳プ䊨Ⱒ昶
本集团关心员工的工作与生活，重视人文关怀，积极主动地为员工解决实际困难，大力开展送温暖活动，切实关心
职工生活。我们开展了丰富多彩的员工活动，鼓励员工平衡工作和生活，通过健身活动、趣味运动会等方式，营造
积极、乐观、和谐的工作氛围。

工程建设公司组织“剪窗
花 写春联” 活动

上海工程公司举办以“美
好童年，加油未来”为主
题的公众开放日

节能公司组织暑期儿童关
爱服务系列活动

广 州 工 程 公 司 举 办 员 工
“创新杯”足球比赛
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炼化工程集团员工代表参与北京冬奥会火炬传递案例

2022 年 2 月，本集团两名员工作为火炬手、代表近两万名炼化工程人参加了北京冬奥会的圣火传递仪式。

抠挣䩛 蔼峿

抠挣䩛 䊼⢕

石油和化工行业勘察设计大师、中国石化
集团高级专家、成员企业工程建设公司聚
烯烃工艺技术带头人苏洪表示：“‘飞扬’
火炬外壳、主会场的氢燃料都是我们中国
石化制造的。我能代表炼化工程集团参加
北京冬奥会的圣火传递，感到非常荣幸和
自豪。”

本集团优秀青年代表巴佳说：“炼化工程
集团参与到了火炬外壳新材料的科技攻关，
我作为炼化工程集团的代表，手握公司参
与研发制造的‘飞扬’火炬，参与火炬传递，
感到无比骄傲和自豪！”

安全生产是本集团可持续发展的根本。本集团严格遵守《中华人民共和国安全生产法》《建筑工程施工许
可管理办法》《消防安全责任制实施办法》《中华人民共和国特种设备安全法》《危险化学品管理条例》
《生产安全事故应急条例》及运营属地有关安全生产法律法规，贯彻落实“安全工作先于一切、高于一切、
重于一切”的总体要求，加强安全风险管理，推进安全生产长效机制，防微杜渐保障生产安全。

珘㹁㸝Ⰼ鵘蠒

䔂⻊㸝Ⰼ管椚
本公司建立具有炼化工程特色的 HSE 管理体系，加强信息采集、传递和分析能力，落实体系运行的 PDCA 循环，
加强体系运行各环节的过程考核，以提高安全管理水平。

此外，本公司建立 HSE 管理委员会，作为 HSE 管理的最高决策机构，负责处理公司 HSE 重大事项。委员会下设办
公室，作为开展日常工作的常设机构。

Ⱆ぀ H4& 管椚㨼プ会翟餓

贯彻执行国家、地方政府和中国石化集团公司有关 HSE 的方针、政策、法律、法规、标准、规范和规定，
并通过各职能部门和子公司组织落实和实施；

组织制定公司 HSE 方针、目标和 HSE 管理标准，监督落实 HSE 责任制；

研究和决定公司 HSE 工作的重大决策，组织重大事故隐患评估，并督促立项整改；

审查重大突发事件应急救援预案，组织、协调 HSE 大检查，组织、协调、指导调查处理安全事故；

定期召开委员会工作会议，审定公司年度或阶段 HSE 工作计划，讨论决定 HSE 管理工作中的重大问题及应
采取的措施，决定年度 HSE 工作部署；

审定安全生产、职业健康、环保先进单位、集体和先进工作者，决定表彰、处罚事宜；

指导、监督、协调子公司 HSE 管理委员会开展工作；

组建公司安全技术专家组。
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劥꧋㔙㸝Ⰼ管椚佟瘻⢾⚿

《炼化工程集团安全风险管理规定（试行）》

《炼化工程集团应急管理规定》

《炼化工程集团 HSE 风险管控和隐患排查治理管理规定（试行）》

《炼化工程集团高风险作业安全管理规定》

《应急管理细则》

《生产安全事故（事件）管理细则》

《生产变更安全管理细则》

⾓㹊㸝Ⰼ欰❡餓⟣
本集团牢固树立安全生产理念，坚持“生命至上，安全第一”，强化明确安全生产责任主体，狠抓安全风险管理、
安全督察和隐患排查治理，保障安全平稳运行。报告期内，本集团 11 家成员企业通过了 ISO 45001 职业健康安全
管理体系认证，实现连续安全人工时 2.95 亿，安全生产保持良好态势。

㸝Ⰼ欰❡湡叻

“十四五”期间：

40% 30% 30%

一般及以上责任事故和从业人员
（含分包商）HSE 事故（事件）
率降低

损失工时率降低 总可记录事件率降低

㸝Ⰼ✲佦곫꣈⚿䲃

㸝Ⰼ굥ꤗ霋ⵆ

建立 HSE 风险分级管控和隐患排查治理双重预防机制，明确风险识别
责任和动态管控要求，建立风险清单库；

对 17 项高风险作业实行作业许可管理，应用风险分析工具，规范生产
过程 HSE 风险的识别、评价、分级管控和隐患排查、治理工作，预防
和减少事故发生，提高本质安全水平；

关注氢能、风电、光伏等新能源业务带来的安全风险，持续关注“油转
化”“油转特”等过程中的本质安全风险；

报告期内，共计梳理、排查 120 余项企业级风险，重点管控的 13 项公
司级重大安全风险全部销项或降级。

ꅾ㣐㸝Ⰼ欰❡䪬⺫ⵖ

制作《领导安全引领力手册》，对管理层安全应知、应会、应做提出了
原则要求，并制作“安全观察卡”，用作对联系点、风险承包点进行安
全观察的依据；

管理层对重大风险承包点落实“四个一”：即至少检查一次现场、召开
一次专题会议、听取一次专题汇报、解决一个问题。

䒓㾝고湡㸝Ⰼ漛叅

采取现场、线上、自查、互查等形式，以 13 大类 137 小项“检维修项
目全过程安全管理检查确认表”作为强化检修安全监管的重要抓手 , 完
成了 10 个大型检修项目的全覆盖督查；

制订《基于项目合同全生命周期的重大经营风险管控体系建设推进方
案》，对重大风险管控项目进行安全检查或 HSE 管理体系审核；

在重点工程项目组建安全质量督查大队，并选派安全质量专家常驻现场
进行监管检查。同时加强建设高峰期项目的安全督查。

䒓㾝涰傈㸝Ⰼ偽✲佦⚁고遤⸓ 组织各成员企业围绕节后复工复产、检维修保运作业等重点难点，共查
改问题 4525 项。

㸤㊤✲佦✲⟝ⴔ❧䎂〵ㄤ劢鹵✲⟝
侨䰘絡雦及♳报劼ⵖ

建立事故事件分享平台和分享机制，将系统内外典型事故案例纳入平台，
坚持每次会议、活动前，对国内外、系统内外事故事件开展“五分钟警
示分享”，提高预防事故的水平；

强化未遂事件管理，改进未遂事件统计上报工作。

䒓㾝管椚⡤禹㹎呍

修订 HSE 管理体系审核准则，编制 HSE 管理体系审核评分细则，设置
34 个评价要素、近 900 个评价项，对所有成员企业每年开展 HSE 管理
体系审核，量化评价 HSE 建设与运行绩效；

组建 3 个审核组，对 9 家成员企业及其 9 个二级单位、10 个项目部进
行了 QHSE 管理体系审核。

ꅾ錠境㢪鵘蠒㸝Ⰼ

严格遵守《中国石化境外公共安全管理办法》《中国石化境外公共安全
风险评估规范（试行）》等管理办法和境外运营属地安全相关法律法规；

境外项目建立 HSE 管理机制，成立 HSE 委员会，明确委员会职责和工
作机制，统筹境外项目的安全管理工作；

构建全过程、全体系的项目风险防控机制。对境外执行的重要项目进行
风险识别、分析和量化评估，在项目中纳入基于博弈理论的沙盘推演；

成立境外公共安全督查工作组，对境外石油化工项目的安全管理工作进
行巡检。

⚥瀖⻊捃⻊工玐꧋㔙肅⟧有ꣳⰖ぀6� 6�

管理眜   环境眜 社会眜 附录专题关于我们

2021 䎃梠㞯ծ爢会⿺管治䫣デ



报告劍ⰻ劥Ⱆ぀㸝Ⰼ欰❡䊨⡲湱Ⱒ䞔ⲃ㥵♴：

2021 年

2020 年

2019 年

2021 年

2020 年

2019 年

2021 年

2020 年

2019 年

人

人

人

人

人

人

%

%

%

0
3
1

0
0
0

0
0
0

员工工伤人数

员工因工死亡
人数

员工因工死亡
比例

承（分）包商因生产
事故死亡的人数

损失工时率
（每 20 万人工时损失率）

安全生产事故次数 因工损失工作日数

人 次 日0 00 0

发挥“大兵团作战”优势，开展安全质量督查

优化培训内容，多种方式强化安全教育

案例

案例

本集团充分发挥“大兵团作战”的优势，从本部及 8 家成员企业选调 16 名质量安全专家，组建镇海炼化质量
安全督查大队，并于 2021 年 5 月中旬常驻镇海基地现场，对镇海炼化基地项目全场 12 个高风险作业区域，以
及老厂区 14 个技改技措项目，持续开展交叉互查、联合检查，督促相关单位整改落实因工期调整而存在的安
全风险和隐患、因管理界面责任不清而导致的责任风险等，筑牢了安全防线。 

为提高员工管理能力和安全技能，成员企业第十
建设公司编制印发了《起重作业安全漫画手册》
《脚手架作业通病漫画图册》《临时用电安全漫
画手册》，以通俗易懂的语言、丰富多彩的漫画
呈现重点作业环节标准程序和出现的问题，做到
融科学性、幽默性、趣味性、实用性于一体，有
效提高员工的安全意识、安全操作和管理技能。

⤛鵳ⵄ渤湱Ⱒ倰㸝Ⰼ
本集团关注供应商和分包商安全管理，明确规定对分包商实行统一的 HSE 管理，对战略分包商开展 HSE 体系审核，
每三年做到一次全覆盖。

分包商人员与公司员工同等标准接受 HSE 培训教育，参与风险辨识，参加 HSE 会议和 HSE 检查，按照中国石化企
业标准配备劳动防护用品。将分包商纳入公司大健康管理范畴，所有人员入场前必须进行健康检查，对有职业禁忌
症的人员建立清单，实施专项管理；对接触职业性有害因素的场所、岗位开展日常监测；对接触职业性有害因素的
分包商人员，进行职业危害告知，开展职业健康体检。

䒓㾝㸝Ⰼ㛆雲♸㹒⠛
本集团持续强化安全生产文化建设，营造良好安全文化氛围，加强宣传、教育和培训，稳步提升员工安全技能。我
们编制安全视频，在线培训自有和分包商安管人员；印发《关于加强监护管理工作的通知》，从监护职责、入场面试、
培训取证、资源配备、监督考核 5 个方面，提出了加强监护管理的要求；编印《监护人安全 1+7 丛书》，从通用职
责、动火、动土、用电、吊装、受限、高处、盲板 8 个方面，加强监护人的技能培训；组织检维修安全管理能力提
升、高处作业及脚手架检查员培训等 20 余期 600 余人；组织 NEBOSH（英国国家职业安全与健康考试委员会）培训，
储备国际化安全人才；组织 800 余名专业人员开展“作业许可与监护”练兵初赛；各成员企业通过移动安全实操岛、
安全夜校、多媒体培训工具箱、职工大讲堂等方式，对施工现场人员进行实操培训和技能验证，提升其安全意识和
业务能力。

报告期内，本集团组织各类安全培训 106 次，共 1.02 万人次参加，安全培训学时数 4.7 万小时。

注：由于承（分）包商引起的因工
损失工作日数为 122 日

注：由于承（分）包商引起的损失
工时率（每 20 万人工时损失率）
为 0.08
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本集团致力于打造负责任的供应链。恪守公平采购原则，严控供应链合作伙伴选择流程的公正性，同时持
续推进采购标准化及信息化建设，确保采购流程合规、透明、公平、公正。对于建立合作关系的供应商、
分包商，签署《廉洁从业责任书》预防商业贿赂，规范交易行为，维护公平竞争，形成阳光透明的物资供
应生态。

䶀䩛餓⟣⠑⠶

⣘䎾㉁管椚
本集团秉持公平、公正、公开原则，建立严格的供应商选拔机制。制定《炼化工程集团供应商准入管理规定》《炼
化工程集团供应商动态量化考核业绩引导订货管理办法》《炼化工程集团供应商管理规定》等管理制度，在选拔供
应商时，明确将 HSE 管理、质量体系建立等可持续发展实践表现纳入考量，防范供应链层面的 ESG 风险。

我们对供应商的考核执行情况进行监督检查，并要求各成员企业对供应商考核工作进行日常管理，实施内部监督和
考核。对违反规定的供应商进行及时处理。

报告期内，我们开始着手建设针对境外项目的供应资源管理平台。制定和修订《炼化工程集团供应资源管理规定》《炼
化工程集团供应商现场考察管理规定》《炼化工程集团供应商考核管理规定》，为境外供应资源库和管理平台建设
提供制度支持。

截至报告期末，与本集团建立服务关系的供应商新增 85 家，累计达到 3041 家；备案供应商新增 85 家，累计达到
515 家；境外供应商新增 29 家，累计达到 343 家。

备案供应商新增 累计达到

家 家85 515

境外供应商新增 累计达到

家 家29 343

建立服务关系的供应商新增 累计达到

家 家85 3041

ⴔ⺫㉁管椚
本集团高度重视分包商 ESG 风险的管理。我们修订并发布了公司分包管理体系文件，包括《炼化工程集团分包管理
办法》《炼化工程集团分包发包管理规定》《炼化工程集团分包商考核评价管理规定》《炼化工程集团分包商现场
管理规定》《炼化工程集团分包商资源库管理规定》《炼化工程集团战略分包商管理办法》，做到统一管理标准、
统一工作程序、统一建立资源库、统一实施考核评价，进一步规范了分包管理行为，推动分包商履责。

䒊用䧶殜ⴔ⺫㉁管椚劼ⵖ

从承揽任务策划、过程管理、考核评价及升降级管理等方面确定公司层
面统一的战略分包商培育思路及途径。对公司战略分包商名录进行重新
评估和更新，形成包括 101 家 132 个专业的战略分包商新版名录。

絆絉䒓㾝ⴔ⺫㉁䎃䏞絾ざ罌呍

共计综合考核分包商 540 家 690 个专业，按照考核成绩及升降级管理办
法，对分包商进行升降级，实行动态管理，不断优化分包资源。

絆絉䒓㾝 2H4& 唬叅

组织开展 QHSE 检查，重点针对现场分包商 QHSE 执行情况进行检查。
各成员企业对所属 96 家分包商开展了 QHSE 体系审核和检查。

䭷㼋ㄤ漛⤛ⴔ⺫㉁䭯絯佖鵳ㄤ䲿넞

根据检查结果，坚持奖惩相结合，对不合格分包商进行约谈、清退，现
场安全行为得到有效约束，安全工作得到有效保障。

絆絉〮䒓ⴔ⺫管椚䊨⡲⚁곿会

组织召开分包管理工作专题会，分享交流分包管理工作经验，就分包管
理重点工作开展研讨，为下一步工作开展奠定基础。
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开展分包商专项检查

系统化开展分包商培训

案例

案例

报告期内，本集团组织对镇海项目、茂名商储项目、中沙聚碳项目三个重点建设项目群，针对分包商设备的管
理和使用开展了设备大检查，覆盖 10 家成员企业，共 16 个项目现场，查出问题 280 项并及时督促整改，提高
了分包商设备管理水平。

成员企业第四建设公司将分包商人员培训管理纳入公司整体培训管理体系，按《公司安全培训与安全能力提升
管理规定》执行，实行“持证上岗，齐抓共管、信息共享”的原则，坚持“不培训不入场、不持证不上岗”的
准入制度。分包商培训包括岗前培训和岗中培训，培训内容包括 HSE 管理培训、技术管理培训、质量管理培训、
物资管理培训、现场文明施工及工序交接、成品保护管理培训等。

承包商 / 分包商 HSE 体系认证及审核 2021 年

承包商 / 分包商通过环境管理体系认证数量（家） 596

承包商 / 分包商通过环境管理体系认证比例（%） 100

承包商 / 分包商通过质量管理体系认证数量（家） 596

承包商 / 分包商通过质量管理体系认证比例（%） 100

承包商 / 分包商通过职业健康安全管理体系认证数量（家） 596

承包商 / 分包商通过职业健康安全管理体系认证比例（%） 100

推动绿色采购
绿色采购是本集团实施“绿企行动计划”的重要组成部分，并将其融入到《炼化工程集团绿色企业行动实施方案》，
推动绿色采购理念落地实施。本集团积极采用《节能机电设备（产品）推荐目录》中产品，严禁采购国家明令淘汰、
落后、高耗能的物资；同时对于设备、机泵等明确了用能指标，采购符合质量和绿色节能要求的设备、电机、材料
等物资。

报告期内，按区域划分的承包商 / 分包商数量如下：

地区 数量（个）

华北 78

华中 115

华东 324

华南 44

东北 10

西北 12

西南 13

中石化炼化工程（集团）股份有限公司70 71
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提升产品服务
严控产品质量
本集团始终以打造“样板工程”和“精品工程”为己任，以创建国家优质工程为目标，确保装置投产运行后实现“安
稳长满优”，并以此作为我们的核心竞争力。本集团严格遵守《中华人民共和国建筑法》《建设工程质量管理条例》
及运营属地有关工程质量的法律法规、技术标准和监管要求。

本集团持续推进质量管理体系落实落地，优化项目管理机制及制度，明晰岗位职责，落实项目过程监控，全方位保
障每个项目的交付品质，不断提高项目管理水平，树立了良好品牌形象和市场声誉，提升了本集团在全球范围内的
竞争力。

报告期内，本集团承建的 2 项工程荣获国家优质工程金奖，2 项工程荣获国家优质工程银奖，7 项工程荣获省部级
优质工程奖，9 项工程荣获中国石化优质工程奖，5 项工程荣获省部级优秀设计奖，2 项工程荣获优秀焊接工程一等
奖，4 项工程荣获全国优秀焊接工程奖。

荣获国家优质工
程金奖

荣获省部级优质
工程奖

荣获中国石化优
质工程奖

荣获省部级优秀
设计奖

荣获优秀焊接工
程一等奖

荣获全国优秀焊
接工程奖

2

2

7

9

5

2

4项

项

项

项

项

项

项

荣获国家优质工
程银奖

建立质量管理责任体系
建立覆盖各成员企业、各层级的工程项目质量管理责任体系，明确各公司、
职能部门、项目经理及相关工作岗位的职能职责。

推行质量目标管理
制定《质量目标管理办法》，强化工程质量管理，结合项目工程合同、工程
特点的要求，制定了文件化的质量控制计划和工程质量管理规定，并定期检
视目标完成情况。

深化质量管理制度体系建设
制定《炼化工程集团质量管理办法》《质量管理体系实施办法》《工程项目
施工程序管理办法》《施工标准、规范管理办法》《国际项目管理手册》等，
进一步深化质量管理制度体系。

建立质量管理专家库
建立、发布公司质量管理专家库，入选质量管理专家共计 100 名，其专业
构成覆盖炼化工程建设各主要专业。

强化现场工程质量管理
针对工程项目管理的关键节点编制《石化工程项目质量检查实用丛书》《项
目质量控制点一览表》《质量巡检管理办法》《分部工程巡检清单》等实施
细则，进一步规范施工水平、施工工序、施工过程。

扎实开展质量检测、检查工作

建立质量控制报告机制，通过每日检查、自主检查、交叉项目检查等多种
模式，对所有工序、使用的所有材料、零部件和成品等进行质量检测，实
现质量问题早发现、早处理、早解决；为了强化在工程项目执行过程中质
量的检测工作，通过驻厂、飞行检查等方式，确保设备、性能等满足质量
要求。

开展工程现场质量自查自纠质量提升行动，成员企业累计对 86 个项目进行
检查。

加强设计质量过程控制
编制《设计质量控制程序》，明确设计策划、设计输入、设计控制、设计输
出及设计更改中的质量要求。

完善工程质量问题处理机制

制定《炼化工程集团质量事故管理办法》《炼化工程集团焊接质量飞行检查
管理规定（试行）》《炼化工程集团建设工程质量督查检查管理规定（试行）》

《不合格品控制程序》《纠正与纠正措施管理程序》等管理办法及控制程序。

设定工程质量投诉管理目标，建立分级处理机制以监督解决投诉问题，对项
目反复出现问题的环节，制定专项整改措施及纠正预防措施，并对施工人员、
技术人员等进行宣贯学习，举一反三，避免再次出现。

完成公司境外项目焊接工艺评定报告（PQR）的收集、整理和共享；编制、
下发《石化工程项目常见质量问题手册》。

推进质量持续改进
制定《持续改进工作程序》，从工作目标、措施成本、系统性与偶然性、改
进的绩效、顾客满意和信誉等方面制定改进措施。
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荣获国家优质工程金奖案例

本报告期内，成员企业工程建设公司总承包中安联合煤制 170 万吨 / 年甲醇及转化烯烃项目荣获 2020-2021
年度国家优质工程金奖。该项目是中国石化与安徽省政府能源合作的重要战略布局，填补了安徽省大型聚烯
烃工业的空白，为中国石化清洁高效利用煤炭、推动淮南转型发展作出了积极贡献。

本报告期内，成员企业广州工程公司设计的恒逸（文莱）PMB 石油化工项目荣获 2020-2021 年度国家优质
工程金奖。该项目是首个全面执行中国标准的大型海外石化项目，是迄今文莱最大的外国直接投资项目和中
国民营企业在海外的最大投资项目，被列入首批“一带一路”重点建设项目。

中安联合煤制甲醇及转化烯烃项目 恒逸（文莱）PMB 石油化工项目

由第五建公司承建的中科炼化一体化
项目 EOEG（环氧乙烷 - 乙二醇）装
置获得Ⰼ㕂⠏猖插䱹䊨玐♧瘝㤙。

䊨玐餘ꆀ湡叻 202� 䎃湡叻鴪䧭䞔ⲃ

单位工程质量合格率 100%； 全年完成交付单位工程 855 个，质量合格率 100%；

项目实施策划或执行方案中确定的设计技术方案
评审率 100%；

项目实施策划或执行方案中确定设计技术方案 1822 个，评
审率 100%；

A 类物资监造率、设备材料入库检验率 100%，
物资入库验收合格率≥ 98%；

A 类物资监造 2209 台，监造率 100%，设备材料入库检验
75066 批次，检验率 100%，物资到货验收合格率≥ 98%；

焊接拍片一次合格率≥ 96.1%，拍片焊口一次合
格率≥ 91.5%；

拍片焊口 129.54 万道、焊接拍片一次合格率 96.25%，；工
程焊接拍片 619.5 万张，拍片焊口一次合格率 98.5%；

工 程 项 目 A、B 类 共 检 点 报 验 一 次 合 格 率
≥ 98%；

工 程 项 目 A、B 类 共 检 点 报 验 47.24 万 个， 一 次 合 格 率
99.76%；

EPC 总承包项目一次投料试车（或投用）成功率
100%；

完成 24 项 EPC 总承包项目，一次投料试车（或投用）成功
率 100%；

无上报质量事故，无重大质量问题投诉。 无上报质量事故，无重大质量问题投诉。

 推广智能焊接机器人，铸造品质工程案例

为提升现有焊接装备和焊接技术水平，降低项目现场人工焊接的劳动强度和施工风险，成员企业五建公司联合
科研院所，就“无轨导全位置爬行焊接机器人”项目在油气、化工领域的储罐和管道焊接方面的应用进行共同
合作和研发，并在本集团南京项目现场顺利完成工业化应用试验。试验表明，应用无轨导全位置爬行焊接机器
人焊接可大大提高焊接工效，降低施工成本，避免质量隐患。无轨导全位置爬行焊接机器人先后在中科炼化一
体化项目等现场进行了广泛应用，为打造精品工程做出了重要贡献。

帿罭嵳㢪⚌⸉
本集团大力推进“一带一路”沿线市场开发，发挥本公司产业链、技术链和业务链协同优势，推广先进的工程技术
和管理理念，为客户提供从技术咨询、可行性研究、融资安排，实施策划的“一站式整体解决方案”，全力推动炼
油化工的技术、工程、装备服务等要素高水平“走出去”，促进东道国经济、环境、社会协调发展，增强本公司国
际品牌形象和社会美誉度。同时，本集团积极与国际知名工程公司、设计公司、战略合作伙伴建立良好稳定的合作
关系，实现优势互补，共同开拓市场。

报告期内，本集团在境外 15 个国家共执行项目 57 个，来自境外收入人民币 46.39 亿元，新签境外合同额总计
86.79 亿元。

在境外 15 个国家共
执行项目

个57

来自境外收入人民币

亿元46.39
新签境外合同额总计

亿元86.79

清华大学潘际銮教授，中国焊接事业奠基人、爬行焊接机器人研究的重要推动者。
由第十建设公司施工总承包的中海壳牌 SMPO（环氧丙
烷联产苯乙烯）项目荣获⻊㷖䊨⚌⠏餘䊨玐㤙。

第 十 建 设 公 司 被 中 海 壳 牌 授 予 ⠏ 猖 倶 䊨 䪬 ⺫ ㉁ 
㸝Ⰼ欰❡⠏猖䪬⺫㉁餘ꆀ管椚⠏猖䪬⺫㉁称号。
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中石化 S-MTO 成套技术首次走向海外

马来西亚 RAPID 渣油加氢项目建设获赞誉

加拿大 LNG 项目首个工艺模块实现高质量交付

案例

案例

案例

成员企业工程建设公司克服疫情带来的各种困难，历时 3 个月，成功中标乌兹别克斯坦天然气综合体项目 MTO
装置专利商，标志着首次实现具有自主知识产权的中石化 S-MTO（甲醇制烯烃）成套技术走向海外。同时，该
项目的成功中标实现了公司中亚市场的突破，对公司实现技术先导的高端发展，推进炼油化工工艺与工程技术
“走出去”，提升公司国际竞争力均有重要的意义。

2021 年 10 月，成员企业工程建设公司完成了马来西
亚国家石油公司投资建设的 RAPID 炼油化工一体化
项目其中的渣油加氢装置材质升级改造建设。自开工
以来，项目建设始终把安全放在首位，切实分解和落
实安全生产责任制，压实安全责任主体，推动安全责
任有效落地；在环境保护方面，遵从环评报告，制定
多项环保管理规章制度和程序文件，做到依法合规。
项目聘请第三方机构开展水质和土壤监测、噪声监
测；聘请服务商进行垃圾分类回收、洒水降尘；编制
月度环保监测报告提交业主和政府部门审查，合规率
达 100%。

马来西亚国家石油公司对本项目高度赞誉，并对工程
建设公司实现累计 1500 万安全人工时进行了表彰。

加拿大 LNG 项目是继 2017 年成功交付全球首例极地 LNG 亚马尔项目后，中国承建的又一超大型 LNG 核心工
艺模块建造项目。报告期内，由成员企业第四建设公司承建的加拿大 LNG 项目首个工艺模块 A5EA 在青岛按时
完工交付，是加拿大 LNG 项目首个开工、首个完成建造、首个出海的模块。项目实现 42 万安全人工时，标志
着全球首例一体化建造的 LNG 工厂取得重要进展，我国 LNG 全产业链建造服务能力达到国际领先水平，第四
建设公司也因此荣获加拿大 LNG 项目安全杰出贡献奖。 

累计安全人工时

1500 万

⥂ꥻ㹐䨪勉渤
本集团按照《中华人民共和国合同法》的要求，不泄露合同订立双方的商业机密。在科技成果转化方面，遵循《中
华人民共和国促进科技成果转化法》保守技术秘密；在广告与标签使用方面，严格遵循《中华人民共和国广告法》
及运营地相关法规，如沙特阿拉伯王国的《商业资料法》，为客户提供准确真实信息；在品牌建设方面，本集团制
定了《VI 手册及使用说明》，规范品牌标识的使用。

在信息安全方面，本公司制定了《炼化工程集团信息安全管理办法》《炼化工程集团网络安全等级保护管理办法》《炼
化工程集团信息和数字化管理办法》《炼化工程集团计算机设备管理办法》, 要求所有文件客户端均使用高级别文
档加密措施，严防数据泄露；涉及技术及相关敏感信息的设备全部采用关闭 U 口，使用加密 U 盘的管理措施，提升
信息安全和隐私保护的管理水平。

本集团大力实施创新驱动战略，把创新放在公司发展全局的核心位置，坚持以创新驱动发展，提高发展质
量和效益。

㗏䭯⴯倝〄㾝

翸⸂猰䪮余Ⱒ
本集团持续加大技术攻关力度，积极支持国家重大科技项目，承担中国石油化工集团有限公司委托的重点科技项目，
发挥专业优势，研究专精课题，推动行业发展；持续加大与中国石化研究院所的合作，积极推进科技成果的转化和
工业化。报告期内，我们投入科技研发资金 23.79 亿元人民币，承揽的 38 个国家级课题、22 项“十条龙”攻关项
目和 20 项中国石化重大专项进展顺利，创新成果获得省部级以上科技进步奖共 92 项（次），其中，获得国家科技
进步一等奖 1 项，中国石化科技进步一等奖 4 项、二等奖 7 项、三等奖 5 项。

更多内容请参见本报告第 8 页至第 10 页 专题一《聚力攻坚，创新驱动绿色发展》。

⥂䫡濼霋❡勉
本集团严格遵循《中华人民共和国专利法》及运营属地等有关知识产权保
护的法律法规。在报告期内修订和完善 4 项相关管理制度，包括《炼化工
程集团专利管理办法》《炼化工程集团知识产权保护管理办法》《炼化工
程集团技术保密协议管理办法》《炼化工程集团专有技术管理办法》，不
断完善知识产权管理体系，保障知识产权不受侵犯。

报告期内，成员企业工程建设公司通过《企业知识产权管理标准》贯标认证，
取得知识产权管理体系认证证书，后续计划在本集团内有序推广，为知识
产权管理体系的有效运行提供保障；成员企业上海工程公司组织开展年度
有效专利价值评估，划分等级进行分类管理，持续开展专利代理人交流，
有效简化专利交底材料，增强技术人员申报专利的积极性，后续计划在本
集团内有序推广。

投入科技研发资金

23.79亿元

承揽国家级课题

38 个

“十条龙”攻关项目

22 项

中国石化重大专项

20 项

5项7 项

中国石化科技进步二等奖 中国石化科技进步三等奖中国石化科技进步一等奖

4 项

工程建设公司获得知识产权管理体系
认证证书
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476项

其中发明专利

项422
授权专利 

171项

其中发明专利本集团完成新专利申请

681件

报告期内，本集团完成新专利申请 681 件，其中发明专利 476 项；授权专利 422 件，其中，发明专利 171 项；拥
有中国专利 3502 件，其中，发明专利 1281 项；设计技术标准 20 项，制造技术标准 30 项。专利“一种液化天然
气蒸发气再冷凝系统及方法”获得中国专利优秀奖。

䲀鵳侨㶶⻊鲮㘗
本集团大力推进数字化转型和智能化提升。依托人工智能、大数据、云计算、区块链等新兴技术，按照“数据 + 平
台 + 应用”的新模式，统筹推进网络化、数字化、智能化平台建设，实现数字化技术与业务管理融合，强化模块化设计、
模块化施工能力建设，推动了生产组织方式、运营管理模式创新，实现了资源配置优化、生产协同高效，促进了企
业提质增效、绿色发展。

报告期内，我们深入推进数字工程技术深化应用。有序推进炼化工程业务域顶层设计，落实“域长”负责制工作
方案；全面推进集成化设计、数字化交付、一体化项目管理、可视化施工，“以目标为导向的智能综合管理体
系构建与实施”项目获得中国石化管理现代化创新成果一等奖；工程数字孪生向智能工厂应用延伸取得新突破，
在执行数字化交付项目近 30 个。

打造“项目全生命周期数字化建造”生态圈案例

成员企业工程建设公司依托中科、中沙、古雷、镇海等项目，从前期规划、模拟仿真开始，在咨询、设计、采购、
制造、施工、交付、运维等服务中贯穿数字化技术应用，与建设各阶段参与方携手构建起工厂全生命周期数字
化建造生态圈，以精准高效的数据服务助力模块化施工和智能建造，进一步降低建造材料消耗和现场作业的劳
动强度和安全风险，持续改善建设环境。数字化交付同时成功打造了数字孪生工厂的数据底座，降低生产企业
智能工厂建设成本，提升工厂安全、环保、高效、智能运行水平。

智能化协同设计平台有效提升设计效率

成功应用管道细化设计模式，助力装置数字化交付

案例

案例

成员企业五建公司为推动施工现场管道安装模块化、预制规模化，助力数字化交付目标，引入管道细化设计专
业软件，形成了专有的细化设计模式，以持续不断加快数字化转型。报告期内，该细化模式在海南炼化 100 万
吨 / 年乙烯及炼油改扩建工程项目成功应用，在 3 余月内完成现场 2.3 万张图纸的细化设计工作，确保现场的
施工进度的同时，也为装置的数字化交付坚定了数据基础。

成员企业广州工程公司开发智能化协同设计平台，并实现成功运用。该平台打通了跨专业的数据传递，提升了
三维建模质量，通过可视化模型校审和碰撞检查、优化设计方案等应用，使施工图设计效率明显提升，设计质
量改善效果突出，并且提高了出图的深度和设计质量。专业设计人员的工作效率提高 20% 以上，项目现场设
计变更减少 30% 以上。

以上
20%

以上
30%专业设计人员的

工作效率提高
项目现场设计

变更减少

二维协同设计 三维协同设计

Aspen plus、
Proll、
Promax

工艺、储运

COMOS
FEED

工艺、储运、
设备、机械、

加热炉

COMOS
E&IC

自控电气

SP P&ID

工艺
储运

SPI/SPEL

自控
电气

设计数据中台（SP Foundation）

项目设计管理信息系统

S3D
PDMS

配管
设备

土建
环境

储运

仪电

数
字
化
交
付
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本集团始终以“取之社会、回报社会”为出发点和落脚点，积极践行“人类命运共同体”理念，坚持回馈社会，
发挥自身所长，投身社区建设，共建共享和谐社区。

溫䞔剪⸉社⼓

我们积极开展消费帮扶和教育帮扶。在采购职工福利产品，以及送温暖、困难帮扶等慰问品时，优先采购乡村振兴
产品。我们组织员工向甘肃省东乡县石化中学捐赠图书，共征集捐赠图书近 300 册，为乡村振兴地区经济发展和教
育振兴做出积极贡献。

我们大力弘扬“奉献、友爱、互助、进步”的志愿精神，鼓励员工开展志愿服务，组织志愿者走进社区、学校、定
点帮扶县，奉献爱心，传递正能量。

我们系统化开展对外捐赠，在《中华人民共和国公益事业捐赠法》和国务院国资委《关于加强中央企业对外捐赠管
理有关事项的通知》《关于中央企业对外捐赠管理有关事项的补充通知》等政策要求的规范下，按照《中国石化对
外捐赠管理办法》要求，完善公司对外捐赠制度建设，加强对外捐赠项目管理，严格执行对外捐赠审批流程。报告
期内，我们对外捐赠费用总计 86.5 万元，包括支持河南暴雨灾后重建、支持乡村振兴地区教育和医疗事业发展等，
项目取得了良好的效果，加深了企地关系。

在项目建设地，我们优先考虑雇佣项目当地工作人员，注重培养当地员工，为当地居民创造更多就业机会；尊重业
务地居民的文化风俗与习惯，严格履行国际环保的各项公约，保护当地环境，帮助改善项目周边居民的生活条件，
共建美好家园。

共征集捐赠图书近

捐赠费用总计

册

万元

300
86.5

广州工程公司组织河南省当地书法家前往对口帮扶县送去祝福，助力乡村
文化振兴

第四建设公司科威特项目部利用周末时间组织清理
营地附近海滩的生活垃圾

南京工程公司开展“学雷锋”为民服务一条街活动

“仿真实操式”安全教育基地每年免费培训数千名中小学生案例

本成员企业第五建设公司积极承担社会责任，与企业所在地广州的多所学校合作，充分利用企业自身的安全教
育基地资源，推出“仿真实操式”安全教育学习活动，每年免费培训数千名中小学生，提升了孩子们的安全意识。

该基地利用现代新科技，开发建设出“理论培训区”“实操培训区”“模拟现场实操培训区”等 5 大功能区，
涉及高空作业、起重吊装、受限空间等 30 多类培训模块。培训学员可通过实物操作和展示、模拟现场作业、
事故体验、虚拟仿真培训等多种方式体验沉浸式教育培训，进一步加深对安全知识的理解与事故教训的感性认
识，从而提高学员的安全意识和自救意识。

广州工程公司志愿者在汝阳县三屯镇庙湾村小学
开展爱心助学活动
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附录
释义

中国石化集团公司：中国石油化工集团有限公司

中石化、中国石化：中国石油化工集团有限公司和 / 或中国石油化工股份有限公司及其所属子、分公司

本公司：中石化炼化工程（集团）股份有限公司

本集团：本公司及其所属子、分公司

工程建设公司：中国石化工程建设有限公司

广州工程公司：中石化广州工程有限公司

上海工程公司：中石化上海工程有限公司

宁波工程公司：中石化宁波工程有限公司

南京工程公司：中石化南京工程有限公司

第四建设公司：中石化第四建设有限公司

第五建设公司：中石化第五建设有限公司

第十建设公司：中石化第十建设有限公司

起运公司：中石化重型起重运输工程有限公司

节能公司：中石化节能技术服务有限公司

研发中心：中石化炼化工程（集团）股份有限公司洛阳技术研发中心

信息中心：中石化炼化工程（集团）股份有限公司信息科技分公司

关键绩效   

环境绩效

温室气体排放

能源与资源消耗

指标 单位 2021 年 2020 年 2019 年

温室气体排放总量 吨 CO2e 111,873.76 115,798.39 179,010.08

范围一温室气体排放总量 吨 CO2e 46,848.89 52,728.27 116,439.97

范围二温室气体排放总量 吨 CO2e 65,024.87 63,070.12 62,570.11

单位营收温室气体排放量 吨 CO2e/ 亿元人民币 193.69 221.19 342.53

指标 单位 2021 年 2020 年 2019 年

柴油消耗量 吨 9,425.57 10,566.18 20,737.24

汽油消耗量 吨 3,337.56 3,032.37 7,118.00

天然气消耗量 立方米 455,314.89 325,463.98 499,126.44

液化石油气消耗量 吨 337.42 1,711.38 5,681.15

乙炔消耗量 吨 2,473.22 1,423.87 3,250.89

丙烷消耗量 吨 304.00 132.35 77.41

净外购电力消耗量 兆瓦时 95,247.97 92,107.93 95,976.68

净外购热力消耗量 百万千焦 63,833.22 63,830.09 26,768.75

综合能源消耗折标煤总量 吨标煤 51,006.33 47,360.45 87,727.35

单位营收综合能耗量 吨标煤 / 亿元人民币 88.31 90.46 167.86

水资源消耗总量 吨 6,226,047.49 5,129,561.71 3,827,827.58

水资源消耗密度 吨 / 亿元人民币 10,779.17 9,798.03 7,324.44
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污水与废弃物排放

指标 单位 2021 年 2020 年 2019 年

有害废弃物产生量 吨 982.64 879.10 1,336.62

有害废弃物排放密度 吨 / 亿元人民币 1.70 1.68 2.56

有害废弃物处理率 % 100 100 100

无害废弃物产生量 吨 51,314.78 62,267.67 64,405.38

无害废弃物排放密度 吨 / 亿元人民币 88.84 118.94 123.24

无害废弃物处理率 % 100 100 100

污水产生总量 吨 2,504,743.07 4,338,861.09 3,387,082.81

污水产生密度 吨 / 亿元人民币 4,336.47 8,287.70 6,481.09

社会绩效

雇佣

指标 单位 2021 年 2020 年 2019 年

员工人数 人 16,973 17,301 17,450

其中：境内员工 人 16,428 16,778 16,728

             境外员工 人 545 523 722

其中：男性员工 人 12,436 12,698 12,762

             女性员工 人 4,537 4,603 4,688

其中：30 岁及以下员工数 人 1,995 1,955 1706

             31-50 岁员工数 人 10,191 10,846 11,407

             51 岁及以上员工数 人 4,787 4,500 4,337

其中：硕士研究生 人 2,987 2,798 2,531

             大学本科 人 7,807 7,930 7,817

             大学专科 人 2,849 2,928 3,021

             其他学历 人 3,330 3,645 4,081

报告期内吸纳就业人数 人 507 743 354

职业健康安全

指标 单位 2021 年 2020 年 2019 年

正式员工工伤人数 人 0 3 1

正式员工因工死亡人数 人 0 0 0

正式员工因工死亡比例 ％ 0 0 0
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供应链

指标 单位 2021 年 2020 年 2019 年

通过资格审查的供应商数量 家 3,041 2,956 2,875

承包商 / 分包商通过环境管理体系认证数量 家 596 553 511

承包商 / 分包商通过环境管理体系认证比例 % 100 100 100

承包商 / 分包商通过质量管理体系认证数量 家 596 553 511

承包商 / 分包商通过质量管理体系认证比例 % 100 100 100

承包商 / 分包商通过职业健康安全管理体系
认证数量

家 596 553 511

承包商 / 分包商通过职业健康安全管理体系
认证比例

% 100 100 100

员工培训

公益

指标 单位 2021 年 2020 年 2019 年

对外捐款捐物总额 万元 81.5 115 310

指标 单位 2021 年 2020 年 2019 年

职业培训投入 万元 4,336 3,684 4,396

员工职业培训总时长 万小时 83 88 87

员工职业培训平均时长 小时 49 51 50

员工参加培训总人次 人次 35,898 36,555 42,029

支持联合国可持续发展目标

联合国可持续发展目标 我们的行动

￼
开展精准扶贫工作，通过产业扶贫、消费扶贫、教育文化扶贫、基础设施扶贫
和医疗扶贫等项目，助力甘肃省东乡族自治县及河南汝阳等贫困地区改善生活
水平。

￼
完善农村水、路等基础设施，结合东乡自然条件开展种植、养殖、加工、线上结
合线下销售等扶贫项目。

￼
保证员工职业健康、身体健康与心理健康，开发心理健康咨询平台，在项目施工
场所设立健康诊所，提供必要的应急医疗器械及药品。

￼ 开展员工职业技能培训；援建学校，援助教学物资，改善贫困地区基础教学环境。

￼ 遵守性别平等原则，设立女工委员会，关注女性员工的身心健康和职业发展。

￼ 开发废水综合利用技术，提高水资源利用率；在贫困地区打造安全饮水工程。

￼ 淘汰燃煤设施，采用清洁燃气；开发清洁能源技术。

￼
为员工提供稳定的工作机会、收入及工作环境；通过投资、纳税、提供就业助力
当地经济发展。

￼ 加大科研投入，推动新技术、新设备、新材料的工业化应用。
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支持联合国可持续发展目标

联合国可持续发展目标 我们的行动

￼ 禁止雇佣童工和强制劳工，禁止性别、宗教、国别等任何形式的歧视。

￼ 改善农村基础设施条件；积极参与境内外社区抗疫活动，推进社会公益事业。

￼ 推行供应商、分包商责任管理；采购节能环保产品。 

￼ 研发低碳环保技术，助推行业清洁转型；实施数字工程，推进石化行业智慧转型。

￼
重视项目周边环境保护，涉及江河湖海的施工项目主动避开鱼类繁殖期、洄游期
等生态敏感期。

￼ 工程建设调整施工时间及施工方式，重视生物多样性保护。

￼ 恪守商业道德，推行阳光采购，实施反贪腐举措。

￼ 加强与海内外机构及科研院所的合作，践行国家“一带一路”战略。

ESG-GRI 索引       

层面 香港联交所 GRI 披露位置

A1 排放物

一般披露
有关废气及温室气体排放、向水及土地的排污、有害及
无害废弃物的产生等的：
（a）政策；及
（b）遵守对发行人有重大影响的相关法律及规例的资料。

302-1、302-3、
302-4、302-5、
305-7、306-1、

306-2

37

A1.1 排放物种类及相关排放数据。 38

A1.2 直接（范围 1）及能源间接（范围 2）温室气体总
排放量（以吨计算）及（如适用）密度（如以每产量单位、
每项设施计算）。

38

A1.3 所产生有害废弃物总量（以吨计算）及（如适用）
密度（如以每产量单位、每项设施计算）。 38

A1.4 所产生无害废弃物总量（以吨计算）及（如适用）
密度（如以每产量单位、每项设施计算）。 38

A1.5 描述所订立的排放量目标及为达到这些目标所采取
的步骤。 37

A1.6 描述处理有害及无害废弃物的方法及描述所订立的
减废目标及为达到这些目标所采取的步骤。 37

A2 资源使用

一般披露
有效使用资源（包括能源、水及其他原材料）的政策。

302-1、302-3、
302-4、302-5、
305-7、306-1、

306-2

42

A2.1 按类型划分的直接及／或间接能源（如电、气或油）
总耗量（以千个千瓦时计算）及密度（如以每产量单位、
每项设施计算）。

43

A2.2 总耗水量及密度（如以每产量单位、每项设施计算）。 43

A2.3 描述所订立的能源使用效益目标及为达到这些目标
所采取的步骤。 42-43

A2.4 描述求取适用水源上可有任何问题，以及所订立的
用水效益目标及为达到这些目标所采取的步骤。 42-43

A2.5 制成品所用包装材料的总量（以吨计算）及（如适用）
每生产单位占量。 不适用

A3 环境及天然
资源

一般披露
减低发行人对环境及天然资源造成重大影响的政策。

303-1、303-2、
303-3、304-1、
304-2、304-3、

304-4

34

A3.1 描述业务活动对环境及天然资源的重大影响及已采
取管理有关影响的行动。 32-36

A4 气候变化

一般披露
识别及应对已经及可能会对发行人产生影响的重大气候
相关事宜的政策。

305-1、305-2、
305-3、305-4、

305-5

46

A4.1 描述已经及可能对发行人产生影响的重大气候相关
事宜，及应对行动。 46-47
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层面 香港联交所 GRI 披露位置

B1 雇佣及劳工
常规

一般披露
有关薪酬及解雇、招聘及晋升、工作时数、假期、平等机会、
多元化、反歧视以及其他待遇及福利的：
（a）政策；及
（b）遵守对发行人有重大影响的相关法律及规例的资料。

102-8、102-41、
401-1、401-2、
401-3、404-1、
404-2、405-1、
403-2、403-3、

403-4

50

B1.1 按性别、雇佣类型（如全职或兼职）、年龄组别及
地区划分的雇员总数。 51

B1.2 按性别、年龄组别及地区划分的雇员流失比率。 51

B2 健康与安全

一般披露
有关提供安全工作环境及保障雇员避免职业性危害的：
（a）政策，及；
（b）遵守对发行人有重大影响的相关法律及规例的资料。

403-4、416-1

57，63-64

B2.1 过去三年（包括汇报年度）每年因工亡故的人数及
比率。 66

B2.2 因工伤损失工作日数。 66

B2.3 描述所采纳的职业健康与安全措施，以及相关执行
及监察方法。 57-67

B3 发展及培训

一般披露
有关提升雇员履行工作职责的知识及技能的政策。描述
培训活动。

403-4

50

B3.1 按性别及雇员类别（如高级管理层、中级管理层）
划分的受训雇员百分比。 55

B3.2 按性别及雇员类别划分，每名雇员完成受训的平均
时数。 55

B4 劳工准则

一般披露
有关防止童工或强制劳工的：
（a）政策；及
（b）遵守对发行人有重大影响的相关法律及规例的资料。

102-8、102-41、
401-1、401-2、

401-3

50

B4.1 描述检讨招聘惯例的措施以避免童工及强制劳工。 50

B4.2 描述在发现违规情况时消除有关情况所采取的步骤。 50

B5 供应链管理

一般披露
管理供应链的环境及社会风险政策。

102-9、308-1、
308-2、414-1、

414-2

68

B5.1 按地区划分的供应商数目。 68

B5.2 描述有关聘用供货商的惯例，向其执行有关惯例的
供应商数目、以及相关执行及监察方法。 68

B5.3 描述有关识别供应链每个环节的环境及社会风险的
惯例，以及相关执行及监察方法。 68

B5.4 描述在拣选供应商时促使多用环保产品及服务的惯
例，以及相关执行及监察方法。 68

层面 香港联交所 GRI 披露位置

B6 产品责任

一般披露
有关所提供产品和服务的健康与安全、广告、标签及私
隐事宜以及补救方法的：
（a）政策；及
（b）遵守对发行人有重大影响的相关法律及规例的资料。

102-17

72

B6.1 已售或已运送产品总数中因安全与健康理由而须回
收的百分比。 不适用

B6.2 接获关于产品及服务的投诉数目以及应对方法。 73-74

B6.3 描述与维护及保障知识产权有关的惯例。 77-78

B6.4 描述质量检定过程及产品回收程序。 73

B6.5 描述消费者资料保障及私隐政策，以及相关执行及
监察方法。 76

B7 反贪污

一般披露
有关防止贿赂、勒索、欺诈及洗黑钱的：
（a）政策；及
（b）遵守对发行人有重大影响的相关法律及规例的资料。 102-12、102-

15、102-17、
102-30、103-2、
205-2、205-3、

412-2、415-1

23

B7.1 于汇报期内对发行人或其雇员提出并已审结的贪污
诉讼案件的数目及诉讼结果。 23

B7.2 描述防范措施及举报程序，以及相关执行及监察
方法。 24

B7.3 描述向董事及员工提供的反贪污培训。 23-24

B8 社区投资

一般披露
有关以社区参与来了解营运所在社区需要和确保其业务
活动会考虑社区利益的政策。

413-1 

80

B8.1 专注贡献范畴（如教育、环境事宜、劳工需求、健康、
文化、体育）。 80

B8.2 在专注范畴所动用资源（如金钱或时间）。 80
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TCFD 框架内容索引

TCFD 建议披露内容 披露位置

治理：披露组织机构与气候相关风险和机遇有关的治理情况

a 描述董事会对气候相关风险和机遇的监控情况  5、46

b 描述管理层在评估和管理气候相关风险和机遇方面的职责 22、46 

战略：披露气候相关风险和机遇对组织机构的业务、战略和财务规划的实际和潜在影响

a 描述组织机构识别、短、中、长期气候变化相关风险和机遇 8、46 

b 描述气候相关风险和机遇对组织结构的业务、战略和财务影响 46 

c 描述组织机构的战略适应力，并考虑不同气候相关情景 - 

风险管理：披露组织机构如何识别、评估和管理气候相关风险

a 描述组织机构识别和评估气候相关风险的流程 22、27、46 

b 描述组织机构管理气候相关风险的流程 22、27、46  

c 描述识别、评估和管理气候相关风险的流程如何与组织机构的整体风险管理相融合 22 、27

指标和目标：披露评估和管理相关气候风险和机遇时使用的指标和目标

a 披露组织机构按照其战略和风险管理流程评估气候相关风险和机遇时使用的指标  83-84

b 披露范围 1、范围 2 和范围 3（如适用）温室气体排放和相关风险 37 

c 描述组织机构在管理气候相关风险和机遇时使用的目标以及目标实现情况 8、37-47 

读者意见反馈表
感谢您阅读本集团 2021 年度《环境、社会及管治报告》。为加强与您和其他利益相关方的沟通交流，并持续改进
本集团的环境与社会责任履行工作及社会责任报告编制工作，我们真诚希望倾听您的宝贵意见和建议，衷心期待您
通过以下方式反馈意见：

电话：                

电子邮箱：

邮寄地址：           

邮政编码：

联系人：   

请您提出具体的反馈意见：

1、您对本报告的总体评价是	 ○ 好 ○ 较好 ○ 一般 ○ 差

2. 您认为本报告所披露的信息、数据的清晰度、准确性、完整度如何？	 ○ 好 ○ 较好 ○ 一般 ○ 差

3 、您认为本报告反映本集团所承担的经济责任的全面性如何？	 ○ 好 ○ 较好 ○ 一般 ○ 差

4、您认为本报告反映本集团所承担的环境责任的全面性如何？	 ○ 好 ○ 较好 ○ 一般 ○ 差

5 、您认为本报告反映本集团所承担的社会责任的全面性如何？	 ○ 好 ○ 较好 ○ 一般 ○ 差

6. 您认为本报告的设计、排版效果是否方便阅读	 ○ 好 ○ 较好 ○ 一般 ○ 差

7. 您认为本报告中最为需要改进的内容是	 ○ 治理 ○ 安全○服务○ 供应链○ 员工○ 环境  ○ 社会

8、您希望了解但并未在本报告中披露的内容有：  

                                                                                  

9、您对本集团的社会责任工作和报告编制的意见和建议：

中石化炼化工程（集团）股份有限公司92 93

管理篇   环境篇 社会篇 附录专题关于我们

2021 年环境、社会及管治报告



环境、社会及管治报告

2
0
2
1

股票代码： 02386.HK


	封面
	报告说明
	目录
	董事长致辞
	 董事会 ESG 管治声明
	关于我们
	专题一：聚力攻坚，创新驱动绿色发展
	专题二：迎难而上，疫情防控扎实有效
	专题三：体系建设，全面提升管理效能
	管理篇
	发展战略
	企业管治
	合规运营
	风险管理
	可持续发展管理
	环境篇
	先进技术引领
	严格环境管理
	奉献清洁能源
	绿色企业行动
	践行节能减排
	保护生物多样性
	应对气候变化
	社会篇
	护航员工成长
	稳定安全运营
	携手责任伙伴
	提升产品服务
	坚持创新发展
	真情服务社区
	附录
	释义
	关键绩效
	支持联合国可持续发展目标
	ESG-GRI 索引
	TCFD 框架内容索引
	读者意见反馈表
	封底



