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本文件為草擬本，其所載資料屬不完整並可予更改。本文件須與本文件封面「警告」一節一併閱讀。

本技術詞彙表載有本文件所使用的若干技術性詞彙的說明。因此，該等詞彙及其涵義
未必與其行業標準涵義或用法相符。

「人工智能」 指 人工智能，使用機器模擬人類的視覺、聽覺、意識、思
維，輔助或替代人類完成若干任務

「ARPO」 指 平均每單收入

「ARPU」 指 每付費用戶平均收入

「複合年增長率」 指 複合年增長率的計算公式為( )
tn-t0

1

(t0)V
(tn)V

- 1，V(t0)：初始值，

V(tn)：終值，tn-to：年數

「DTP」 指 直接面向患者

「DTP藥房」 指 主要在患者取得醫院處方並獲得專業用藥服務後向患者直
接提供新專科藥物的藥房，其亦為我們智慧藥房網絡的一
部分具備全數字化功能，如智能藥物篩選、智能調度及智
能諮詢等

「FSC藥企聯盟」 指 工廠服務客戶聯盟，由超過200家製藥企業組成的聯盟

「GMV」 指 成交總額，我們的移動平台上的所有訂單總值，包括自營
及平台模式下健康商城業務的產品和服務訂單，不論商品
是否售出或交付或商品是否被退回

「IT」 指 由有限組別用戶操作的電腦系統，包括所有硬件、軟件及
周邊設備

「月活躍用戶數」 指 於適用月份通過我們自營的線上平台至少登入過一次的用
戶

「非處方藥」 指 經國家藥品監督管理局批准，毋須由執業醫師開處方即可
在中國由售賣機、藥店或零售店櫃檯出售的藥品

「O2O」 指 線上至線下
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「商品品類規格」 指 存貨單位，通過我們的線上直營及於我們的線上平台提
供。商品品類規格數目並不表示通過我們的健康商城提供
的獨特產品數目。如同一產品採購自不同提供商或倘同一
產品通過我們的自營及線上平台或由一名提供商或平台賣
方以上出售，則我們可能會為同一產品劃撥不同商品品類
規格

「智慧藥房」 指 我們所擁有通過電子圍欄技術定位的藥房（包括DTP藥
房），主要採用線上訂購及線下交付模式。我們的用戶可
在線上平台購買產品，並通過在該等藥店自提或線下交付
的方式接收產品


