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本節及本 [編纂]其他章節呈列的若干資料及統計數據來自政府官方出版物及其
他公開可得來源以及我們委託的獨立全球諮詢公司弗若斯特沙利文編製的一份市場
研究報告。我們沒有理由認為這些信息是虛假的或有誤導性的，或遺漏了任何會使
這些信息變得虛假或有誤導性的部分。來自官方政府來源的數據未經我們或參與 [編

纂]的任何其他各方或我們或彼等各自的任何董事、高級管理人員或代表獨立核實。
有關與我們行業相關風險的討論，請參閱「風險因素－與我們的業務及行業有關的
風險」。

我們(i)通過智能家居業務在家電行業開展業務，及(ii)以商業及工業解決方案在

多個行業開展業務，包括(a)新能源及工業技術，(b)智能建築科技，以及(c)機器人與自

動化。

家電市場概覽

全球家電市場整體狀況

家電包括：(i)「白色家電」，如空調、洗衣機和冰箱；及(ii)廚電及其他家電，包

括洗碗機、熱水器、抽油煙機、爐具及電風扇和電熱水壺等其他家電。全球家電市場

規模龐大，2023年銷售額達人民幣37,557億元，銷售量達3,066.5百萬台。預計2027年

銷售額將達到人民幣44,237億元，2023年至2027年CAGR為4.2%，2027年銷售量將達

到3,279.8百萬台。

按銷售額計中國內地、北美及歐洲是全球家電三大市場，於2023年共佔全球總銷

售額超過67%，預計從2023年到2027年的CAGR分別為5.2%、2.1%及1.4%。其中，中

國是全球最大的家電市場。2023年中國內地市場的銷售額為人民幣8,544億元，銷售量

為746.5百萬台，分別佔全球市場的22.7%和24.3%。展望未來，全球尤其是新興市場

預期可支配收入水平及城市化率上升，預計將進一步推動全球家電市場增長。
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2017年至2027年（預測）按區域劃分的全球家電市場銷售額
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資料來源：美國人口普查局、中國家用電器協會、弗若斯特沙利文報告

2017年至2027年（預測）按區域劃分的全球家電市場銷售量

983.4 996.9

538.2 544.3 558.5
529.8 547.2

583.1 581.1 584.1 589.8 597.3 605.4

589.2 598.9 609.2
584.7 609.2

633.5 619.5 615.8 619.4 625.3 633.1

713.8 740.6 790.0
799.6 813.4

753.9 746.5 760.9 778.2 795.9 812.6

0

500

1,000

1,500

2,000

2,500

3,000

3,500

1,044.6

2017年

1,066.7

2018年

1,088.2

2019年 2020年 2021年

1,095.2

2022年

1,119.4

2023年

1,142.8

2024年
(預測)

2025年
(預測)

2026年
(預測)

2027年
(預測)

1,169.2

銷
售
量
（
百
萬
台
）

1,197.3 1,228.7

2,885.8 2,950.5 3,045.9
2,897.5 2,966.7 3,065.7 3,066.5 3,103.6 3,156.6 3,215.8 3,279.8

中國內地
歐洲

北美
其他國家及地區

資料來源：美國人口普查局、中國家用電器協會、弗若斯特沙利文報告

從產品類別看，空調、洗衣機、冰箱和廚電及其他家電的銷售額於2017年至2023

年整體呈上升趨勢，且預計於2023年至2027年的CAGR分別為4.7%、3.1%、4.2%及

4.2%。



行業概覽

– 124 –

本文件為草擬本，其所載資料並不完整及可作更改。閱讀本文件有關資料時，必須一併細閱本文件首頁「警告」一節。

2017年至2027年（預測）按類別劃分的全球家電市場銷售額
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資料來源：美國人口普查局、中國家用電器協會、弗若斯特沙利文報告

按產品類別劃分的全球家電市場

家用空調
 

2017年至2023年，全球家用空調市場總體呈增長趨勢，銷售額CAGR為4.1%，
預計2023年至2027年將以更快的速度增長，CAGR達4.7%，增長原因包括家用空調
的高端化及滲透率不斷提升。尤其在新興市場，2017年至2023年期間的增長速度普遍
較快，預計這一趨勢在不久的將來仍將持續。中國內地是全球最大的家用空調市場，
2023年銷售額佔全球市場的40.6%，預計2023年至2027年將以4.7%的CAGR增長，到
2027年達到人民幣4,256億元，佔全球市場的40.5%。

2017年至2027年（預測）按區域劃分的全球家用空調市場銷售額
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資料來源：日本製冷空調工業會、弗若斯特沙利文報告

全球家用空調市場的增長越來越多地受到家用中央空調和高檔空調銷售快速增長
的推動，家用中央空調為消費者提供了更好的製冷體驗，且其單價一般也更高。
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洗衣機和冰箱

2017年至2023年，全球洗衣機（包括洗衣機、乾衣機及洗烘一體機）和冰箱市場

保持穩定增長，主要受全球尤其是新興市場可支配收入及城市化提升所推動。消費者

日益提高的健康意識及對有助於健康生活方式的高品質洗衣機和冰箱的需求也推動了

上述市場的增長。展望未來，2023年至2027年，全球洗衣機和冰箱市場的總銷售額預

計將以3.8%的CAGR增長。其中南美、東南亞及中東和北非等新興市場的增長速度預

計會高於全球平均增長水平。

2017年至2027年（預測）按區域劃分的全球洗衣機和冰箱市場銷售額
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資料來源：美國家用電器製造商協會、歐洲家用電器協會、中國家用電器協會、弗若斯特沙利文報告

 

2017年至2023年，洗衣機銷售額快速增長，CAGR為4.6%。各類洗衣電器中，相

較於洗衣機，許多地區的乾衣機及洗烘一體機的普及率較低，市場增長潛力巨大，例

如，2023年中國內地平均每戶家庭擁有約一台洗衣機，而乾衣機及洗烘一體機同年每

戶家庭擁有不到0.1台。此外，冰箱及洗衣機市場亦出現高端化趨勢，反映了消費者對

優質用戶體驗的偏好。

廚電及其他家電

2017年至2023年，全球廚房及其他家電市場穩步增長，主要係受全球尤其是新興

市場可支配收入及城市化率提升的影響，消費者對產品的需求日趨多元化，廚電及其

他家電的滲透率不斷提高。預期未來增長速度將繼續加快。
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2017年至2027年（預測）按區域劃分的全球廚電及其他家電市場銷售額
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資料來源：美國家用電器製造商協會、歐洲家用電器協會、中國家用電器協會、弗若斯特沙利文報告

家電市場的增長推動因素及趨勢

以下因素為推動並預期將繼續推動全球家電市場增長的主要因素：

• 人口增長和生活水平提高。隨著全球人口、城市化進程、消費者購買力和

生活水平不斷提高，家電滲透率持續上升，進一步推動了全球家電市場的

增長。根據聯合國的資料，預計2023年至2027年全球城鎮人口將以1.6%的

CAGR增長。不斷增長的人口（尤其是新興經濟體）推動了對家用電器更大

的需求。

• 中國內地換新需求旺盛。中國內地消費者越來越頻繁地更新家電，尤其是

空調、冰箱及洗衣家電，以體驗先進的技術、更高的效率和更好的設計。

這些家電品類出現需求激增主要是由換新而非購買新房的需求所驅動。根

據中國國家統計局的資料，2023年中國內地的家用空調、冰箱及洗衣機的

總銷售額中有75.0%以上來自換新需求，反映了翻新需求對中國內地家電市

場的重大影響。
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• 對質量更優、性能更佳的產品的需求。受可支配收入及生活水平不斷提高

的推動，越來越多消費者追求優質產品，以為家庭提供更高水平的便利度

及舒適度。因此，廚電及其他家電的普及率仍在攀升。根據國際貨幣基金

組織及世界銀行的資料，2022年至2027年，中國內地、北美及歐洲的人均

可支配收入預計將分別以6.3%、4.0%及4.5%的CAGR增長。隨著可支配收

入增加，消費者購買力增強，能購買更多類型的家用電器，從而推動了高

端產品的需求增加，提高了廚電及其他家電的滲透率。因此，中國內地的

消費者越來越重視有助於營造健康、舒適和環保家居環境的質量更優、性

能更佳的家電產品。同時，價格普遍較高的高端家用電器展現更多市場潛

力，例如，就銷售額而言，更先進、更舒適且價格更高的家用中央空調迅

速滲透全球及中國市場，於全球市場滲透率由2017年的13.3%增至2023年

的17.8%，預期於2027年將進一步增至18.2%，而在中國內地的滲透率則由

2017年的10.2%增至2023年的14.7%，預期於2027年將進一步增至16.3%。

因此，隨著對高端家電產品的需求越來越旺盛，於2021年至2023年，中國

內地家用空調、冰箱及洗衣機等電器的平均售價分別以4.3%、3.2%及1.6%

的CAGR增長。

• 節能及智能產品需求。由於能源成本持續上漲，消費者更青睞於購買有助

他們節省水電費並減少對環境造成不利影響的家電。同時，隨著技術的進

步，更多智能化、互聯化的智能家居電器產品湧現，在中國內地尤為顯

著。人們對節能、智能產品的需求不斷增長，帶動了具備節能技術和智慧

功能的家電產品的銷售，進而促進家電市場的整體增長。

展望將來，我們預計，隨著全球市場領導者持續鞏固於行業中的地位，全球家電

市場的集中度將不斷提高。此外，從線下銷售渠道轉向線上銷售渠道的趨勢也很可能

持續下去。線上銷售額佔全球銷售額的比例從2017年的22.5%增至2023年的39.8%，預

計2027年將進一步增至42.7%。同時，中國內地及其他地區房地產市場的持續低迷可

能對中國內地家電的市場需求產生負面影響，進而影響全球家電市場的增長。
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家電市場競爭格局

全球家電市場

我們經營所在的家電市場競爭十分激烈。我們的主要競爭對手包括中國及跨國家
電公司以及本地和專業品牌。全球家電市場相對分散，按銷量計，五大市場參與者合
計約佔總市場份額的20.8%。於2023年，全球家電市場的市場參與者數量超過60,000

家。2023年，在全球家電公司中，我們的收入和銷售量排名第一，以銷量計市場份額
為7.9%。

2023年按收入劃分的全球前五大家電公司

排名 公司 總部 收入（人民幣十億元）

1 本公司 亞洲 246.4

2 公司A(1) 亞洲 239.0

3 公司B(2) 亞洲 163.4

4 公司C(3) 亞洲 136.7

5 公司D(4) 北美洲 124.5

附註：

(1) 公司A是一家入選2023年《財富》世界500強的上市家電公司，主要從事冰箱、洗衣機、空調、廚房
電器及小家電的生產銷售。

(2) 公司B是一家入選2023年《財富》世界500強的上市公司，主要提供家庭娛樂產品、移動通訊、家電
及空氣解決方案，以及汽車部件。

(3) 公司C是一家上市家電公司，主要生產空調，同時還生產電風扇、飲水機、取暖器、電飯煲、空氣
淨化器、電水壺、加濕器、電磁爐等產品。

(4) 公司D是一家上市家電公司，其為洗衣機、廚房電器等家電產品的生廠商及市場參與者。

2023年按收入劃分的中國內地前五大家電公司

排名 公司 總部 收入（人民幣十億元）

1 本公司 亞洲 141.1

2 公司A(1) 亞洲 119.0

3 公司C(2) 亞洲 116.0

4 公司N(3) 亞洲 39.4

5 公司O(4) 亞洲 15.1

附註：

(1) 公司A是一家入選2023年《財富》世界500強的上市家電公司，主要從事冰箱、洗衣機、空調、廚房
電器及小家電的生產銷售。
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(2) 公司C是一家上市家電公司，主要生產空調，同時還生產電風扇、飲水機、取暖器、電飯煲、空氣
淨化器、電水壺、加濕器、電磁爐等產品。

(3) 公司N是一家上市家電公司，主要提供空調、冰箱、冰櫃、飲料冷櫃等家電。

(4) 公司O是一家上市家電公司，主要提供電飯煲、電磁爐、電高壓鍋、豆漿機、攪拌機、榨汁機、電
熱水壺、烘焙機等家電。

2023年按銷量劃分的全球前五大家電公司

排名 公司 總部 銷量（百萬台）(1) 市場份額

1 本公司 亞洲 240.8 7.9%

2 公司A(2) 歐洲 122.6 4.0%

3 公司E(3) 亞洲 105.9 3.5%

4 公司F(4) 歐洲 84.0 2.7%

5 公司G(5) 北美洲 81.9 2.7%

附註：

(1) 僅包括各公司自有品牌的銷售量。

(2) 公司A是一家入選2023年《財富》世界500強的上市家電公司，主要從事冰箱、洗衣機、空調、廚房
電器及小家電的生產銷售。

(3) 公司E是一家上市家電公司，主要生產消費電子產品，包括廚房電器、熨燙及服裝護理產品，以及
家用清潔電器，同時提供專業的醫療護理產品，包括超聲波、X光等。

(4) 公司F是一家上市家電公司，主要從事小家電（包括電風扇、熨燙機、脫毛儀、廚具、食品加工設
備等）的生產銷售。

(5) 公司G是一家上市家電公司，專門從事家電產品（包括水壺、烤箱、微波爐等）的生產、營銷及分
銷。

在中國內地的家電市場，按2023年的銷量計，五大市場參與者合計約佔總市場份

額的49.1%。於2023年，中國內地家電市場的市場參與者數目約為40,000家。於中國內

地市場，2023年我們的家電產品銷量排名第一，市場份額為25.5%。



行業概覽

– 130 –

本文件為草擬本，其所載資料並不完整及可作更改。閱讀本文件有關資料時，必須一併細閱本文件首頁「警告」一節。

2023年按銷量劃分的中國內地前五大家電公司

排名 公司 總部 銷量（百萬台）(1) 市場份額

1 本公司 亞洲 190.4 25.5%

2 公司A(2) 亞洲 57.0 7.6%

3 公司H(3) 亞洲 48.2 6.5%

4 公司C(4) 亞洲 39.1 5.2%

5 公司I(5) 亞洲 32.0 4.3%

附註：

(1) 僅包括各公司自有品牌的銷售量。

(2) 公司A是一家入選2023年《財富》世界500強的上市家電公司，主要從事冰箱、洗衣機、空調、廚房
電器及小家電的生產銷售。

(3) 公司H是一家上市家電公司，其提供剃鬚刀及個護電器的研發、生產及銷售的一體化服務。

(4) 公司C是一家上市家電公司，主要生產空調，同時還生產電風扇、飲水機、取暖器、電飯煲、空氣
淨化器、電水壺、加濕器、電磁爐等產品。

(5) 公司I是一家上市家電公司，專賣小家電，包括吸塵器、豆漿機、麵條機、榨汁機等。

按產品類別劃分的全球家電市場

2023年，我們家用空調、洗衣機、冰箱、廚電及其他家電等各類別家電產品的

銷量均位列全球家電企業前三名，市場份額分別為23.7%、14.2%、10.5%及6.0%。

同期，按零售額計，我們在這四個領域亦位列全球前三，市場份額分別為21.1%、

12.5%、7.7%及4.6%，其中，我們在家用空調和廚電及其他家電領域位居榜首。

家電市場主要准入壁壘

尋求進軍家電市場的新公司一般需要克服以下障礙：

• 研發：家電產品越來越智能化，技術越來越先進，消費者也越來越青睞這

類產品，這為新進入者與現有市場領導者競爭製造了巨大障礙，因為後者

多年來在家電領域積累了豐富的專業知識和研發實力。
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• 製造能力：老牌大型企業通過大規模生產、集中採購和分銷來降低平均成

本，從而擁有更強的盈利能力，以此保持對新進入者及小型參與者的競爭

優勢。

• 分銷及服務網絡：全球家電市場的分銷渠道需要大量時間及投資來建立。

此外，家用電器製造商需要建立全國性甚至全球性的服務網絡來提供維修

和保養服務。建立廣泛的分銷及服務網絡需要大量投資和多年的努力，對

新參與者來說是一個很大的准入壁壘。

• 品牌實力：在眾多市場中，全球及本地的市場領先者積累了強大的品牌號

召力及長期的客戶忠誠度。即使新品牌擁有更優越、更具成本效益的產

品，一個新品牌能搶佔多少市場份額仍為未知數。

我們的商業及工業解決方案主要面向的市場

我們的商業及工業解決方案主要面向新能源及工業技術、智能建築科技以及機器

人與自動化等多個具有巨大增長潛力的市場。於2023年，按銷售總額計，這三個市場

的全球市場規模分別為人民幣7,834億元、人民幣18,544億元及人民幣14,403億元。

隨著中國內地及其他地區人口老齡化、城鎮化率不斷提高以及多個終端市場不

斷增長的需求，加上全球碳減排趨勢，助漲上述市場對解決方案的需求。對配備高能

效系統以支持環境可持續性的智能建築的需求越來越旺盛。在全球碳減排的浪潮下，

NEV普及率的提高需要NEV中的儲能系統及熱管理系統來滿足不斷增長的需求，同

時最大限度地減少對環境的不利影響。同時，多數國家和地區面臨人口老齡化及勞動

力成本上漲的挑戰，從而推動機器人與自動化在各個領域的採用，包括緩解勞動力短

缺、控制勞動力成本及提高整體效率等方面。此外，新能源汽車及電子等多個終端市

場的增長正在推動對服務這些市場的解決方案的需求。

新能源及工業技術市場概覽

新能源及工業技術是指用於各種工業用途和能源管理的產品和解決方案，包括家

用電器壓縮機、家用電器電機、工業控制系統及新能源。新能源包括儲能和新能源汽

車熱管理系統。
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家電壓縮機和家電電機全球市場概覽

市場規模

家電壓縮機是一種機械裝置，旨在通過減少氣體或空氣的體積來增加壓力，用

於空調和製冷系統等多種產品。家電電機是將電能轉化為機械能的電氣元件，用於空

調、洗衣機和冰箱等主要家電產品。隨著家電市場穩定增長，家電壓縮機的全球銷售

額從2017年的人民幣1,018億元增長到2023年的人民幣1,717億元，家電電機的全球銷

售額從2017年的人民幣1,325億元增長到2023年的人民幣1,678億元。展望未來，上述

兩個市場將保持穩定增長，在2027年分別達到人民幣2,230億元和人民幣1,967億元。

2017年至2027年（預測）全球家電壓縮機和家電電機的銷售額
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資料來源：日本空調、暖氣和製冷新聞、中國電機工程學會、弗若斯特沙利文報告

家電壓縮機和家電電機市場的競爭格局

以2023年產量計，我們的家電壓縮機業務在全球市場排名第一，市場份額佔

30.3%。在家電壓縮機業務中，按產量計，我們的家用空調壓縮機業務亦在2023年排
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名第一，以產量計算佔45.1%的市場份額。在家電電機方面，於2023年，我們的家用

空調電機及洗衣機電機產量均位居全球第一，市場佔有率分別為40.0%及22.0%。

工業控制系統市場概覽

市場規模

工業控制系統包括伺服系統及運動控制等控制產品。伺服系統主要包括伺服電

機、伺服驅動器、反饋裝置、編碼器和其他組件。運動控制是用於控制和協調機械和

自動化系統運動的設備。全球工業控制系統市場產生的銷售額從2017年的人民幣890

億元增至2023年的人民幣1,312億元，預計進一步增至2027年的人民幣1,524億元。中

國內地工業控制市場產生的銷售額從2017年的人民幣292億元增至2023年的人民幣452

億元，預計2027年將達到人民幣554億元，佔全球市場比重越來越高。

2017年至2027年（預測）全球工業控制系統市場銷售額
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資料來源：國際自動化協會、弗若斯特沙利文報告

工業控制系統市場的增長動力及競爭格局

工業控制系統市場的增長預計將受到以下因素的推動：(i)根據中國半導體行業協

會及國際汽車製造商協會的數據，按銷售額計，中國內地集成電路產品市場和新能源

汽車市場在2023年至2027年的CAGR分別為10.1%及18.5%。這表明各行業對工業自動

化的需求不斷增長，而工業控制系統在提供精確可靠的運動控制方面發揮關鍵作用，
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尤其是集成電路產品、消費性電子產品及新能源汽車等終端市場，其中集成電路產品

及汽車是工業控制系統的兩個主要下游應用，按2023年的收入計，分別約佔工業控制

系統終端市場的15%及10%；(ii)對能源效率的需求不斷增長，而這可以通過能夠提供

高效電機控制的工業控制系統來實現；(iii)工業控制系統的技術進步不斷優化其性能；

及(iv)正在進行工業化的新興市場的需求不斷增長。

全球工業控制系統市場的競爭相當激烈，市場參與者超過2,000家。2023年，全

球工業控制系統市場的龍頭公司為日本、歐洲及美國的跨國公司。2023年，按收入

計，我們約佔全球工業控制系統市場0.9%的市場份額。

儲能市場概覽

市場規模

就新增裝機容量價值而言，2017年至2023年，全球儲能市場規模以72.2%的

CAGR大幅增長，預計2023年至2027年將以37.7%的CAGR進一步增長，到2027年將

達到人民幣8,570億元。同樣以新增裝機容量價值計算，中國內地儲能市場規模增長愈

發顯著，在2017年至2023年以130.9%的CAGR大幅增長，預計在2023年至2027年將以

48.4%的CAGR增長，在2027年達到人民幣2,939億元。

2017年至2027年（預測）按新增裝機容量價值計的全球儲能市場的市場規模
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資料來源：中關村儲能產業技術聯盟、弗若斯特沙利文報告
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儲能市場的增長動力及競爭格局

儲能市場的增長預計將受以下因素推動：(i)根據國際能源機構的資料，可持續能

源在全球發電市場的份額不斷增加，預計將從2020年的29%上升至2050年的55%，預

期將會刺激對有助於確保可持續能源資源穩定供應的儲能系統的需求；及(ii)美國、歐

洲和中國內地等主要經濟體出台鼓勵生產和安裝儲能設備的有利政策。

全球儲能市場的競爭相對激烈，市場參與者超過1,000家。2023年，我們佔全球

儲能市場的市場份額約為1.6%。

全球新能源汽車熱管理系統市場概覽

市場規模

全球NEV市場增長迅速，並且中國內地已成為全球最大的NEV市場。包括電子

壓縮機、電子水泵、汽車閥門等在內的NEV熱管理系統對於控制和優化NEV的熱傳

遞、提高NEV性能非常重要。在快速增長的新能源汽車市場需求推動下，儘管目前新

能源汽車熱管理市場的規模較小，但預計在不久的將來顯著增長。2017年至2023年，

中國內地新能源汽車熱管理系統市場的CAGR為49.6%，預計2023年至2027年將進一

步增長，CAGR為32.0%，於2027將達至人民幣3,095億元。

2017年至2027年（預測）全球NEV熱管理系統市場的市場規模
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NEV熱管理系統市場的增長動力及競爭格局

NEV熱管理系統市場預計將受電動汽車及混動力汽車等NEV的市場份額增長所

驅動，這需要高效的熱管理解決方案為優質性能及長久續航保駕護航。根據弗若斯特

沙利文，2023年至2027年，全球及中國內地新能源汽車市場銷量增長顯著，全球銷量

從13.7百萬輛增至41.0百萬輛，CAGR為31.5%；中國內地從9.0百萬輛增至19.3百萬

輛，複合年增率20.9%。由於電池安全性和性能對溫度高度敏感，而且與內燃機汽車不

同，NEV無法利用發動機的廢熱為車廂供暖，因此熱管理系統對於NEV比傳統內燃機

汽車更為重要。因此，每輛NEV的熱管理系統值是內燃機汽車的2至3倍。

全球NEV熱管理系統市場的競爭相對激烈，市場參與者超過1,000家。2023年，

全球品牌為全球NEV熱管理系統市場的主流，佔據大部分的市場份額，其中，按收入

計，前四大工業公司約佔50%的市場份額。2023年，按收入計，我們佔全球NEV熱管

理系統市場不足1.0%的市場份額。

智能建築科技市場概覽

智能建築科技指幫助建築物優化能源效率、提高居住者舒適度及改善安全性的技

術解決方案，整合了商用空調、電梯、建築控制軟件及智能消防安全和安保系統等硬

件和軟件。

全球智能建築科技市場

全球智能建築科技行業在2017年至2023年實現了顯著的收入增長，由2017年的

人民幣11,010億元增至2023年的人民幣18,544億元，CAGR為9.1%。

隨著城市化的持續以及建築科技在數字化及智能化支持下進一步發展，預期智能

建築科技市場將在2023年至2027年期間以7.2%的CAGR強勁增長，在2027年達到人民

幣24,533億元。就收入而言，2023年商用空調佔全球智能建築科技市場的19.5%。商用

空調能調節溫度、濕度和空氣質量來維持舒適的室內環境，在智能建築科技市場發揮

重要作用，且能帶來多項主要益處，包括改善室內空氣質量、舒適的室內環境及提高

建築的能效。
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2017年至2027年（預測）按區域劃分的全球智能建築科技市場收入
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資料來源：中國國家統計局、中國電梯行業商務年鑑、弗若斯特沙利文報告

中國內地智能建築科技市場預計將在2023年至2027年以9.6%的CAGR快速增

長，至2027年達到人民幣8,298億元。

智能建築科技市場的增長動力及趨勢

以下為推動並預期將繼續帶動智能建築科技市場增長的主要因素：

• 全球去碳化趨勢：工業園區、辦公室及其他樓宇為碳排放的主要來源，因

此全球去碳化趨勢推動智能建築科技的發展。智能建築科技集硬件和軟件

於一體，在提高能效、減少碳排放和降低樓宇能源成本方面發揮重要作

用，有助於實現去碳化目標。在此背景下，中國內地在能源和環境設計方

面的領導地位(LEED)的認證（全球使用最廣泛的綠色建築評級系統之一）大

幅增加，截至2023年12月31日，共有7,119個項目獲得美國綠色建築委員

會認證。該數字較2022年增加55.6%，突顯中國內地對智能建築解決方案

的強勁需求。

• 數字城市發展：智能建築科技市場的增長亦受中國內地及世界各地的數字

城市發展而帶動，例如：在樓宇控制系統等智能建築科技的支持下，中國

內地的數字城市發展推動了樓宇向數字化管理的生態系統轉變。
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• 持續城市化：城市化同樣是智能建築科技市場的主要驅動因素，例如，根

據弗若斯特沙利文，預期中國內地的城市化率將從2023年的66.2%提高到

2027年的69.8%。隨著越來越多的城市居民對居住環境的空氣質量、能源

效率、安全性和便利性的要求越來越高，城市化率的不斷提高推動了對智

能建築科技的需求。

• 更換及升級：隨著樓宇老化，樓宇內的電梯、空調及其他設備也隨之老

化，因而產生了更換或升級現有樓宇以滿足現代能效、可持續性及安全標

準的需求。此外，還需要樓控軟件來實現對樓宇及其設備更快捷有效的管

理。這進一步推動了智能建築科技市場的發展。

展望未來，我們預計全球智能建築科技市場對樓控軟件的需求將越來越高，應用

範圍也會越來越廣，5G、物聯網、雲計算、大數據和AI等技術的應用將不斷增加，軟

硬件有機智能結合的一體化樓宇解決方案將成為發展趨勢。

智能建築科技市場的競爭格局

在智能建築科技市場，我們的主要競爭對手包括提供智能建築科技解決方案的中

國公司及跨國公司。中國內地的智能建築科技市場相對分散，五大參與者合計佔總市

場份額約17.8%。於2023年，中國內地智能建築科技市場的市場參與者數量超過50,000

家。2023年，我們來自智能建築科技的收入在中國內地排名第五，市場份額為2.7%。

商用空調方面，以2023年的收入計算，我們在中國內地的市場份額為14.3%，排

名第一；在全球的市場份額為6.6%，排名第5。

智能建築科技市場的主要准入門檻

尋求進入智能建築科技市場的新公司一般需要克服以下障礙：

• 品牌知名度：在複雜的智能建築科技市場中，客戶對某一品牌建立了信

任，就不太可能輕易轉向其他品牌。對於空調或電梯等專業設備來說尤其

如此，因為這些設備的可靠性對舒適性和安全性至關重要。因此，要與已

有固定客戶群的現有市場參與者競爭以獲得品牌知名度會比較困難。
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• 資質及認證：按照地方法律法規及行業規定，從事智能建築科技的公司必

須獲得並保持所有必要的許可和資質，且接受嚴格的測試、認證和質量審

核，這些要求帶來了另一重大挑戰。

• 創新能力：創新對於不斷發展的智能建築科技市場至關重要，因為該市場
高度依賴專業知識和技術經驗。公司需要持續投資於研發及技術創新以保
持競爭優勢，這對並無足夠研發能力或財務資源的新市場參與者形成重大
挑戰。該領域對人才的需求也在不斷增長，新入場者將需要與現有市場參
與者競爭以吸引合適人才。

• 提供綜合解決方案的能力：能夠提供綜合及定制化解決方案對智能建築科

技提供商的成功日趨重要。倘新進業者欠缺智能建築科技解決方案必要的

多元性或提供綜合解決方案的研發及銷售能力，將於市場競爭中面臨挑戰。

機器人與自動化市場概覽

機器人與自動化市場包括機器人市場及其他工業自動化解決方案的市場，以提高

製造過程的生產效率。隨著機器人需求上升及技術的進步，全球機器人與自動化市場

規模由2017年的人民幣7,842億元增加至2023年的人民幣14,403億元，並預期在2027年

將達人民幣20,378億元。

機器人一般是指可編程的兩軸或多軸驅動機械裝置，具有一定程度的自主性，

可移動並執行預定任務。按應用領域劃分，機器人可分為工業機器人與服務機器人。

近年來，全球機器人產業取得了長足的發展和進步，機器人已廣泛應用於全球各行各

業。全球機器人市場產生的總收入一直呈上升趨勢，從2017年的人民幣1,805億元增至

2023年的人民幣3,958億元，預計2027年將達到人民幣5,841億元。

全球工業機器人市場概覽

工業機器人通常用於實現製造、物流及其他流程的自動化。近年來，工業機器人

行業經歷了顯著的技術進步。AI、機器學習及先進傳感器技術的整合使工業機器人能

夠執行複雜的任務，且精密度更高，適用性更強。全球工業機器人市場的收入由2017

年的人民幣1,102億元增至2023年的人民幣1,421億元，CAGR為4.3%，預計2023年至

2027年將以7.9%的CAGR進一步增長，於2027年達到人民幣1,925億元。
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工業機器人技術一般用於電氣╱電子、汽車╱電車、金屬和機械、塑料和化學

產品、食品等行業。工業機器人的三大應用領域是電氣╱電子、汽車╱電車、金屬機

械，2023年合計佔總市場的62.6%，其中汽車╱電車應用預計將快速增長，到2024年

將成為工業機器人的最大應用領域。

在勞動力成本上升、機器人技術不斷進步以及製造業活動不斷擴大等各種因素的

推動下，中國內地的工業機器人市場顯著增長。中國內地的汽車╱電車、電氣╱電子

和金屬及機械製造業對工業機器人的需求尤其大。2023年，中國內地工業機器人市場

的收入為人民幣675億元，預計2023年至2027年將以10.5%的CAGR增長，到2027年將

達到約人民幣1,005億元。

2017年至2027年（預測）全球工業機器人市場的市場規模
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資料來源：國際機器人聯合會、弗若斯特沙利文報告

主要地區工業機器人密度

就機器人密度（以製造業中工人對應的工業機器人數量來衡量）而言，2023

年，中國內地的機器人密度達到了每萬名製造業工人對應418.7台機器人，低於韓國

（1,112.6台）、德國（432.6台）和日本（418.2台）。預計中國內地的機器人密度將於2027

年進一步增加至每萬名員工對應617.5台機器人，在所有地區中排名第二，超過德國和

日本，僅次於韓國。
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2017年至2027年（預測）按前五大區域劃分的全球工業機器人市場機器人密度
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資料來源：國際機器人聯合會、弗若斯特沙利文報告

工業機器人市場的增長動力及趨勢

以下為推動並預期將繼續推動全球工業機器人市場增長的主要因素：

• 人口老化及勞工成本上升推動自動化需求增加：許多國家及地區正面臨人

口老化及勞工成本上升的挑戰，例如，在中國內地，65歲及以上人口佔總

人口的比例將從2023年的15.4%增長到2027年的17.7%。根據弗若斯特沙利

文，2023年至2027年中國內地私營單位城鎮職工平均年薪預計將以4%的

CAGR增長。這種轉變給製造業等勞動密集型行業帶來了挑戰，熟練工人

減少會導致勞動力短缺和生產力下降。因此，許多工業部門的製造和其他

業務正在向自動化發展，導致對工業機器人的需求激增，尤其是在中國內

地等地。這些行業可以從工業機器人提供的可擴展性和速度中大大受益。
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• 技術進步：機器人領域取得或適用的技術進步促進了工業機器人市場的增

長，例如，傳統機器人只能執行單一任務，而最新的柔性機器人可以適應

不同的生產需求，執行多種任務，從而大幅拓展工業機器人技術的應用領

域。數字化的不斷發展也提升了工業機器人的性能，推動市場增長。數字

化機器人利用傳感器和數據採集技術實時檢測生產過程中的各種參數和指

標，大大提高了生產效率。

• 關鍵終端市場的需求旺盛：在技術進步及消費者需求上升的推動下，工業

機器人的關鍵終端市場（如汽車、光伏及電子行業）迎來大幅增長。例如，

根據弗若斯特沙利文，中國內地的新能源汽車銷量預計將由2023年的9.0百

萬輛激增至2027年的19.3百萬輛，CAGR為20.9%。同樣，根據弗若斯特沙

利文，2023年至2027年，中國內地電子行業的收入按約4%的CAGR增長。

電子及汽車行業是工業機器人的兩大下游應用，按2023年的年安裝量計，

分別約佔工業機器人終端市場的33.1%及23.4%。汽車、光伏及電子行業的

增長表明市場對工業機器人的需求旺盛，因為工業機器人與自動化技術為

該等行業提供不間斷生產及縮短生產週期的解決方案。

我們預計，全球工業機器人市場將不斷向節能、易用和定制化方向轉變。此外，

我們預計市場領導者將繼續利用自身優勢，合作研發並提供全面的解決方案，以進一

步加強他們的競爭地位。

工業機器人市場的競爭格局

全球工業機器人市場相對集中，進入壁壘較高。按收入計，2023年前五大工業機

器人公司合計佔全球市場的42.8%。我們的主要競爭對手是其他全球頂級工業自動化公

司。按收入計，2023年我們的工業機器人業務在全球排名第三，市場份額為8.9%。特

別地，按2023年的銷量和收入計，我們在全球重載工業機器人（指有效載荷超過100公

斤的工業機器人）市場排名第二，市場份額分別為18.6%及17.9%。
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2023年按收入劃分的全球前五大工業機器人公司

排名 公司 總部 市場份額

1 公司J(1) 亞洲 11.5%

2 公司K(2) 歐洲 10.9%

3 本公司 亞洲 8.9%

4 公司L(3) 亞洲 8.1%

5 公司M(4) 亞洲 3.4%

附註：

(1) 公司J為一家主要提供機器人及電腦數控無線系統等自動化產品及服務的上市公司。

(2) 公司K為一家主要提供機器人與自動化技術的上市公司。

(3) 公司L為一家主要提供伺服器、運動控制器、開關及工業機器人的上市公司。

(4) 公司M為一家主要提供打印機、機器人及工業自動化設備、傳感系統及其他電子元件的上市公司。

工業機器人市場的主要進入壁壘

想進入工業機器人市場的新公司通常需要克服以下障礙：

• 技術和專有知識：與許多其他工業產品相比，機器人技術對性能、可靠
性、耐用性和安全性的要求更高。因此，機器人工程、控制系統、AI、機

器學習和傳感器技術等各方面的深厚專業技術對於開發和製造工業機器人

至關重要。積累這種水平的專業知識需要時間和資源。此外，對於新進入

市場的企業來說，在開發機器人技術的同時，避免侵犯現有專利和處理法

律糾紛也是一項艱巨的任務。

• 品牌力及客戶關係：工業機器人市場由少數幾家主要公司主導，該等公司
享有難以複製的規模經濟、品牌知名度及與關鍵領域頂級客戶經過多年合

作而形成的牢固關係，所有這些均為競爭優勢且難以複製。由於更換機器

人與自動化解決方案供應商往往會造成混亂且成本高昂，因此客戶通常更

願意與現有供應商合作。

• 成熟的供應商網絡：工業機器人製造商通常與提供關鍵部件及子系統的供
應商建立長期合作夥伴關係，使新進入者難以獲得必要的供應。
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主要原材料的歷史價格趨勢

我們生產使用的主要原材料包括銅、鋼、塑料和鋁等。這些主要原材料的價格在

2017年至2020年間相對穩定，但在2021年出現明顯上漲，主要由於供需不平衡。之後

於2022年及2023年，價格小幅下跌，但鋁價於2022年有所上漲，而銅價於2023年有所

上漲。2022年鋁價上漲是由於限電導致生產中斷所致，而銅價於2023年有所上漲是受

全球經濟復甦及基礎設施投資增加推動。原材料成本增加對市場參與者的影響不一。

市場領導者更能利用多樣化的產品組合及運營效率減輕影響，且他們一般具有更強的

定價能力，可以通過提高產品價格抵消原材料價格上升所帶來的壓力。

下表載列主要原材料於所示期間的歷史價格：

2017年至2023年主要原材料價格

4,426.2 4,658.9 4,468.8 4,467.3 5,640.1 5,091.5 4,715.4
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資料來源：倫敦金屬交易所、中國塑料城、弗若斯特沙利文報告

附註：

(1) 塑料價格指數乃根據浙江塑料城網上交易市場的塑料交易價格及中國塑料城的塑料現貨交易價格編
製。
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資料來源

我們委託弗若斯特沙利文（一家提供行業研究及市場策略、增長諮詢及企業培訓

的全球獨立諮詢公司）對全球家電行業以及包括新能源及工業技術、智能建築科技、

機器人與自動化在內的全球商業及工業行業進行詳細研究及分析。我們已同意就編製

報告向弗若斯特沙利文支付費用人民幣816,000元。我們已在本節、以及本文件的「概

要」、「風險因素」、「業務」、「財務資料」及其他章節，摘錄弗若斯特沙利文報告的若干

資料，以向潛在投資者更全面介紹我們所經營的行業。

於編製弗若斯特沙利文報告過程中，弗若斯特沙利文同時進行一手及二手研究，

從而獲得有關目標研究市場行業趨勢的知識、統計資料及行業見解。一手研究涉及與

領先行業參與者及行業專家討論市場狀況。二手研究涉及審閱公司報告、獨立研究報

告，乃基於弗若斯特沙利文自有數據庫的數據為基礎。弗若斯特沙利文已獨立核實資

料，但其審閱結論的準確性在很大程度上取決於所收集資料的準確性。弗若斯特沙利

文的研究可能會受到所用假設的準確性以及一手和二手資料來源選擇的影響。

弗若斯特沙利文報告乃基於以下假設編製：(i)中國內地及全球經濟在不久的將來

很可能保持穩定增長；及(ii)中國內地及全球的社會、經濟及政治環境於2023年至2027

年期間很可能保持穩定。

我們的董事經作出合理查詢後確認，自弗若斯特沙利文報告日期以來，市場資料

並無任何可能對有關資料有所保留、矛盾或造成重大影響的不利變動。


